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LOI NOI DAU

Ngan hang thuong mai 13 dinh ché tai chinh trung gian déng vai trd quan trong
trong nén kinh té thi truong. Ngan hang huy dong vén tir cac cha thé va s dung
ngudn vén nay dé cip tin dung dap Gng nhu cau vay vn cho nén kinh té. Tin dung
mang lai nguon lgi nhuan 16n nhat cho ngan hang, tuy nhién dong hanh véi loi nhuan
cang cao thi rai ro cang 16n, nén ngan hang can than trong chon lia khach hang cho
vay. Vi vy, Tham dinh tin dung 13 nghiép vu quan trong dong thoi 13 bién phéap
hiéu qua gitp ngan hang c6 thé han ché rui ro tin dung. Xuat phat tir nhiing 1y do néu
trén, viéc nghién ctru hoat dong Tham dinh tin dung cia cac T6 chuc tin dung 13 yéu
cau can thiét khong thé thiéu duoc cho bat ky sinh vién Truwong Pai hoc Vin Hién
ndi chung va sinh vién chuyén nganh Tai chinh — Ngan hang ndi riéng.

Pé phu hop v6i chuong trinh dao tao, ndi dung tip bai giang mén hoc Thdm
dinh tin dung dugc tap trung vao nhimg kién thic co ban vé quy trinh va ndi dung
tham dinh tin dung d6i véi khach hang ¢4 nhan va khach hang doanh nghiép. Ngoai
ra, tap bai giang con hudng dén thuc hanh cac ndi dung trén va kém theo cac ki thuat
phan tich tin dung trong thuc tién c6 lién quan dén nganh tai chinh ngan hang néi
chung va tai cac ngan hang thuong mai noi riéng.

Moén hoc gdm 6 Chuong, cu thé nhu sau:

- Chuong 1: Tong quan vé hoat dong tin dung
- Chuong 2: Phan tich nang luc phap ly khach hang
- Chwong 3: Tham dinh niing lwe tai chinh/san xuat kinh doanh
- Chuong 4: Phan tich phwong 4n vay von/ dw an dau tw
- Chwong 5: Xép hang tin dung khach hang
- Chuong 6: Danh gia va quan tri rui ro tin dung
Hoc phan trang bi cho sinh vién cac ndi dung kién thic va thyc hanh vé tham
dinh tin dung ddi voi mot khach hang nhu: nang luc phap 1y, ning lyc tai chinh/ san
xut kinh doanh, phuong 4n vay von, tai san dam bao, xép hang 1am co s dé dé xuat
cho vay/ ra quyét dinh cho vay ciia Ngan hang thuong mai.
Pé hoc tét mdn nay, sinh vién phai tham dy 16p hoc déu dan, tich cuc tham gia
thao ludn trén 16p. Yéu cau sinh vién doc tai liéu do giang vién chi dinh hodc cung

cap trude gio hoc dé c6 thé sin sang thao luan va tiép thu nhitng ndi dung trén 16p.
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Sinh vién s& thuc hién doc mot sb tai liéu do giang vién cung cép va thao luan trén
16p.

Véi nhitng nd luc hét sirc minh, nhung s& khong tranh khoi nhitng khiém
khuyét, nhom tic gia bién soan rat mong nhan dugc sy dong gép chan thanh cia
nguoi doc.

Xin chan thanh cam on!

TP.HCM, ngay 25 thang 08 nam 2022

Nhom tac gia
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CHUONG TONG QUAN VE HOAT PONG
1 TIN DUNG

¢ Muc tiéu nghién ciru ctia Chwong 1:
> Chuong nay gi6i thiéu khai quat vé hoat dong tin dung dé lam co so
dé tiép thu cac chuong sau.
> Hoc xong chuong nay, sinh vién ¢6.thé hiéu dugc tdm quan trong, cac
n6i dung chu yéu khi tién hanh phan tich tin dung.
> Sinh vién ciing s& nam duoc khai quat quy trinh tham dinh tin dung va
méi quan hé giita phan tich tin dung v6i quyét dinh cho vay.
% Noi dung nghién ctru Chwong 1 sé tip trung vao 2 ndi dung chinh sau:
» Khai quat vé hoat dong tin dung: cac van dé co ban vé hoat dong tin
dung tai cac Ngan hang thuong mai, muc dich tham dinh tin dung, tai
liéu tham dinh tin dung, quy trinh tham dinh tin dung, ndi dung co ban
ctia tham dinh tin dung.
> Bén canh d6 tap trung nghién ctru cong tac to chirc tham dinh gin lién
v6i quy mé, co ciu bd may hoat dong phu hop véi phan quyén muc

phan quyét cap tin dung tai NHTM.
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CHUONG 1: TONG QUAN VE HOAT PONG TiN DUNG

1.1 Cac van dé co ban vé hoat dong tin dung tai ngin hang thwong mai
(NHTM)
1.1.1 Khdi niém
Tin dung 14 nghiép vu quan trong chiém ty trong 16n nhét trong tong tai san
¢6 cia NHTM mang lai ngudn thu nhap déng ké cho ngan hang. Tuy nhién thu
nhap cang 16n thi rai ro cang cao, vi vay hoat dong cap tin dung ctia NHTM céc
nuéc trén thé giéi déu phai c6 khung phap 1y va dugc ngan hang Trung wong
kiém soat chit ché.
Mot sb vin ban thuong str-dung dé dam bao an toan trong hoat dong tin

dung:

- Luat dan su.

- Luat dat dai.

- Luat doanh nghiép.

- Luat cée to-chie tin dung.

- Cac Nghi dinh ctia Chinh pht huéng dan thyc hién Luat cac to chirc

tin dung.

- Quyét dinh s6 13/2018/QD-TTg ngay 06/3/2018 quy dinh vé diéu

kién, hd so, trinh tu dé nghi chép thuan mirc cép tin dung tdi da vuot gidi

han cta t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

- Thong tu 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2106 quy dinh vé hoat dong

cho vay cua to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai ddi véi

khéch hang.

- Nghi dinh 21/2021/ND-CP ngay 19/03/2021 “vé giao dich bao dam

tién vay”.
1.1.2 Pham vi ap dung

- Bén cip tin dung:

Céc to chirc tin dung duoc thanh 1ap, dugc cip gidy phép hoat dong theo ding
quy dinh cta phap luit, bao gém:

* Ngan hang thuong mai Nha nudc.
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Ngén hang thuong mai c¢b phan.

* Ngan hang lién doanh.

e Chi nhanh Ngan hang nudc ngoai.
* (Cong ty tai chinh.

*  Quy tin dung nhan dan.

* Hop tac xa tin dung.

- Bén xin cap tin dung:

Bén di vay 1a nhitng phap nhan, c4 nhan trong va ngoai nudc bao gom:

* Doanh nghiép Nha nudc.

« Cong ty cb phan.

» (Cong ty trach nhiém hitu han.

» (Cong ty hop doanh.

» Hop tac xa.

* Doanh nghiép tu nhan.

» C4c xi nghiép, cong ty li€én doanh nudc ngoai.

 Cac cong ty, xi nghiép ¢6 100% von nudc ngoai.

» (Canhan, hd gia dinh va c4a nhan du diéu kién vay von.
1.1.3 Diéu kién dp dung

Céc ngan hang trén thé gidi khi tham dinh dé quyét dinh cho vay, bao lanh,

bao thanh toan... hay bat ky mot hinh thire tin dung nao khac, déu c¢6 quy dinh
cac diéu kién cu thé, nham tao co s& bao dam ngan hang co thé thu hodi von tin
dung. Cac Ngan hang thuong mai dat ra nhitng diéu kién, tiéu chuan nham phan
loai va lya chon khach hang dé cép tin dung. Nhimng diéu kién nay c6 thé khac
nhau tlly theo timg ngan hang cu thé, song nhin chung cic ngan hang déu quan
tam dén cac diéu kién sau:
- biéu kién vé phap 1y: Khach hang phai dam bao c6 du ning luc phap 1y va chiu
trach nhiém trudc phap luat vé hanh vi ciia minh. Quy dinh phap 1y sé 1a diéu
kién tién dé can thiét dé giai quyét tranh chip phat sinh xay ra giita ngn hang
v6i khach hang, dong thoi ciing 14 co sé dam bao quyén loi ctia ca do6i bén.
- Piéu kién vé str dung vén: Phai hop 1y, hop phap va c6 hiéu qua. Nghia 1a muc

dich sir dung v6n vay phai khong trai phap luat, nham phuc vu tot nhat cho viéc
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thue hién phuong an, du an, ddng thoi phai phu hop véi phuong hudng phat trién
kinh té chung cua nganh, cua dia phuong va cua ca nudc.

- Piéu kién vé ning lyuc tai chinh: Thé hién & ty trong va quy mé von tw c6 cia
khach hang tham gia vao phuong an/ du 4n, tinh hinh bién dong cua tai san va
ngudn von, tinh hinh thu chi ciing nhu kha niang thanh toan ciia khach hang phai
dam bao viée tra no va 13i cho ngan hang. Quy mé va ty trong vén tu c6 tham gia
vao phuong an hodc du an cang cao, tiém luc tai chinh cua khach hang cang
manh dong thoi c¢6 tac dung kich thich nang cao trach nhiém cua khach hang
thyc hién phuong an hoac dy an nham tranh rai ro cho chinh minh va cling 1a cho
ngan hang. Pdi véi tin dung trung dai han, thong thudng dicu kién tin dung cia
ngan hang s& quy dinh ty 1& vontu ¢6 t6ithiéu cua khach hang tham gia vao
phuong an hodc du 4n tuy theo timg truong hop cu thé.

- Piéu kién vé ning luc san xuat kinh doanh: Thé hién ¢ quy mé, ning suit,
kha ning dap ung nhu cau thi truong vé chat luong, gia ca va kha ning mo
rong san xuat. Ngoai ra, cic ngan hang yéu cau khach hang phai hoat dong

on dinh va c6 13i trong mot khoang thoi gian nhat dinh, hodc néu co 16 thi
phai c6 phwong an khéac phu kha thi.

- Piéu kién vé tinh kha thi ctia phuong an/ du an: Thuc hién phuong an/ dy an
kha thi va hiéu qua 14 can thiét nham dap Gng nhu cau thi trudng, nhu cau phat
trién san xuat kinh doanh ctia khach hang, phu hop véi phuong hudng phat trién
kinh té ctia nganh, cta ving va ctia Nha nuée. Pong thoi véi cac kha ning hién
c6 di kha ning dap Gng cac yéu cau clia phuong an/ dy 4n. Yéu cau phai c6
phuong an/ du 4n kha thi 14 yéu cau bat budc ddi v6i moi khach hang vay von
san xuat kinh doanh.

- Diéu kién vé tai san bao dam: Do dic diém cac khoan tin dung tiém an nhiéu
rti ro nén ngan hang yéu cau khach hang thuc hién cac bién phap bao dam tin
dung nham bao dam cho ngan hang c6 thé thu dugc no néu co rai ro xay ra. Hinh
thirc bao dam thong thuong 1a thé chip tai san, cAm cd tai san hodc bao lanh
bang tai san ciia nguoi thir ba. Tuy nhién, trong mot sb truong hop, néu khach
hang c6 uy tin va tiém lyc tai chinh manh, c6 phuong an kinh doanh kha thi va

hiéu qua theo danh gia cta ngan hang co6 thé duoc cip tin dung khong can tai san
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bao dam.
Tai Viét Nam, Ngan hang thuong mai xem xét va quyét dinh cho vay khi khach
hang tuan thu cac diéu kién sau:
- C6 du nang luc phap luat dan sy, nang luc hanh vi dan sy va chiu trach nhi¢m
dan sy theo quy dinh cua phap luat.
< D4i véi khach hang vay 1a phap nhan va c4 nhan Viét Nam:
- Phap nhan phai c6 nang lyc phap luat dan sy;
- C4 nhan va chu doanh nghi¢p tu nhan phai c6 nang lyc phap ludt va nang
luc hanh vi dan su;
- Dai di¢én cua ho gia dinh phai cé nang luc phap luat va nang luc hanh vi
dan su;
- Pai dién cta t6 hop tac phai c6 nang luc phap luit va ning lyc hanh vi
dan su;
- Thanh vién hop danh ctia cong ty hop danh phai c6 nang luc phéap luat va
nang lyc hanh vi dan su;
< Ddi voi khach hang vay 1a phap nhan va ¢4 nhan nudc ngoai: Phai c6 ning
luc phap luat dan sy va nang lyc hanh vi dan su:

- Tai Viét Nam cac phap nhan 13 cong ty ¢6 phan, cong ty trach nhiém hiru
han, doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai, hop tac xa va cac td chirc
khac c6 du diéu kién theo quy dinh phép luat. Khach hang ca nhan bao
gdém: ca nhan, ho gia dinh, t6 hop tac.

- Muc dich sir dung vén vay hop phap: Muc dich vay gin lién véi chirc
nang san xuét kinh doanh cua doanh nghi¢p, con ddi v6i ca nhan thi muc
dich vay phai gan lién v6i nhu cau san xuat hodc tiéu dung. Hay nodi mot
cach khac von vay phai duge sir dung dung muc dich phu hop véi ning
luc va kha nang sir dung cia nguoi di vay ma phap luat khong nghiém
cam.

- C6 kha ning tai chinh dam béo tra no trong thoi han cam két: trong thoi
gian vay khéach hang phai ddm bao nang luc tai chinh, da kha nang tra no.

- C6 dy 4n diu tu, phuong an san xuét, kinh doanh, dich vu kha thi va co

hi€u qua; hodc c6 du an dau tu, phuong an phuc vu doi song kha thi va
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phu hop véi quy dinh cia phap luat.

Thuc hién cac quy dinh vé bao dam tién vay theo quy dinh phép luat. Bé co
co s& thu hdi no trong truong hop khach hang khéng tra duge no vay thi khi thiét
1ap quan hé tin dung ngan hang yéu ciu khach hang phai c6 tai san bao dam dudi
hinh thtrc nhu: thé chip, cam cb, bao lanh...

1.1.4 Thoi han cdp tin dung
Thoi han cép tin dung 1a khoang thoi gian duoc tinh tir ngav nhan duoc

ng vay dau tién cho dén khi khach hang hoan tra hét ng gbc va 1di cho NHTM.
Tuy theo ting loai hinh tin dung cu thé ma thoi han cép tin dung dugc xac dinh
phtt hop véi dic diém kinh doanh ciia khach hang, gan lién véi phuong an va du
an ma khach hang dé nghi cap tin dyng ciing nhu kha ning tra ng cua khach
hang. Cy thé nhu sau:

< Khach hang doanh nghiép: Xac dinh thoi gian cdp tin dung. Ngan hang

thwong mai dura vao cac yéu to sau:

- Chu ky sdn xudt kinh doanh: Gom céc giai doan du trir, san xuat va tiéu
thu can phai ¢6 von trang trai chi phi phét sinh, trong d6 von tin dung cta
ngan hang déng vai trd quan trong. Chu ky san xuat cang dai thi thoi gian
cap tin dung cang dai va nguoc lai. Két thuc mot chu ky san xuat kinh doanh
1a thoi diém thich hop dé doanh nghiép c6 thé tra ng cho Ngan hang thuong
mai.

- Tinh chdt thoi vu trong kinh doanh: d6i v6i khach hang kinh doanh nhing

nganh nghé mang tinh thoi vu nhu: 18 tét ...

- Kha nang tra no cua khach hang: Thong thuong ngan hang xac dinh

ngudn tra ng tir dong tién cua chinh qua trinh hoat dong kinh doanh ciia

doanh nghiép. C6 thé tir doanh thu ban hang, cac khoan phai thu, khau hao
co ban, 191 nhuén cling nhu cac khoan phai thu khac.

% Khach hang ca nhan: xic dinh thoi gian cép tin dung hay cho vay, Ngan
hang thuong mai dua vao cac yéu tb sau:

- S6 tién khach hang du kién vay.

- Kha nang tra ng cua khach hang cac khoan thu nhap tir lwvong ciing nhu

cac khoan phai thu khéc...
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Déi voi cac hinh thirc cip tin dung khac nhu: bao thanh toan, chiét khiu, thiu
chi, bao lanh ... khi chuyén giao von tin dung, thoi han cép tin dung dugc tinh tu
lac chuyén giao von tin dung cho dén khi hang tra hét no va 13i cho ngan hang.
Cu thé tai Viét Nam quy dinh:
- Tin dung ngan han c6 thoi han khong qua 12 thang.
- Tin dung trung han c6 thoi han cho vay tir 12 thang dén 60 thang.
- Tin dyng dai han c6 thoi han cho vay tir trén 60 thang trd 1én.
- Thoi gian an han: La khoang thoi gian tinh tir khi bat dau giai ngan dén
khi bat dau thu ng, trong thoi gian nay khach hang chua phai tra no gbe cho
ngan hang. Thoi gian 4n han thong thuong dugc xac dinh bang thoi gian can
thiét dé giai ngan chi phi thwe hién phuong an hoic dy an cho dén khi
phuong an /dy an c6 ngudn thu dé tra ng ngan hang hoic tuy theo thoa thuan
gilra ngan hang va khach hang.
< D6i v6i tin dung trung dai han, tuy dic diém coa ting du an (dyu 4n dau
tu moi hodc du 4n cdi tao, mo rong, nang cép, cai tién ky thuat...) va dac
diém hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép ma ngan hang c6 thé
thoa thuan v6i khach hang trong hop dong tin dung vé thoi gian an han.
< Thoi gian thu ng: La khoang thoi gian tir khi khach hang bat dau tra no
cho dén khi tra hét ng va 13i cho ngan hang. Thoi gian thu nog dugc xac dinh
cin cir vao thoi gian chu ky san xuét kinh doanh hay thoi gian thu hoi vén
cua dy an, kha nang tra no cia khach hang.
% Ky han tra no:
- Déi véi tin dung ngcfn han: Ky han tra ng géc duoc xac dinh can ctr vao
dic diém san xuat kinh doanh cua khach hang, dac diém chu chuyén cua déi
tuong vay von va ké hoach thuc hién doanh thu ban hang. Khoan ng co thé
duogc tra mot 1an vao ngdy dao han va lii tra timg thang hodc tra thanh nhiéu
lan trong sudt thoi han cho vay va ldi c6 thé tra vao ngay tra no gbc hodc tra
ting thang. Viéc dinh ky han tra no ciing phai cin ctr vao dic diém kinh
doanh, chu chuyén vén cua khach hang, va cac khoan phai thu dé xac dinh.
Chéng han nhu d6i véi cho vay han muc bd sung von luu dong, viéc trd ng

gdc thyc hién khi ¢6 doanh thu han hang va 1ai tra timg thang .
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- Doi vdi tin dung trung, dai han: Néu cho vay du an dau tu thuong c6 gia
tr1 16n va thoi gian dai nén viéc tra ng géc va lai dugc phan thanh nhiéu ky
trong sudt thoi han cho vay. Viée dinh ky han tra ng 1 hang thang, hang quy,
can cr vao dong tién du 4n, dic diém san xuat kinh doanh, chu chuyén vén
cua khach hang va kha nang tra ng.

- Doi véi khdch hang cd nhdn phu thudc vao thu nhap tir san xuit kinh
doanh hay tir lwvong hodc cac thu nhap khac cua khach hang.

1.1.5 Lai sudt cdp tin dung

L3i suat cap tin dung do ngan hang va khach hang thoa thuan duoc ghi cu
thé trén hop dong tin dung va trén cic khé udc nhan ng. Lai suat cap tin dung
dugc xay dung trén co s dam bao ngan hang bu dap chi phi tra 14i tién gui, chi
phi lién quan dén hoat déng tin dung, dam bao ¢6 14i va phu hop véi tinh hinh
dién bién 14i suét trén thi trudng.

Tai Viét Nam, 1ai suat cho vay dugc thuc hién theo co ché thoa thuan dua
trén co s& tham khao 1i suét co ban cta Ngan hang nha nudc, dong thoi phai bu
dap chi phi huy déng vén dam bao c6 1ai. Doi voi cap tin dung bang ngoai té thi
cac ngan hang tham khao 13i suit LIBOR hodc c6 thé cong thém mot bién do
nhét dinh nham tao diéu kién cho ngan hang bu dép chi phi va co 1ai. Con ddi voi
du no qua han ngan hang ap dung 13i suat qua han khong vuot qua 150% 13i suat
cho vay ap dung.

1.1.6 Han murc tin dung

Han muc tin dyng 1a du ng tin dung t6i da ma ngan hang théa thuan cép
tin dung cho khach hang trong mot khoan thoi gian nhét dinh. Han muc tin dung
bao gém han mtrc tin dung ngén han va han muec tin dung trung dai han.

Thong thuong khach hang phai ¢6 vén tu c6 tham gia mot ty 1¢ nhat dinh vao
tong nhu cdu vén san xuét kinh doanh trong ky hodc ting lan cho phuong an/dy
an kinh doanh, dich vy, doi song.

Xéc dinh han muc tin dung phu hop vai tinh hinh tai chinh ctia khach hang
1a van dé quan trong nham dam bao khach hang c6 thé thuc hién nghia vy tra no
va 1ai cho ngan hang. Tuy theo khach hang doanh nghi€p hay ca nhan, loai san

pham, muc dich vay... ma Ngan hang thuong mai can cur vao cac yéu to sau:

A member of Hunghlau Education ——



Tinh hinh san xuit kinh doanh, nhu cau vay vén cia khach hang, gia tri tai san
bao dam tién vay, kha ning hoan tra no ctia khach hang va kha niang ngudn von
ciia Ngan hang thuong mai, dé tinh toan han muc tin dung hop 1y cip cho khach
hang hodc nhom khach hang c6 lién quan.
Han mirc tin dung = Nhu ciu von kinh doanh - Ngudn vén tw c6 ciia KH
Han mc tin dung khong chi dap tmg nhu cdu vbn cho khach hang ma con
dam bdo an toan trong hoat dong tin dung cua ngan hang. Tuy nhién han mrc tin
dung khong vuot gidi han cho cép tin dung theo quy dinh hién hanh.
Tai Viét Nam theo diéu 128 Luat t6 chic tin dung nim 2010, du no tin dung
phai trong gidi han cap tin dung theo quy dinh hién hanh nhu sau:
Tong muc du no cap tin dung di véi mot khach hang khong duoc vuot qua 15%
vbn tr co cua ngan hang thwong mai; tong mic du no cp tin dung déi véi mot
khach hang va nguoi ¢ lién quan khong dugc vuot qua 25% von ty cd clia ngin
hang thuong mai.
- Mirc du no cap tin dung quy dinh néu trén khong bao gdom céac khoan cho
vay tir ngudn von y thac ctia Chinh phu, cta to chite, ca nhan hoic truong hop
khach hang vay 1a t6 chirc tin dung khac.
- Mirc du ng cép tin dung quy dinh bao gom ca tong mirc dau tu vao trai
phiéu do khach hang phat hanh.
- Giéi han va diéu kién cip tin dung dé dau tu, kinh doanh ¢ phiéu cua
ngan hang thuong mai do Ngan hang Nha nudc quy dinh.
- Truong hop nhu cau von cua mot khach hang va ngudi co lién quan vuot
qua gidi han cép tin dung quy dinh thi ngan hang duogc cip tin dung hop vén
theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc.
- Trong truong hop dic biét, dé thyc hién nhiém vy kinh té - x4 hoi ma kha
ning hop vén ciia cac ngan hang chua dép tng dugc yéu cau vay von cia mot
khach hang thi Thu twuéng Chinh phii quyét dinh muc cip tin dung t6i da vuot
qua cac gioi han d6i véi ting truong hop cu thé.
Sau khi duoc ngan hang cam két cip han muc tin dung cho khach hang,
tiy theo dic diém kinh doanh va tinh hinh thwe té cip tin dung cho khach hang

trong thoi gian vira qua ma ngan hang cé thé xac dinh muc du ng cu thé cho cac

A member of Hunghlau Education ——



san pham tin dung nhu: cho vay (cho vay han mirc, cho vay tirng lan), bao lanh,
chiét khau, bao thanh toén, chiét khau, thau chi...

1.2 Muc dich Thim dinh tin dung

1.2.1 Khdi niém:

Tham dinh tin dung 13 st dung cac cong cu va k¥ thuat phan tich nham
kiém tra, danh gia mirc d6 tin cdy va rui ro cta mdt phuong an/dy 4n ma khach
hang d4 xuat trinh nham phuc vu cho viéc ra quyét dinh tin dung.

Ban chat tham dinh tin dung la phan tich va hiéu dugc thuc chat va tinh
kha thi ciia phuong an/du an vé mat kinh té trén goc d6 ctia ngén hang.

1.2.2 Y nghia:
Pay 1a khau khong thé thiéu duoc trong quy trinh cap tin dung cia ngan

hang thuong mai.

- Giap danh gid dugc muc do tin cay cua phuong én kinh doanh, phuong an
tiéu dung, du 4n dau tu cia khach hang khi dé nghi vay von.

- Phén tich va danh gia dugec muc dé rui ro cia phuong 4an/du an khi quyét
dinh cho vay.

- Gitp can bo tin dung va lanh dao ngan hang ra quyét dinh cho vay hop 1y,
tranh sai 1am khi cho vay mot phuong an khong t6t va tir chdi cho vay mot
phuong an tbt.

1.2.3 Muc dich:

- DPéanh gid mdt cach chinh xac va trung thuc khéa nang trd n¢ cia khach hang
dé 1am can ct cho quyét dinh cho vay.

- La co s& dé xac dinh sd tién cho vay, thoi gian cho vay, du kién tién do gidi
ngan, muc thu no hop ly...

- Dy doan nhiing rai ro cé thé xdy ra, tir d6 ngan hang chu dong kiém tra,
giam sat tinh hinh str dung ngudn vén tin dung ctia khach hang dé xay dung
phuong an quan ly ng va st Iy no hiéu qua.

1.3 Tai liéu thAm dinh tin dung
1.3.1 Tai liéu tir khach hang
> Ho so phdp Iy:
- Quyét dinh thanh 1ap; Gidy chiig nhan dang ky kinh doanh;
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- Gidy chimg nhén ding ky thué;
- Gidy phép hanh nghé ddi véi nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién;
- Piéu 18 t6 chirc va hoat dong cuia doanh nghiép; mau dau;
- Bién ban ban giao vén, bién ban gop von, danh sach thanh vién sang lap;
- Quyét dinh bo nhiém giam dbc, ké toan truong;
- Nghi quyét cua hoi dong quan tri, hoi dong thanh vién, vin ban Gy quyén cua
co quan quan 1y cdp trén c6 tham quyén (di voi don vi hach toan phu thudc) vé
viéc vay von ngan hang;
- Quy ché quan Iy tai chinh ddi v6i doanh nghiép nha nuéc;
- Céc tai liéu khac lién quan dén quan 1y von va tai san.

> Ho so kinh té
- Cac bao cao tai chinh ba ndm gan nhat va quy gan nhat, phuong an khic phuc
16 trong trudng hop khach hang c6 16 lity ké;
- To khai thué gia tri gia tdng, thué thu nhap doanh nghiép, bang ké ching tir,
hoé don dau vao — dau ra;
- Théng tin vé cac khoan phai thu — phai tra;
- Bang ké Nhap xuat ton hang hoa
- Hop déng kinh té da va dang thyc hién;
- Cac gidy to c6 lién quan khac.

> Ho so khodn vay
- Gidy dé nghi vay von/mé LC/bao lanh;
- Phuong &n kinh doanh;
- Hop dong kinh té, cac vin ban lién quan dén phuong an du kién vay von.
- B4o céo dau tu, hodc dy an dau tu;
- Quyét dinh phé duyét ciia cap c6 tham quyén;
- Tai liéu chting minh vé& von dau tu hodc cac ngudn vén tham gia dau tu du an
(néu du an c6 thuc hién dau tu hodc du an c6 nhiéu nguén von tham gia dau tu);
- Tai liéu danh gia, ching minh ngudn cung cip nguyén vt liéu, thi trudng cua
du an (néu c6);
- Thong bao ké hoach dau tu hang ndm cua cip c6 tham quyén (dbi v6i nhitng du

an moi, vay von theo ké hoach Nha nudc);
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- Thong béo chi tiéu ké hoach dau tu ddi voi doanh nghiép 1a thanh vién cua
Tong cong ty, Tap doan (néu co);
- B4o c4o khdi luong dau tu hoan thanh, tién d6 trién khai thuc hién du an (néu
du 4n dang duoc tién hanh dau tu);
- Céc vin ban lién quan dén dén bu, giai phong mit bang, chuan bi mit bang xay
dung (néu co);
- Quyét dinh giao dat, cho thué dat, hop dong thué dat, thué nha xudng dé thuc
hién du 4n (néu c6);
- Gidy phép xay dung (néu 1 cong trinh yéu cau phai co gidy phép xay dung);
- Céc van ban lién quan dén qua trinh d4u thau thuc hién dy an: Phé duyét ké
hoach dau thau, két qua dau thau, hop dong giao nhan thau...(co thé bd sung
sau);
Hop dong thi cong xay lap, cung cap thiét bi, phé duyét hop dong nhap khau thiét
bi (c6 thé bo sung sau);
- Cac hop dong tur van (néu cb);
- Cac tai liéu khac lién quan dén dy an dau tu (néu co).

> Ho so tai sdn dim béo
- Bang ké danh muc tai san thé chép, cam cb (loai tai san, ) luwong, gia tri);
- Gidy to chimg minh quyén sé hitu ddi véi tai san;
- Gidy chp thuan cta cép c6 thim quyén cho phép doanh nghiép sir dung tai san
dé thé chip, cAm cb cho ngan hang;
- Cam két s& thé chap, cam cb tai san cho ngan hang khi tai san co day du gidy to
vé quyén s6 hitu (d6i véi tai san hinh thanh tir von vay);
- Cac gidy to khéac c6 lién quan dén tai san thé chap cam co.
1.3.2 Tai liéu tir ngdn hang

» To trinh thAm dinh;

» Bién ban dinh gia tai sdn bao dam;

» Cac quyét dinh, vin ban, huéng dan, $0 tay tin dung...
1.3.3 Tai liéu tir Ngdn hang Nha nuwdc

Thong tin khach hang tor Trung tam thong tin tin dung (CIC- Credit

information center) cung cép. CIC c6 chuc nang thu nhan, luu trlr, phan tich, xtr
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1y, du bao théng tin tin dung phuc vu cho yéu cau quan 1y nha nuée cua Ngan
hang nha nudéec.
1.3.4 Tai liéu phap ly lién quan

Céc tai liéu tham khao c6 tinh phap 1y cao, mang tinh bit budc phai dugc
tuan thu tuyét ddi nhu cac van ban Luat (B6 Luat Dan sy, Luat Ngan hang Nha
nude, Luat cac To chirc Tin dung, Luat Pau tu, Luat Doanh nghi¢p, Luat ké
todn,...), cac Nghi dinh cua Chinh phu, cac quyét dinh cua: Thu tudng, cac Bo
nganh, UBND, c4c thong tur va vin ban huéng dan cia NHNN,. ..

1.3.5 Tai liéu khac

Dé hd tro cong tac tham dinh dat hiéu qua, nguoi tham dinh c6 thé cin ct
vao cac ngudn tai liéu khac trén céc trang thong tin dién tir co uy tin trong va
ngoai nudc.

Khai thac nhitng thong tin trong né1 bo khach hang.

1.4 Quy trinh thim dinh tin dung

Quy trinh tin dung la trinh ty thuc hién cac nghi€p vu cu thé tir khi tiép
nhan nhu ciu vay vén cta khach hang cho dén khi ngan hang ra quyét dinh cho
vay, giai ngan va thanh 1y hop dong tin dung.

Tham dinh tin dung 12 mét khau trong toan bo quy trinh tin dung, nhung la
khau cyc ky quan trong vi n6 giup danh gia chinh xac va trung thuc kha nang thu
hdi no trude khi ra quyét dinh cho vay.

Quy trinh tham dinh tin dung 13 ban chi dan cac budc tién hanh tir xem
xét, thu thap thong tin can thiét cho dén khi rut ra duoc két luan sau cing vé kha
nang thu hdi no khi cho vay.

Tuy theo dic diém to chirc va quan tri, mdi ngan hang déu tu thiét ké va
xdy dung cho minh mét quy trinh riéng. Vi vay, quy trinh nay co thé c6 sy khac
nhau giita cac ngan hang thuong mai, tuy nhién cic co ban van cé sy thong nhat

ve ndi dung.
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Céc budc co ban cia modt quy trinh Tin dung va Tham dinh tin dung

Budc 1 Xem xét hd so vay cua khach

Thu thap
Budc 2 thong tin
bo sung can
thit
Tham dinh phuong an san
Budce 3 £, 1 LA
xuat kinh doanh/ du an dau tu
) U6c luong va kiém soat rui ro
Budc 4 ,
tin dung
A 4
, Két luan vé kha ning thu hoi
Budce 5
ng vay

Hinh 1.1: So d5 m6 ta quy trinh thim dinh

1.5 N¢i dung co ban cita thim dinh tin dung

Kha ning thu hding vay phu thudc vao cac yéu t6 nhu: Tu cach cua khach
hang vay vén, Tinh hinh tai chinh ctia khéch hang; Tinh kha thi ctia phuong an
kinh doanh/dy 4n dau tu, Tai san dam bao ng vay, Kha niang kiém soét va quan ly
rui ro.

Do d6, tham dinh tin dung can tap trung vao nhitng ndi dung chinh sau day
1.5.1 Théam dinh nang lwc phdp Iy ciia khédch hang vay von:
- Khdch hang Doanh nghiép va cdc To chire khdc: kiém tra cac vin ban quy dinh
quyén han, trach nhiém cta nguodi dai dién theo phdp luat hoac nguoi dai dién
dugc uy quyén. Kiém tra thoi han hoat dong con lai ctia doanh nghiép.
- Khdach hang cd nhdn: Kiém tra tinh hop 18 ciia cac gidy to phap 1y ctia ca nhan
bdo dam tuan thu quy dinh cua phap luat.
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- H{ gia dinh: Kiém tra tinh hop 1& cua cac gidy t& phap 1y cia chu ho/ngudi dai
dién cua hd; su déng thuan cua cac thanh vién trong hd ddi vé6i nhu cau vay von
va tai san ddm bdo.

1.5.2 Thém dinh muc dich vay von:

- P6i v6i khdch hang doanh nghiép:

e Muc dich vay vdn phai hop phap, phuong an/ du an dau tu phai phu hop véi
nganh nghé dang ky trong gidy phép dang ky kinh doanh.

e Pbi voi nhitng khoan vay vén bang ngoai té&: Kiém tra muc dich vay vén
dam bao phu hop véi quy dinh quan 1y ngoai hdi hién hanh.

- P6i v6i khdch hang cd nhén:

e Muc dich vay phai phu hop v&i yéu ciu xin cap tin dung nhu: Vay dé san
xudt kinh doanh, vay mua nha, xe, vay dé dap ung cac nhu cau khac va
khong vi pham phap luat.

e Muc dich cép tin dung can duoc xem xét trén khia canh nén kinh té gén lién
v6i muc tiéu va dinh hudng phat trién kinh té.

1.5.3  Tham dinh ndng lwc tai chinh ciia khdch hang vay von

Kha ndng tai chinh cua khach hang duoc thé hién & mot s6 khia canh sau:

- Khach hang kinh doanh c6 13i. Néu bi 16, phai c6 phuong an khic phuc 16 kha
thi va c6 hiéu qua.

- Tinh hinh tai chinh lanh manh.

- Khong c6 ng qué han trén 6 thang, hoac ng khé doi tai t6 chuc tin dung xét cho
vay.

- C6 vbn tu c6 tham gia vao phuong an kinh doanh/dy 4n dau tu dy kién vay von
ngan hang.

1.5.4 Thdm dinh phwong dn sin xudt/ dw dn diu tuw:

Kha ning tra ng ciia khach hang phu thudc rat 16n vao tinh kha thi va c6
hiéu qua cua phuong an/du 4n vay vén. Dong tién thu hoi tir thyc hién phuong
an, dy an dau tu 1a ngu@)n tra ng chinh.

Mot sb yéu td khac anh hudng dén kha ning tra no:
- Hoat dong kinh doanh chinh;
- Nguén thu nhap hién tai;
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- Lich st tin dung va uy tin tin dung;
- Gia tr1 tai san dam bao.
1.5.5 Thdm dinh tai sin dim béo:

Tai san bao dam 13 co s& dé xac lap trach nhiém cua ngudi vay von, tai
san bao dam gop phan giam thip rui ro tin dung. Tham dinh tai san dam bao
nhim x4c dinh chu sé hitu hop phép, kha ning tranh chip, kha ning chuyén
nhuong, gia tri dam bao... nham tao co s¢ phap 1y cho viéc thu hdi no.

Tai san dam bao co thé c¢6 nhiéu cach phén loai:

- Phan loai theo quyén sé hitu: thé chap, cAm cb, bao lanh.

- Phén loai theo tinh hién hiru: tai san hién co, tai san hinh thanh tir von vay

- Phan loai theo kha nang di doi: bat dong san va dong san

- Phan loai theo hinh thi¢ biéu hién: tai san 1 hang hoa, tai san tai chinh, tai san
dac biét quy gia.

1.5.6 Ldp to trinh tham dinh tin dung:

Trén co s& két qua tham dinh, t& trinh thadm dinh duogc lap voi cac noi
dung co ban nhu:

1. Gidi thieu khach hang.

2. DPanh gid nang luc phap ly.

3. Muc dich vay, sé tién vay, thoi han vay, 13i suat cho vay, diéu kién giai
ngan, thoi gian gidi ngan, tai san bao dam (néu dong y cho vay).

Nang lyc tai chinh.
Phuong an san xuét kinh doanh hoac du an dau tu.

Tai san bao dam.

N ok

Xac dinh phuong thirc va nhu cau cho vay.

8. Kétlun.
Tdi tham dinh: Trong trudong hop can thiét, Giam dbc/Tong giam ddc/Hoi dong
tin dung yéu cau tai thim dinh phuong 4n/ dy 4n dau tu cta khach hang vay.
Thanh phan tham gia tai thim dinh phai c6 it nhat 1 truéng hodc 1 phé don vi va
khong phai 1a nguoi di tham dinh 1an ddu. Nhém nay cé trach nhiém tham dinh
lai khach hang va toan bo hd so vay von mot cach doc 1ap va co két luan cu thé

trén to trinh tham dinh.
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1.6 To chirc thue hién cong tac thAm dinh tin dung

T6 chirc cong tac tham dinh tin dung 1a khau trung tim déng vai tro quan
trong trong viéc ngin ngira va han ché rui ro tin dung trude khi ra quyét dinh cép
tin dung. Cong tac nay can phai dugc van hanh dung theo quy trinh tin dung,
tuan tha quy dinh cua phap luat, tiét kiém thoi gian chi phi va dam bao chat
lvong tham dinh cling nhu dap tng duoc nhu cdu vé sit dung von cua khach
hang.

Sau khi tiép nhan ho so vay vbn tir khach hang, can bo tin dung can bo tin
dung duoc phan cong s& tién hanh cong tac thim dinh. Pay 13 nhiém vu quan
trong ctia can bo tin dung vi nod lién quan dén kha nang thu hoi no va lai vay cua
ngan hang.

Cac khoan vay cua khach hang c6 dugc st dung ding muc dich, c6 hiéu
qua hay khong, c6 dugc hoan tra dung han dﬁy du hay khong s€ phu thude chu
yéu vao khau phan tich danh gia khi tham dinh. Ngoai viéc st dung hd so do
khéach hang cung cép, can bo tin dung con phai di thuc té xuéng dia diém hoat
dong cua Doanh nghiép dé xem xét nhitng hoat dong cu thé va tim kiém thém
nhitng thong tin phuc vu cong tac tham dinh. Ngoai ra can biét khai thic ngudn
thong tin tir Trung tam thong tin tin dung (CIC) két hop véi phong vén, trao doi
v6i nguoi dai dién, quan 1y hodc nhan vién ctia Doanh nghiép xin vay vén dé cé
thém thong tin tham dinh. Bén canh d6, can bo tin dung cling nén manh dan va
chu dong xin y kién tir cac can bo tin dung c6 uy tin, kinh nghiém trong linh vyc,
nganh nghé cua khach hang ma minh dang thim dinh. Trén co s& nhitng nguén
thong tin trén, tir 6 phan tich, nhan dinh va danh gia mot cach trung thuc khach
quan va chinh xac vé khach hang.

bé cong tac tham dinh dat hiéu qua, mdi can bo tin dung can xay dung
cho minh mét lich trinh thAm dinh cu thé va cac ndi dung tham dinh cu thé.

Vé co ciu té chivc cong tic tham dinh:

Tuy theo mod hinh t6 chirc thyc hién cia ting ngin hang ma viéc t6 chirc

cong tac tham dinh tai cdc ngan hang co thé khac nhau. Tuy nhién hién nay, to

chtrc thdm dinh vé co ban tai cac ngan hang Thuong mai nhin chung déu gidng
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nhau, déu dam bao c6 su lién két giita cac phong ban chirc ning thuc hién thim
dinh phul hop v6i mé hinh t6 chtrc tin dung.

Vé mé hinh qudn 1y cong tic thaim dinh:

C6 hai loai m6 hinh thuong duge t6 chirc trong cic Ngan hang thuong mai nhu
sau:

- MO hinh phan tan: V61 mo hinh nay toan b cong tac thdm dinh duoc thuc
hién va phé duyét tai cac chi nhanh va phong giao dich. Chi khi nao vugt
mitc tham quyén phan quyét cta chi nhanh/phong giao dich thi s& chuyén ho
so tin dung vé chi nhanh truc thudc s giao dich hoac hoi so. Tai day cac hd
so nay s€ duoc tai tham dinh hodc dua ra hoi déng tin dung xem xét va xét
duyét.

- MO hinh t3p trung: Voi m6 hinh nay toan bg cong tac tham dinh dugc thuc
hién va phé duyét tai cac chi nhanh va phong giao dich. Pong thoi chuyén
toan bd ho so vé phong phé duyét tin dung khu vuc hodc hdi so. Tai day
toan bd ho so tin dung s€ duogc tai tham dinh va sé& duoc hoi déng tin dung
xem xét d6i voi nhitng khoan tin dung 16n.

Tuy theo dac thu kinh doanh cua nganh, cong téc tham dinh thuc hién thong qua

két hop cac bo phan sau:

+ Phong tin dung/thém dinh/bg phan tham dinh.

+ Phong phan tich tin dung.

+ Phong quan ly rui ro tin dung.

+ Phong phé duyét cap tin dung.

+ Hoi dong tin dung.

Vé Uy quyén xét duyét trong tham dinh:

Tuy theo qui mé von vay 1én hay nhé quyén phan quyét thuong dugc trao
cho hoi déng tin dung hay ca nhan thuc hién thude cép 1anh dao, diéu hanh, quan
1y phu trach (chu tich hoi ddng quan tri; tong/phé tong giam ddc; giam ddc/phd
giam dbc sé giao dich/ chi nhanh/ phong giao dich). Hoi ddng tin dung bao gdm
nhing ngudi co quyén han va trach nhiém trong ngan hang, thudong phan quyét
nhirg hd so vay vén c¢6 qui mé 16n. Cac hd so vay von c6 qui md nhoé thuong

giao cho ca nhan phu trach.
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Tai liéu tham khao:

e Frederic S. Mishkin, Tién té, ngin hang va thi truong tdi chinh (Bdn Viét
ngit), NXB Khoa hoc va k¥ thuat 2014. (Xem chuong 1 ctia phan 1 va phan 3).

e PGS TS Tram Thi Xuan Hwong, Gi4o trinh Nghiép vu Ngin hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 3).

e PGS. TS Nguyén Minh Kiéu, Nghiép vu Ngan hang hién dai, NXB Théng ké,
2019. (Xem chuong 1)

e PGS.TS. Lé Vian Té, Tin dung Ngin hang, NXB Lao dong, 2020 (xem
chuong 1).

e TS. Nguyén Hitu Pai, Nghiép vu Tham dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 1).

e PGS. TS.Tram Thi Xuan Huong, Thdm. dinh tin dung, NXB Kinh té
TP.HCM, 2020 (Xem chuong 1).

e Luat cac TCTD 47/2010/QH12

e Quyét dinh s6 13/2018/QB-TTg ngay 06/3/2018 quy dinh vé diéu kién, ho so,
trinh tu dé nghi chdp thuan marc cp tin dung toi da vuot giéi han cua td chic tin
dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai.

e Thong tu 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2106 quy dinh vé hoat dong cho
vay cta to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai dbi véi khach hang.

e Nghi dinh 21/2021/ND-CP ngay 19/03/2021 “vé giao dich bao dam tién vay.

e Truy cap vao website: Ngan hang Nha nudc Viét Nam: www.sbv.gov.vn sinh
vién truy cap vao phﬁn Gidi thieu NHNN, Hé théng TCTD Viét Nam, Van ban
quy pham phap luat.

CAUHOI ON TAP

1. Trinh bay dic diém co ban cta khach hang doanh nghiép, c4 nhan. Nhimng
dic diém nay anh huong dén cong tac tin dung nhu thé nao?

2. Trinh bay ¥ nghia cong tac tham dinh tin dung tai cac Ngan hang thuong mai?

3. Theo ban nhirng d6i tuong nao khong dwogc cip tin dung? Hiy néu vi du cu
thé?

4. Thé nao 1a nhom khach hang c6 lién quan theo Luét t6 chirc tin dung s6 47 da
dugc qudc hoi thong qua ngay 16/06/2010. Néu vi du cy thé?

5. G161 han cép tin dung theo Luat cac td chire tin dung?

6. Trinh bay nguyén tic cho vay st dung von dung muc dich, anh hudng dén
cong tac tham dinh nhu thé nao?
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TOM TAT CHUONG 1

Noi dung chii yéu cua chuong nay 14 nghién ciru cac van dé co ban vé tin
dung dé 1am co s& cho viée thuc hién cong tac tham dinh tin dung. Céc kién thirc
lién quan dén tham dinh tin dung nhu: khai niém, ¥ nghia, muc dich, tai liéu, quy
trinh va nhitng ndi dung co ban cua cong tac phén tich tin dung ciing nhu viéc to
chtrc thyce hién cong tac phan tich tin dung s& giup sinh vién dé tiép can thyc té.

> >
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CHUONG | THAM PINH NANG LUC PHAP
’; LY KHACH HANG

¢ Muc tiéu nghién ciru ctia Chwong 1:
> Hoc xong chuong nay, sinh vién s& biét cic noi dung tham dinh lién
quan dén tu cach khach hang vay, nang luc phap 1y cta khach hang dé
c¢6 nhin nhan khai quat vé khach hang vay. Pay 1a mot trong nhiing
ndi dung can thiét trong quy trinh tham dinh khach hang.
> Sinh vién ¢6 thé tién hanh tham dinh ning luc phap 1y c4 nhan dua
trén nhitng bai tap tinh huéng thuc té va van dung khi lIam cong tac
tham dinh tin dung tai ngan hang thuong mai.
+¢ Noi dung nghién ciru Chwong 2 sé tap trung vao 5 ngi dung chinh sau:
> Muc dich thAm dinh ning luc phéap 1y ctia khach hang.
Gidi thiéu cac dang khach hang vay von
Phuong phép tham dinh khich hang vay von.

Nhitng yéu cau cu thé trong cong tac tham dinh khach hang.

YV V VY V

Thyc hanh thim dinh nang luc phap 1y dé tir d6 xay dung co sé tham
dinh ndng luc phap ly cta tirng nhom khach hang theo quy dinh cua
phép luat Viét Nam.
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CHUONG 2: THAM PINH NANG LUC PHAP LY KHACH HANG
2.1 Muc dich tham dinh ning lwc phap ly
2.1.1 Khadi ni¢m

Tham dinh ning lyc phap 1y cua khach hang 13 qu4 trinh thu thap toan b
cac thong tin lién quan dén diéu kién phép 1y cta khach hang, 1am co s¢ dé thuc
hién viéc tham dinh va ra quyét dinh c4p tin dung cho khach hang.

2.1.2 Y nghia

Tham dinh ning luc phap 1y 1a mot khau quan trong trong quy trinh tham
dinh tin dung, gitp ngan hang lya chon dugc nhitng khach hang thod man céc
quy dinh vé nang luc phap 1y dan sy va nang luc hanh vi dan su dé tién hanh cap
tin dung.

Tham dinh niang luc phép 1y gitp ngin hang cé thé danh gia mot cach
khach quan va tong quat nhat vé khach hang, tir d6 tién hanh cac budc tiép theo
trong quy trinh thim dinh mét cach chinh xac nhat.

2.1.3 Muc dich

Thim dinh nang lwc phdp 1y nham dam bdo:

- Ngudi di vay du diéu kién tham gia giao dich dan su.

- Pai dién theo phéap luat/dai dién theo Gy quyén cia ngudi di vay c6 quyén va
nghia vu twong ung véi gia tri tin dung: tao co s phap 1y cho viéc giai quyét
nhiing tranh chip xay ra trong qua trinh giao dich, cung tng dich vu cho khach
hang.

- Muc dich vay vn hop phap.

- Cap nhat thong tin cho viéc theo doi va gidm sat khach hang trong qua trinh
giao dich.

2.2 Gi6i thiéu khach hang

2.2.1 Nang lyc phap ly cua ca nhin

Khach hang ca nhan bao gdm: c4 nhan, ca nhan cé dang ky kinh doanh, h
gia dinh, ho kinh doanh c4 thé, to hop tac. Mdi loai hinh khach hang c4 nhan ¢
nhing dic diém riéng biét cu thé khac nhau.

Ngan hang thuong dua vao 2 ti€u chi do6 la: Nang luc phap luat dan su va

nang lyc hanh vi dan sy dé tién hanh tham dinh.
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a) Nang lyc phap ludt dan sy cua ca nhan:
- Nang lyc phap luat dan su ctia c4 nhan 13 kha ning cta c4 nhan c6 quyén déan sy
va nghia vu dan su.
- Moi ¢4 nhan déu c6 nang luc phap luat dan sy nhu nhau.
- Ning lyc phap ludt dan sy ciia ca nhan c6 tir khi ngudi d6 sinh ra va chim dut
khi ngudi do chét.

¢ Noi dung nang luc phap luét dan sy cta ca nhan:
- Quyén nhan than khong gin véi tai san va quyén nhan than gin voi tai san;
- Quyén s6 hitu, quyén thira ké va cac quyén khac dbi voi tai san;
- Quyén tham gia quan hé dan sy va c6 nghia vu phat sinh tir quan hé do.

% Khong han ché nang luc phéap lut dan sy cua c nhan:
Ning lyc phap luat din su cia ¢4 nhan khong bi han ché, trir truong hop do phap
luat quy dinh.
b) Nang lyc hanh vi dan su cua ca nhan:
- Nang lyc hanh vi din su ctia ¢4 nhan 14 kha ndng ctia c4 nhan bﬁng hanh vi cua
minh x4c lap, thuc hién quyén, nghia vy dan su.
- Nguoi chua du sau tudi khong c6 nang luc hanh vi dan su. Giao dich dan su cua
ngudi chua d sau tudi phai do nguoi dai dién theo phép luat xac 1ap, thuc hi¢n.
- Nguoi tir du sau tudi dén chua di muoi tam tudi khi xac 1ap, thuc hién giao
dich dan sy phai duge nguoi dai dién theo phéap luat dong v, trir giao dich nhim
phuc vu nhu cau sinh hoat hang ngay phu hop v6i lira tudi hodc phap luat co quy
dinh khac.
- Trong trudng hop ngudi tir di muoi lam tudi dén chua do muoi tdm tudi co tai
san riéng bao dam thuc hi¢n nghia vy thi cé thé ty minh xac 1ap, thuc hién giao
dich dan sy ma khong can phai c6 sy dong y cta nguoi dai dién theo phép luat,
trur truong hop phép luat c6 quy dinh khac.
- Nguoi tir d0 muoi tam tudi trd 1én 14 nguoi thanh nién. Nguoi thanh nién c6
nang lyc hanh vi dan su dﬁy dua, tror truong hop méat hodc bi han ché nang luc
hanh vi dan su.
- Mt nang lyc hanh vi dan sy khi mot nguoi do bi bénh tam than hodc méc bénh

khac ma khong thé nhan thtrc, 1am chii dwoc hanh vi cia minh thi theo yéu cau
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clia ngudi cd quyén, loi ich lién quan, Tod 4n ra quyét dinh tuyén b6 mat ning
luc hanh vi dan sy trén co s& két ludn cta to chirc giam dinh. Giao dich dan sy
clia ngudi mat nang luc hanh vi dan su phai do ngudi dai dién theo phap luat xac
lap, thyc hién.

- Han ché ning luc hanh vi dan su khi ngudi nghién ma tuy, nghién cac chat kich
thich khac din dén pha tan tai san cua gia dinh thi theo yéu cu cta ngudi cé
quyén, loi ich lién quan, co quan, to chirc hitu quan, Toa an cé thé ra quyét dinh
tuyén bd 14 nguoi bi han ché nang luc hanh vi dan sy. Nguoi dai dién theo phap
luat cua nguoi bi han ché nang luc hanh vi dan sy va pham vi dai dién do Toa an
quyét dinh. Giao dich dan sy lién quan dén tai san cua ngudi bi han ché nang luc
hanh vi dan sy phai c6 su déng y-ctia ngudi dai dién theo phép luat, trir giao dich
nham phuc vu nhu cau sinh hoat hang ngay.

¢) Pdc diém cia khach hang cd nhan

- Khach hang c4 nhan la mot ngudi doc 14p hodc mot tp hop cua nhidu ngudi

(ho gia dinh, to hop tac).

- Thong tin tai chinh va phi tai chinh cua khach hang ca nhan kho xac dinh chinh
x4c vi c6 nhitng nguodn thu nhap 6n dinh c6 co s xac dinh, nhung ciing c6

nguon thu nhap khong 6n dinh va khéng c6 co s¢ xac dinh.
- Chiu trach nhiém dan sy v6 han bang toan bo tai san ctia minh.

- D& dang thay d6i noi cu tra, dia ban hoat dong va nghé nghiép.
2.2.2 Nang luc phap ly ciia hd gia dinh
a) Ho gia dinh

Ho gia dinh 1a tap hop céc thanh vién co tai sdn chung, cung dong gop
cong sic dé hoat dong kinh té chung trong san xuat néng, 1am, ngu nghiép hoic
mdt sb linh vuc san xuit, kinh doanh khéc do phap luat quy dinh 1a chu thé khi
tham gia quan hé dan sy thudc céc linh vuc nay.
b) Dai dién cua ho gia dinh:
- Chu ho 1a dai dién cua ho gia dinh trong cac giao dich dan su vi 1gi ich chung

ctia hd. Cha, me hodc mot thanh vién khac d3 thanh nién c6 thé 1a chu ho.
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- Chu hd c¢6 thé uy quyén cho thanh vién khac da thanh nién lam dai dién cua hd
trong quan hé dan sy.

- Giao dich dan sy do nguoi dai dién cia ho gia dinh xac 1ap, thuc hién vi lgi ich
chung cta ho 1am phat sinh quyén, nghia vu cta ca ho gia dinh.

¢) Tai san chung cua ho gia dinh:

- Gom quyeén st dung dit, quyén str dung rimg, rimg trong cta ho gia dinh, tai
san do céac thanh vién dong gbép, cung nhau tao lap nén hoac dugc ting cho
chung, dugc thira ké chung va céc tai san khac ma cac thanh vién thoa thuan 1a
tai san chung cua ho.

- Cac thanh vién cta ho gia dinh chiém hitu va sir dung tai san chung ciia ho theo
phuong thirc thod thuén.

- Viéc dinh doat tai san 1a tu liéu san xuat, tai san chung co gia tri 16n cua ho gia
dinh phai duoc cac thanh vién tir do muoi 1am tuoi tré 1én dong ¥; ddi voi cac
loai tai san chung khéac phai duoc da s6 thanh vién tir do muoi lim tudi tro 1én
dong y.

d) Trdach nhiém dan sw cua ho gia dinh:

- Ho gia dinh phai chiu trach nhiém dan su vé viéc thuc hién quyén, nghia vu dan
su do nguoi dai dién ctia ho gia dinh xac 1ap, thuc hién nhan danh hd gia dinh.

- HO gia dinh chiu trach nhi¢ém dan su bé“mg tai san chung cua ho; néu tai san
chung khong du dé thyc hién nghia vu chung ctia hd thi cac thanh vién phai chiu
trach nhiém lién doi bang tai san riéng cua minh.

2.2.3 Ndng lwc phdp Iy ciia t6 hop tdc

a) T hop tdc:

T6 hop tac duoc hinh thanh trén co s hop dong hop tac ¢ ching thuc
ctiia Uy ban nhan dan xa, phuong, thi tran ciia tir ba c4 nhan (tir 0 mudi tam tudi
trg 1én, co nang luc hanh vi dan sy ddy du) tro 1én, cing dong gop tai san, cong
sttc dé thuc hién nhitng cong viéc nhét dinh, cung huéng loi va cing chiu trach
nhiém 1a chu thé trong cac quan hé dan su.

T6 hop tac c6 du diéu kién dé trd thanh phap nhan theo quy dinh cua phap
luat thi ding ky hoat dong véi tu cach phap nhén tai co quan nha nudc c6 tham

quyén.
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b) Noi dung chii yéu ciia hop dong hop tdc:

- Muc dich, thoi han hop dong hop tac;

- Ho, tén, noi cu tra cua to trudng va cac td vién;

- Mirc déng gbp tai san, néu cé; phuong thirc phan chia hoa loi, loi tirc giita cac
td vién;

- Quyeén, nghia vu va trach nhiém cua t6 trudng, cua cac t6 vién;

- Piéu kién nhan t6 vién méi va ra khoi to hop tac;

- biéu kién cham dit t6 hop tac;

- Cac thoa thuan khac.

¢) Pai dién cua ) hop tac:

- Pai dién cua to hop téc trong cac giao dich dan sy la to trudng do cac t6 vién ctr
ra.

- T trudng t6 hop tac ¢ thé uy quyen cho to vién thuc hién mot sé cong viée
nhét dinh cén thiét cho td.

- Giao dich dan su do nguoi dai dién cua to hop tac x4c lap, thuc hién vi muyc
dich hoat dong ctia t6 hop tic theo quyét dinh cua da s6 to vién 1am phat sinh
quyén, nghia vu cia ca to hop tac.

d) Tai san cia to hop tac:

- Tai san do cac t0 vién dong gop, cung tao 1ap va duge tang cho chung 13 tai san
ctia to hop tac.

- Cac to vién quan 1y va su dung tai san cta t6 hop tac theo phuong thirc thoa
thuan.

- Viéc dinh doat tai san 1a tu liéu san xuét cia to hop tac phai duoc toan thé to
vién dong y; ddi v4i cac loai tai san khac phai duoc da s6 t6 vién dong .

d) Trach nhiém dan suw cua 16 hop tac:

- To hop tac phai chiu trach nhiém dan sy vé viéc thuc hién quyén, nghia vy dan
su do nguoi dai dién xéc 1ap, thuc hién nhan danh to hop tac.

- T6 hop tac chiu trach nhiém dan su bang tai san cta to; néu tai san khong du dé
thuc hién nghia vy chung cia t6 thi to vién phai chiu trich nhiém lién déi theo

phan tuong g véi phan dong gdp bang tai san riéng cua minh.
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2.2.4 Nang lyc phap ly cua doanh nghiép/HTX

Theo dié¢u 4 khoan 10 Luit Doanh nghiép 2020 thi “Doanh nghiép 1a to
chtre kinh té c6 tén riéng, c6 tai san, c6 tru so giao dich 6n dinh, duoc ding ky
kinh doanh theo quy dinh cua phap luat nham muc dich thuc hién cac hoat dong
kinh doanh”.
Mot t6 chirc duge cong nhan 1 phap nhan khi c6 du cac didu kién sau day:
- Puogc thanh 12p hop phép;
- C6 co cau td chure chit ché;
- Cé tai san doc 18p vé6i ¢4 nhan, to chitc khac va tu chiu trach nhiém bang tai san
do;
- Nhan danh minh tham gia cdc quan h¢ phéap luat mot cach doc lap.
Néu doanh nghiép 1a phap nhan (Cong ty TNHH, Cong ty CP, HTX, Céng ty hop
danh), nguoi dai dién theo phap luat:
< Poi véi Cong ty hop danh:
- Khai niém:

Cong ty hgp danh la doanh nghi¢p trong d6 cac thanh vién cung nhau kinh

doanh dudi mot tén goi chung.

- Ddc diém:

Phai ¢6 it nhit hai thanh vién 14 chu s¢ hitu chung cua cong ty, cing nhau
kinh doanh dudi moét tén chung (sau day goi la thanh vién hop danh); ngoai cac
thanh vién hop danh c6 thé ¢ thanh vién gép von. Thanh vién hop danh phai 1a
ca nhan, chiu trach nhiém bé“mg toan bo tai san cta minh vé cac nghia vu cua
cong ty; Thanh vién gop von chi chiu trach nhiém vé cac khoan no ciia cong ty
trong pham vi s von da gop vao cong ty. Cong ty hop danh coé tu cach phap
nhan ké tir ngdy dugc cip Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh. Cong ty hop
danh khong dugc phat hanh bét ky loai chimg khoan nao. Thanh vién hop danh
khong dugc lam chu doanh nghiép tu nhan hodc thanh vién hop danh cua cong ty
hop danh khac, trir trudng hop duogc sy nhét tri clia cac thanh vién hop danh con
lai. Thanh vién hop danh khong duoc quyén nhan danh ca nhan hodc nhin danh
ngudi khac thyce hién kinh doanh ciing nganh, nghé kinh doanh cta cong ty d6 dé

tu 1oi hoac phuc vu loi ich cua td chirc, ca4 nhan khac. Thanh vién hop danh
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khong dugc quyén chuyén mot phan hodc toan bd phan vén gop cia minh tai
cong ty cho nguoi khac néu khong dugc sy chip thuin cia cac thanh vién hop

danh con lai.
- Nguoi dai dién theo phap luat: 1a tat ca thanh vién hop danh 1a dai dién theo

phap luat, do d6 can c6 quyét dinh cir nguoi dai dién vay vdn theo nguyén tic da
s0.

- Mttc phan quyét ctia ngudi dai dién theo phap luét 1a khong han ché.

< Poi véi Cong ty cb phan:

- Khai niém:

Cong ty c6 phan 1a doanh nghiép ma vén diéu 1¢ cta cong ty dugc chia thanh
nhiéu phan bang nhau goi 1a c6 phan. C4nhan hay to chirc s¢ hitu ¢ phan cia
doanh nghiép duoc goi la ) dong va chiu trach nhiém vé cac khoan ng va cac
nghia vu tai san khac trong pham vi s6 von da gop vao doanh nghiép.

- Bdc diém ciia Céng ty cé phan:

Vén diéu 1¢ duge chia thanh nhiéu phan bang nhau goi 1a c6 phan. C6 dong
c6 thé 1a t6 chure, ca nhan; $6 lugng ) dong tdi thiéu 1a ba va khong han ché sb
lugng tdi da. Co dong chi chiu trach nhiém vé cac khoan ng va nghia vu tai san
khac ctia doanh nghiép trong pham vi s6 von di gép vao doanh nghiép. Cong ty
¢ phan c6 tu cach phap nhan ké tir ngay duoc cip Gidy chimg nhan ding ky
kinh doanh. Céng ty ¢6 phan c6 quyén phat hanh ching khoan céc loai dé huy
dong von.

- Nguoi dai dién theo phap luat quy dinh tai Diéu 1&é Cong ty: Cha tich Hoi dong
quan tri hodc Tong giam d6c/Giam ddc hodc ca hai.

- Mtrc phan quyét ctia ngudi dai dién theo phap luat 13 Pai hoi dong cd dong
quyét dinh dau tu hodc ban sd tai san cé gia tri bang hodc 16n hon 50% téng gia
tri tai san dugc ghi trong bao cdo tai chinh gan nhat cua cong ty néu Diéu 1é cong
ty khong quy dinh mot ty 16 khac. Hoi dong quan tri quyét dinh hop déng mua,
ban, vay, cho vay va hgp dong khac co gi tri bang hoac 16n hon 50% tong gié tri
tai san duoc ghi trong bao cdo tai chinh gin nhat ciia cong ty hoic mot ty 1& khac
nho hon quy dinh tai Piéu 18 cong ty (nhung khong duoc méau thudn voi quyén

ctia Pai hoi dong cb dong).
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< Poi véi Cong ty Trach nhiém hitu han (TNHH) 2 thanh vién tré 1én:
- Khai niém:

Cong ty TNHH hai thanh vién tré 1én 1a doanh nghiép do nhiéu t6 chirc,
cd nhan lam chu s¢ hiru, chu sé hitu cong ty chiu trach nhiém vé cac khoan no va
nghia vu tai san khac khac cua cong ty trong pham vi sd von cam két gop vao
doanh nghiép.

- Bdc diém cia Cong ty TNHH hai thanh vién tré lén:

Thanh vién c6 thé 14 to chirc, ca nhan; s6 luong thanh vién khong vuot qua
ndm muoi; Thanh vién chiu trach nhiém vé cic khoan ng va nghia vu tai san
khac ctia doanh nghiép trong pham vi s6 von cam két gop vao doanh nghiép;
Cong ty trach nhiém hiru han co tu cdch phap nhan ké tir ngay dugc cap Gidy
chimg nhan dang ky kinh doanh. Cong ty trach nhiém hiru han khong duoc
quyén phét hanh c6 phan.

- Ngudi dai dién theo phap ludt quy dinh tai Diéu 16 Cong ty, nhung chi c6 mot
trong 2 vi tri: Chi tich Hoi dong thanh vién hodc Tong gidm dbc/Giam doc.

- Mtic phan quyét cia ngudi dai dién theo phap luat 13 Hoi dong thanh vién quyét
dinh hop ddng ¢ gia tri bang hodc 16n hon 50% tong gia tri tai san dwoc ghi
trong bao cdo tai chinh tai thoi diém cong bd gﬁn nhat ciia cong ty hoic mot ty 16
khac nho hon quy dinh tai Diéu 1¢ cong ty.

< Poi véi Cong ty Trach nhiém hiru han mét thanh vién (TNHH MTYV):

- Khai niém:

Cong ty TNHH mot thanh vién 13 doanh nghiép do mét to chirc hodc mot ca
nhan lam chu s& hitu (sau day goi l1a chu s¢ hitu cong ty); cha s¢ hitu cong ty
chiu trach nhiém vé cac khoan ng va nghia vu tai san khac cua cong ty trong
pham vi s6 von diéu 1¢ cua cong ty.

- Pdc diém cia Cong ty TNHH mét thanh vién:

Cong ty trach nhiém hiru han mét thanh vién co tu cach phap nhan ké tir ngay
dugc cap Gidy ching nhan dang ky kinh doanh. Céng ty trach nhiém hitu han
mot thanh vién khong duge quyén phat hanh c¢d phan. Chil s¢ hitu cong ty chi
duge quyén rat vén bang cach chuyén nhuong mot phan hodc toan bd sé von

diéu 1é cho t6 chirc hodc ca nhan khéc; trudng hop rat mot phan hodc toan bd von
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d3 gop ra khoi cong ty dudi hinh thirc khac thi phai lién d6i chiu trach nhiém vé
cac khoan ng va nghia vu tai san khac cta cong ty. Trudng hop chuyén nhuong
mot phan vén diéu 1& cho to chirc hodc ca nhin khac, cong ty phai dang ky
chuyén d6i thanh cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién trd 1én trong thoi
han muoi 1dm ngay, ké tir ngay chuyén nhuong. Chi so hitu cong ty khong duoc
rut loi nhudn khi cong ty khong thanh toan du cac khoan ng va cac nghia vu tai
san khac dén han.

- Nguoi dai dién theo phap luat, cha sé hitu ctr nguoi dai dién theo uy quyén dé
thay mat quan 1y cong ty. Néu c6 1 ngudi dai dién, Cong ty sé& c6 co ciu to chuc:
Chu so hitu — cha tich Cong ty — Tong giam ddc. néu co tir 2 ngudi dai dién tro
lén, Cong ty s& c6 co cau to chie:r Chil so-hitu — Hoi dong thanh vién — Tong
giam ddc. Nguoi dai dién theo phap luit ciia Cong ty chi c6 thé 1a 1 trong 3 vi tri:
Chu tich Cong ty, Chu tich Hoi déng thanh vién, Téng giam ddc/Giam dbc.

- Mtic phan quyét cia nguoi dai dién theo phap luat 1a chi sé hitu quyét dinh hop
ddng co gia tri bang hodc 16n hon 50% tong gid tri tai san dugc ghi trong bao co
tai chinh tai thoi diém cong bd gan nhat ctia cong ty hodc mot ty 1¢ khac nho hon
quy dinh tai Diéu 1é cong ty. Nhu véy, quyén quyét dinh caa Chu tich Cong ty
hodc Hoi dong thanh vién 13 dudi 50% tong gia tri tai san duoc ghi trong bao céo
tai chinh tai thoi diém cong bd gan nhit ciia cong ty hodc mot ty 1¢ khac nho hon
quy dinh tai Diéu 1¢ cong ty.

< D6i véi HTX:

- Khai niém:

Theo Luét hop tac xi 2012: “Hop tac x4 1a t6 chuc kinh té tap thé do cac
c4 nhan, ho gia dinh, phap nhan (sau ddy goi chung 13 xi vién) c6 nhu cau, loi ich
chung, tu nguyén gop von, gop stc 1ap ra theo quy dinh cia Luat nay dé phat huy
sttc manh tap thé cua timg x3 vién tham gia hop tac x3, cing gitp nhau thyc hién
c6 hi€u qua céc hoat dong san xuét, kinh doanh va nang cao doi séng vat cht,
tinh than, gop phan phat trién kinh té - xa hoi cta dat nudc.

- Bdc diém cia Hop tac xa:
Hop tac x3 1a mot to chuc kinh té tap thé vira mang tinh chit ctia mot to

chtrc x4 hoi vira 12 mot t6 chirc kinh t& nhu doanh nghiép... X4 vién co thé 1a ca
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nhan, ho gia dinh, phap nhan. Trong d6 ho gia dinh duoc hiéu la: cac thanh vién
c6 tai san chung trong quan hé st dung dat, trong hoat dong san xuat nong, 1am,
ngu nghiép, va trong mot sb linh vyuc kinh doanh khac do phép ludt quy dinh;
phép nhén 1 cac doanh nghiép hoic cac t6 chirc khac c6 du didu kién phap nhan
do phap luat quy dinh. Thanh vién c6 thé dong gop vén, gop stc cho Hop tac xA.
Mot thanh vién c6 thé tham gia 14 xd vién ctia nhiéu Hop tac xd néu Diéu 1& Hop
tac xa khong c6 quy dinh cdm. Vén tai san ctua Hop tic xa do cac thanh vién
dong gop. Khbi tai san nay tach biét so vdi tai san ciia cac ca nhan, to chire khac
va ké ca tai san riéng ctia cac thanh vién gop vén. Céc thanh vién chi chiu trach
nhiém vé cong ng ciia Hop tac xa trong pham vi phan von da gép vao Hop tac
xa. Chinh vi vdy, Hop tac xa cd tinh chiu trdch nhi€ém hiru han va c6 tu cach phap
nhan. Hop tac xa hoat dong nhu mot loai hinh doanh nghiép, cé tu cach phap
nhén, tu chi, tu chiu trach nhiém vé céac nghia vu tai chinh trong pham vi von
diéu 1¢, von tich luy va cac ngudn von khic ctia hop tac xa theo quy dinh cua
phép luat.

- Nguoi dai dién theo phap luat, chu tich Hoi d@)ng quan tri la nguoi dai dién theo
phép luat cua Hop téc xa.

- Mtrc phan quyét cua nguoi dai dién theo phap luat 1a Pai hoi thanh vién, quyét
dinh dau tu hodc ban s6 tai san co gia tri béng hoac 16n hon 50% téng gia tri tai
san duoc ghi trong bio cdo tai chinh gan nhat.

Nhu vay, ddi véi cac hop dong tin dung vuot qua mirc phan quyét cua vi tri quan
1y ctia ngudi dai dién theo phap luat, cdn c6 van ban dong ¥ ctia cap cao hon.

Mbt s6 giao dich dac biét co lién quan dén nhu cau tin dung c6 quy dinh dac thu
nhu sau:

- Péi v6i Cong ty TNHH 2 thanh vién tro 1én: Hoi dong thanh vién chap thuan
hop ddng, giao dich giita cong ty vé6i cac dbi twong dic biét (Thanh vién Cong ty,
nguoi dai dién theo uy quyén cia thanh vién, Giam déc hoic Tong giam dbc,
nguoi dai dién theo phap luat cta cong ty; Nguoi co lién quan ctia nhitng nguoi
trén; Nguoi quan 1y cong ty me, ngudi co thim quyén bo nhiém nguoi quan ly
cong ty me va ngudi c6 lién quan cia ho). Hoi dong thanh vién chip thuan theo

nguyén tac bo phiéu, dugc dong y cua it nhat 75% tong s6 von cd quyén bicéu

31

A member of Hunghlau Education ——



quyét (Thanh vién c6 lién quan trong cac hop ddng, giao dich khong c6 quyén
biéu quyét).

- Dbi v6i Cong ty TNHH MTV 1a t6 chirc: Hoi dong thanh vién/ Chu tich Cong
ty, Tong giam ddc, Kiém soat vién chip thuan theo nguyén tic da sb, mdi nguoi
c6 mot phiéu biéu quyét ddi véi cac hop dong, giao dich gita cong ty véi cac ddi
tuong dac biét (Chu so hitu, ngudi cé lién quan véi chu sé hitu; nguoi dai dién
theo uy quyén ctia chu so hitu, Giam ddc hodc Tong giam ddc va Kiém soat vién;
Nguoi co6 lién quan cua nhitng nguoi trén; Nguodi quan 1y cha sé hitu Cong ty,
ngudi c6 thAim quyén bod nhiém ngudi quan 1y d6 va ngudi ¢6 lién quan cua ho).
Diéu kién dé hop dong, giao dich dugc xem xét chap thuan la: (1) Cac bén ky két
hop dong hodc thuc hién giao dich1d nhitng chu thé phap 1y doc 1ap, co quyén,
nghia vu, tai san va loi ich riéng biét; (2) Gia st dung trong hop dong hoic giao
dich 1a gia thi trudng tai thoi diém hop dong duoc ky két hoic giao dich duoc
thuc hién.

- B6i v6i Cong ty ¢ phan: Phai duoc Dai hoi dong c6 dong hoic Hoi ddng quan
trji chap thuin hop dong, giao dich gitra cong ty v6i cac ddi tuong cu thé (Co
dong, nguoi dai dién uy quyén cua co dong so hiru trén 35% tong s6 cd phan phd
thong cua cong ty va nhitng ngudi co lién quan cia ho; Thanh vién Hoi dong
quan tri, Giam déc hodc Tong giam doc). Hoi dong quan tri (thanh vién c6 loi ich
lién quan khong c6 quyén biéu quyét) chap thuin cac hop dong va giao dich ¢
gia tri nhé hon 50% tong gia tri tai san doanh nghiép ghi trong bao cio tai chinh
gén nhét hoic mot ty 1¢ khac nho hon quy dinh tai Diéu 1& cong ty. Pai hdi d@)ng
cd dong (cd dong co lién quan khong co quyén biéu quyét) chip thuin cac hop
dong va giao dich khac khi ¢ s6 co dong dai dién 65% tong s6 phiéu biéu quyét
con lai dong y.

2.3 Phwong phap thim dinh

2.3.1 Mé td néi dung cin tham dinh

a) Thong tin vé khdch hang la cd nhan:

- Chirng minh nhéan dan/H¢ chiéuw/CCCD

- Ho khaw/KT3

- Gidy dang ky két hon/ Gidy xac nhan doc than/ Quyét dinh ly hon
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- M s6 thué ca nhan

- Gidy ching nhan dang ky kinh doanh

- Cac gidy to khac (Gidy chimg nhan stc khoe?)

b) Théng tin vé khdach hang la hé gia dinh:

- Ho khau/KT3

- Thong tin cd nhan cua chu hd

- Van ban uy quyén cta chii hd cho mét thanh vién d thanh nién (néu co)

- Thong tin c4 nhan cua cac thanh vién khéac da thanh nién

- Tai san chung cua ho

¢) Théng tin vé khdch hang la té hop tdc:

- Hop dong hop tac c6 ching thueciia UBND. cap xa.

- Danh sach thanh vién cua t6 hop tac

- Bién ban bau t6 truéng to hop tac

- Vin ban uy quyén ca t6 truong t6 hop tac cho mot thanh vién cua t6 (néu co)
- Thong tin ca nhan clia cac thanh vién t6 hop tac.

- Tai san chung cta to hop tac.

d) Théng tin vé khdch hang la doanh nghiép, HTX:

- Gidy ching nhan dang ky kinh doanh.

- M3 s6 doanh nghiép (d6ng thoi 1a ma s6 thué).

- Diéu 1¢ Cong ty, Didu 16 HTX.

- MAu dau.

- Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong thanh vién, Hoi dong quan tri.

- Quyét dinh ctr nguoi dai dién theo ty quyén cua chi sé hitu.

- Quyét dinh bo nhiém Tong giam déc, Ké toan trudng.

- Nghi quyét dai hoi dong co dong, dai hoi thanh vién (danh cho Hop tac xa).
- Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi dong thanh vién, Hoi dong quan tri, Chu tich
Cong ty.

- Thong tin cd nhan cua nguoi dai dién theo phap luat.

- Gidy ty quyén (néu c6) ctia ngudi dai dién theo phap luét.

- Thong tin cd nhan ctia nguoi dugce uy quyén.
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2.3.2 Phwong phdp thu thip va thim dinh théng tin

- Thu thap thong tin tr khach hang.

- Khach hang phai cam két vé tinh chinh x4c va chiju trach nhiém vé théng tin
cung cap.

- Cac kénh tham dinh thong tin ddi v&i khach hang c4 nhan, ho gia dinh va t6 hop
tac: UBND cip x4, t6 dan phd, thon, ban, lang giéng, d6i thué (néu ca nhan, ho
gia dinh, t6 hop tac c6 dang ky kinh doanh). ..

- Cac kénh tham dinh thong tin d6i voi khach hang doanh nghiép va HTX: trung
tdm Thong tin tin dung CIC, S¢& K& hoach va dau tu, Cuc thué tinh, Phong thué
quan, huyén, UBND xa noi dat tru s¢ chinh...

2.4 Yéu cau tham dinh

2.4.1 Doivéi khdch hang cd nhén

- Tham dinh tinh ddy da cua ho so phap ly: Tuy thudc vao timg loai dbi twong
khach hang ca nhan khac nhau, yéu ciu vé& hd so phap 1y ciing khac nhau. Viéc
tham dinh tinh day d cta hd so phap 1y s& gitip ngan hang phat hién nhitng thiéu
sot cuia khach hang, tir @6 bd sung cac thong tin day du dé phuc vu cho cong tac
tham dinh. Can chii y tinh hop tac ctia khach hang trong cung cip cac ho so phép
1y vé thoi gian dé tham dinh luon nhu cau tra ng vay va trung thuc cia khach
hang.

- Tham dinh nang lyc phap luat dan su va nang lyc hanh vi dan sy cua ca nhan,
nguoi dai dién phap ludt cia ho gia dinh, to hop tac nham xac dinh nhiing ca
nhan du tu cach giao dich véi ngan hang.

- Thadm dinh tu cach dai dién cta ca nhan: C4 nhan dai dién cho ho gia dinh, to
hop tac phai c6 diy du cin ctr & chimg minh nhu s6 ho khau, hop dong hop tac,
bién ban dé cir, ...

- Tham dinh thoi gian hoat dong kinh doanh dbi voi ho kinh doanh ca thé, ca
nhan c6 ding ky kinh doanh, thoi gian hop tac cta td hop tac.

- Tham dinh nganh nghé kinh doanh dic thu. P4i véi nhitng nganh nghé kinh
doanh dic thu doi héi ca nhan phai co gidy phép hanh nghé con hiéu lyc, phu

hop voi trinh d§ chuyén mon cta ca nhan.
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- Tham dinh noi cu tra ctia khach hang c4 nhan dé phuc vu quan 1y va thu hdi ng
hodc xir Iy nhiing rui ro phat sinh. Do ban chét cta cac khoan tin dung c4 nhan
O rui ro cao, nén viéc xac dinh noi cu tr thuc ctia khach hang va noi cu trt trén
gidy to phap Iy mang tinh chit quan trong trong viéc giam thiéu cac rui ro phat
sinh sau nay néu khoan cép tin dung c6 van dé xau.
2.4.2 Doi véi khdach hang doanh nghiép
- Tinh day du cua hd so phap 1y: tuy theo ting loai hinh doanh nghiép khac nhau
ma ngan hang s& yéu ciu cac loai tai liéu khdc nhau nham dam béo tinh day du
ctia hd so va phuc vu tdt cho cOng tac tham dinh.
- Tinh hop 18 hop phép ciia hd so phap 1y: Ngan hang dya trén cac tai liéu ma
doanh nghiép cung cap, kiém tra tinh hop 1&, hop phap qua bén c6 thim quyén
ky ban hanh tai li¢éu. Can bd ngan hang phai xéc dinh rd tai liéu nao do doanh
nghiép ban hanh, tai liéu ndo do cic co quan cb tham quyén ban hanh. Trudng
hop hd so 1 ban sao khong c6 chimg thure, ngan hang phai ddi chiéu véi ban
chinh va x4c nhan su trung khop.
- Tham dinh tu cach phap nhan: phan 16n khach hang doanh nghiép déu cé tu
cach phap nhan ngoai trir doanh nghiép tu nhan. Khi thim dinh, ngin hang can
lam rd cac ndi dung:

*  Tén doanh nghiép, loai hinh doanh nghiép.

* Dia chi tru s¢ giao dich.

«  Quyét dinh thanh 1ap, chitng nhan ding ky kinh doanh

¢ Nganh nghé kinh doanh.

* Nguoi dai di¢n theo phap luat.

e Voén diéu 1¢ (mirc vén, thanh vién gop vén).

«  Thong tin vé co quan quan 1y, cong ty me.

Céc van ban uy quyén c6 lién quan.
2.5 Thuc hanh vé thim dinh ning lwc phap Iy khach hang
- Chia 16p thanh nhoém tir 6 — 8 sinh vién.
- M&i nhém thu thap yéu cau thong tin vé ning luc phap 1y cua cac nhom khach
hang trong mot hé théng NHTM cu thé.

- Péi chiéu vé6i bai giang va quy dinh phap luat.
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- Rut ra nhan xét.

Tai liéu tham khao:

e PGS TS Tram Thi Xuan Huong, Gido trinh Nghiép vu Ngan hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 3).

e PGS. TS Nguyén Minh Kiéu, Nghiép vu Ngan hang hién dai, NXB Thong ke,
2019. (Xem chuong 4)

e PGS.TS. Lé Vin Té, Tin dung Ngin hang, NXB Lao dong, 2020 (xem
chuong 2).

e TS. Nguyén Hitu Pai, Nghiép vu Tham dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 2).

e PGS.TS. Tram Thi Xuan Huong, Tham dinh tin dung, NXB Kinh té
TP.HCM, 2020 (Xem chuong 2).

e Luatcac TCTD 47/2010/QH12

e Quyét dinh sb 13/2018/QD-TTg ngay 06/3/2018 quy dinh vé diéu kién, hd so,
trinh tu dé nghi chép thuan murc cép tin dung ti da vuot gio1 han cua t6 chuc tin
dung, chi nhanh ngan hang nude ngoai.

e Thong tu 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2106 quy dinh vé hoat dong cho
vay cta to chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nude ngoai d6i voi khach hang.

e Nghi dinh 21/2021/ND-CP ngay 19/03/2021 “vé giao dich bao dam tién vay.
e Luat doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020
e Luat hop tac xi s6.23/2012/QH13 ngay 20/11/2012

e Truy cap vao website: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam: www.sbv.gov.vn sinh
vién truy cap vao phan Gi6i thieu NHNN, Hé thong TCTD Viét Nam, Vin ban
quy pham phap luat.

CAUHOI ON TAP

1. Trinh bay khéi ni¢m, dac diém va muc dich cta thim dinh nang lyc phap
1y cua khach hang?

2. Trinh bay khéi niém va phén tich dic diém cua ting loai khach hang?

3. Liét ké nhirng tai liéu phuc vu cho cong tac thdm dinh ning lyc phap 1y cta
khéach hang?

4. Theo Anh (chi) nhitng khé khin trong thim dinh ning liuc phap 1y cua khach
hang 14 gi? D& xuit cac bién phap khic phuc nhiing kho khan d6?

5. Trinh bay rui ro phap 1y ddi v6i ngan hang ? Hay néu tinh hudng cu thé?
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TOM TAT CHUONG 2

Chuong 2 cung cip cho sinh vién cic nhitng kién thirc co ban trong tham
dinh nang lyc phap 1y cua khach hang doanh nghi¢p va ca nhan nhu: muc dich
thAm dinh ning luc phap 1y, giéi thiéu dic diém cua ting loai khach hang doanh
nghiép va c4 nhan. Ngoai ra con gidi thiéu phuong phap phén tich, liét ké chi tiét
nhirng tai liéu phuc vu cho cong tic tham dinh ning luc phap 1y cia ting loai

khach hang trén c& s phap ly tai Viét Nam.
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CHUONG | THAM PINH NANG LUC TAI
3 CHINH/SAN XUAT KINH DOANH

% Muc tiéu nghién ctru ctia Chuwong 3:
> Pay 1a noi dung tham dinh lién quan dén kha ning tra ng va hiéu qua
hoat dong san xuét kinh doanh cua khach hang.
> Chuong nay gitp sinh vién van dung cic kién thirc dd hoc & mon tai
chinh doanh nghiép dé phan tich tai chinh ddi v6i doanh nghiép.
> Sau khi hoc xong chuong nay, sinh vién ¢ thé ty thim dinh vé tai
chinh, hoat dong san xuét kinh doanh cta khach hang dé danh gia
nang lyc tai chinh/ nang lyc san xuat kinh doanh (SXKD) cua khach
hang 1am co s& cho quyét dinh cho vay nham dam bao ngan hang c6
thé thu hoi von trong cho vay.
+¢ Noi dung nghién ciru Chuong 3 sé tap trung vao 4 ngi dung chinh sau:
> Nhiing yéu cau chung trong viéc tham dinh nang luc tai chinh va san
xuat kinh doanh cta khach hang.
> Céac budc tham dinh ning luc tai chinh d6i v6i khach hang doanh
nghiép.
> Céac budc tham dinh nang Iyc tai chinh d6i véi khach hang ca nhan.
» Thuc hanh thAm dinh nang luc tai chinh/ San xuét kinh doanh cua

khéch hang.
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CHUONG 3: THAM PINH NANG LUC TAI CHINH/SAN XUAT KINH DOANH

3.1 Yéu ciu chung vé thim dinh
3.1.1 Muc dich
Tham dinh nang lyc tai chinh khach hang nham dat duoc nhitng muc dich sau:
- Panh gia ning luc tai chinh cta khach hang: 13 danh gia vé kha ning thanh toan
ng, va kha nang tao ra 191 nhuan, day cling chinh la mbi quan tam hang dau cua
ngan hang khi quyét dinh cap tin dung cho khach hang.
- Panh gia kha ning tao ra dong tién: 1a danh gia xem dong tién cua khach hang
tao ra c6 du 16n dé hoan tra ng gdc va 13i vay cho ngan hang hay khong.
- Po ludng nhitng riii ro tai chinh ¢6 thé x4y-ra: viéc danh gid, phan tich, du doan
céc rui ro c¢6 thé xdy ra I rat quan trong nham ting tinh kha thi ciia phuong an
tinh toan du kién cling nhur giup ngan hang chu dong c6 bién phap phong ngira,
giam thiéu rii ro.
3.1.2 Nguyén tic

Dé dép ting cho cong tac tham dinh tai chinh dat hiéu qua, nguoi 1am cong
tac tham dinh can phai tuén thu theo nhirg nguyén tic sau:
- Tudn thi quy dinh ciia phdp ludt, cia ngan hang vé phan tich tai chinh: Cac
bao cao tai chinh dugc xay dung dua trén luat ké toan va cac chuan muc ké toan.
Dé danh gia ding ban chét tinh hinh tai chinh cua khach hang, nguoi thim dinh
phai hiéu va tuin tht nhirng quy dinh vé luat ké toan va cac chuan muyc ké toan.
Bén canh d6 mdi ngan hang déu cé cic qui dinh, huéng dan riéng phi hop vai
cAu tric, dic diém kinh doanh cua ngan hang. Vi thé khi thuc hién cong viéc nay,
nguoi thim dinh phai ndm 18 cac quy dinh va thyc hién theo ding quy dinh,
huéng din ctia ngan hang.
- Dam bao tinh trung thuc, khdach quan: Tai liéu phuc vu cong tac phan tich tai
chinh chu yéu 1 do khach hang cung cap. Nhiéu bao céo tai chinh c6 kiém toan
tuy nhién ciing ¢6 nhiéu bao cdo tai chinh khong c6 kiém toan, vi vay viéc phan
tich tai chinh d6i khi bi anh hudéng boi danh gia chii quan cta ngudi tham dinh.

Dé tranh hién twong ndy, ngudi thdm dinh phai sit dung cac phwong phap phan
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tich két hop véi thong tin thu thip duoc tir viéc kiém tra thuc t& dé c6 thé danh

gia trung thuc va khach quan tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.

Déi v6i khach hang ¢4 nhan, dé dam bao nguyén tic nay, ngudi thim dinh

phai tim nhirmg ngudn thong tin lién quan dé minh ching nhitng thong tin khach
hang cung cép. Vi du: bang lwong, ching tir xac nhan c6 gop vén vao doanh
nghiép, hop dong cho thué nha, thué xe...
- Dam bao tinh chinh xdc: viéc phan tich va danh gia chinh xac tinh hinh tai
chinh cta khach hang tiy thudc vao kién thirc, kinh nghiém ciia ngudi thim dinh
va tiy thudc vao ngudn thong tin thu thap. Vi vy ngudi tham dinh can trang bi
cho minh céc kién thirc vé phan tich tai chinh tét, & c6 thé nhan dinh tot trong
qua trinh phan tich va danh gia. Chat lwong nguodn thong tin cling dugc xem 1a
mot trong cac yéu td quan trong trong viée dam bao tinh chinh xac cia cong tac
phan tich tai chinh.

3.1.3 Yéu cau:

Pé dam bao dugc nhirng nguyén tic trén, nhitng d6i twgng tham gia vao qua
trinh tham dinh can dam bao nhirng yéu ciu cu thé sau:

- Poi v6i ngan hang: Xay dung qui dinh cu thé, rd rang vé cong tac phan tich
tai chinh. Trang bi cong nghé hién dai, trang b1 cac phﬁn mém XU ly s6 liéu
trong phan tich cac mo6 hinh tai chinh gitip cong viéc phén tich tai chinh dugc
chinh xéc.

- Déi vdi khdch hang: Cung cap trung thuc va ddy du cac thong tin theo yéu
cau cua ngan hang. Khéach hang can hd trg, tao diéu kién cho nguoi tham
dinh.

- Doi v6i nguoi tham dinh: can trang bi kién thirc chuyén mén, tich liiy kinh
nghiém trong cong tac tham dinh nhu: ndm cac qui dinh phap luat vé ké toan,
qui dinh cua ngan hang, tu trang bi cho minh cic phuong phap phan tich tai
chinh phuc vu cho cong tac tham dinh. Ngoai ra ngudi tham dinh phai la
ngudi ndm bat duoc nhiéu thong tin qua cic ngudn tai liéu, ho phai chiu trach
nhiém trude lanh dao ngan hang trong cac y kién dé& xuat vé tin dung cho

khach hang. Ngudi thim dinh phai ¢ trach nhiém cao trong cong viée cua
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minh, ludn dit loi ich cua ngan hang 1én trén hét, gitp ldnh dao phé duyét tin
dung an toan chac chan.

3.2 Tham dinh ning luc tai chinh ddi véi khach hang doanh nghiép

3.2.1 Tailiéu tham dinh

Déi voi khach hang doanh nghiép, can b tin dung can thu thip day du cac tai
liéu sau:

- Bang can déi ké toan

- Bao cio két qua hoat dong kinh doanh

- Bao c4o luu chuyén tién té

- Bang thuyét minh bo cdo tai chinh

- Bado cdo thuong nién

Mot so tai ligu khac

a) Hé thong bdo cdo tai chinh ciia doanh nghiép:
¢ Bdo céo tai chinh duoc 1ap theo chuén muc ké toan va ché do ké toan dung dé
tong hop va thuyét minh vé tinh hinh kinh té, tai chinh ctia don vi ké toan.

+* Nhitng thong tin chung vé doanh nghiép:

Tén va dia chi cia doanh nghi¢p bao céo;

Néu ro bao cdo tai chinh nay 1a bdo cédo tai chinh riéng cuia doanh
nghiép hay bao c4o tai chinh hop nhat cia tip doan;

Ngay két thucnién do ké toan hodc ky bdo céo tiy theo ting bao cdo
tai chinh;

Ngay 1ap bédo cdo tai chinh;
e Don vi tién té dung dé 1ap bao céo tai chinh

% Bao c4o tai chinh ctia don vi ké toan thudc hoat dong kinh doanh gém:

e Bao céo két qua hoat dong kinh doanh;
e Baocao luu chuyén tién té;
e Bang can ddi ké toan;

e Ban thuyét minh bao céo tai chinh.
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- Bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh: Phan anh két qua hoat dong kinh

doanh cua doanh nghiép trong mot thoi ky nhat dinh. Sb liéu trong bao cio

nay cung cap nhitng théng tin tong hop nhat trong ky, cho thiy cac hoat dong

d6 dem lai lgi nhuan hay thua 16. Bao c4o nay duoc cac nha phan tich dic biét

quan tim. Béo cdo nay thé hién toan b 13i 16 trong hoat dong kinh doanh

nhu: cac hoat dong tai chinh, 13i 15 bat thuong cua doanh nghiép, ciing nhu

viéc phan chia lgi nhuédn trong mdot thoi ky nhét dinh.
Bang 3.1: Bang bio c4o két qua hoat dong kinh doanh 2016-2020 ciia KDC

Pvt: triéu dong

Chi tiéu 2020 2019 2018 2017 2016
1.Doanh thu ban hang
va cung cap dich vy 7.118.098 | 2.272.416 | 3.234.108 | 5.125.719 | 4.674.796
2.Céc khoan giam trur
doanh thu (101.772) | (33.641) |  (93.983) | (173.056) | (114.198)
3.Doanh thu thuan 7.016.325 | 2.238.775 | 3.140.125 | 4.952.663 | 4.560.598
4.Gi4 vén hang ban (5.562.876) | (1.366.565) | (1.964.677) | (2.806.831) | (2.584.484)
5.Loi nhuén gop 1.453.449 872.210 | 1.175.448 | 2.145.832 | 1.976.113
6.Doanh thu hoat dong
tai chinh 64.118 | 1.548.026 | 6.706.587 144.327 113.135
7.Chi phi tai chinh (16.122) | (95.709) | (90.894) |  (26.185) |  (73.517)
Trong do: Chi phi 1ai
vay (157276) | (38.641)| (21.788) | (20.732) |  (43.391)
8.Loi nhuan hoic 16
trong cong ty lién két 148.224 129.662 132.729 0 0
9.Chi phi ban hang (1.061.728) | (720.947) | (897.211) | (1.214.613) | (996.843)
10.Chi phi quan Iy DN | (457.656) | (251.622) | (351.000) | (417.539) | (395.953)
11.Loi nhuan thuén tir
hoat dong kinh doanh 562.248 | 1.481.620 | 6.676.000 631.823 622.935
12.Thu nhap khac 21.708 38.602 11.150 63.332 30.372
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13.Chi phi khac (23317) |  (14.317) (4.541) | (32.196) | (34.690)
14.(L3) Loi nhuan khac (1.609) 24.284 6.608 31.135 (4.317)
15.Tong loi nhuan ké

toadn trudc thué 560.639 | 1.505.905 | 6.682.000 662.958 618.617
16.Chi phi thué TNDN

hién hanh (63.019) | (328.257) | (1.414.000) | (121.010) | (118.676)
17.Chi phi thué TNDN

hoan lai (57.513) 5.734 1.480 (4.823) (7.149)
18.Loi nhuan sau thué

thu nhap doanh nghi¢p 440.105 | 1.183.382 | 5.270.000 537.124 492.792
19.Loi ich cua cb dong

thiéu sd 100.913 6.910 (262) 678 (1.076)
20.L4i co ban trén ¢b

phicu 1.602 5.623 22.581 2.296 2.542

Nguon:vietstock.vn

- Bang can doi ke toan: Phan anh tong quat tinh hinh tai san — ngudn von cua

doanh nghiép tai mot thoi diém nhat dinh. Trén Bang can d6i ké toan, cac

khoan muc tai san va ng phai tra phai duoc trinh bay riéng biét thanh ngan

han va dai han, tuy theo thoi han cia chu ky kinh deanh binh thudong cua

doanh nghiép.

v Déi v6i doanh nghiép c6 chu ky kinh doanh binh thudng trong vong 12 thang,

thi tai san va ng phai tra duoc phan thanh ngan han va dai han theo diéu kién

sau:

+ Tai san va No phai tra dugc thu hdi hay thanh toan trong vong 12 thang

t61 ké tir ngay két thuc ky ké toan nam, duoc xép vao loai ngin han;

+ Tai san va No phai tra duoc thu hoi hay thanh toan sau 12 thang toi ké tir
ngay két thuc ky ké toan nam, duoc xép vao loai dai han.

v Déi véi doanh nghiép c6 chu ky kinh doanh binh thudng dai hon 12 thang, thi

tai san va no phai trd dugc phan thanh ngan han va dai han theo di€u kién sau:

+ Tai san va No phai tra duoc thu hoi hay thanh toan trong vong mot chu ky

kinh doanh binh thuong, dugc xép vao loai nga"m han;
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+ Tai san va No phai tra duoc thu hoi hay thanh toan trong thoi gian dai hon

mot chu ky kinh doanh binh thuong, dugc Xép vao loai dai han.

v Dbi voi cac doanh nghiép do tinh chat hoat dong khong thé dwa vao chu ky

kinh doanh dé phan biét gitra nge"ln han va dai han, thi céc tai san va ng phai tra

dugc trinh bay theo tinh thanh khoan giam dan.

Két cau co ban cua bang can doi ké toan nhu sau:

o Phan tai san: Phan anh toan bo tinh hinh tai san cua doanh nghiép tai mot thoi

diém nhat dinh. Tai sdn ngan han gom: Tién va cac khodn tuong duong tién,

dau tu ching khodn ngin han, khoan phai thu ngan han, khoan tng trudc va

trd trudc, hang ton kho, tai san ngan han khéc. Tai san tai san dai han gom: tai

san co dinh, dau tu chirng khoéan dai han, bat dong san, tai san dai han khac.

o Phdan nguon von: Phan anh toan bo ngudn von hinh thanh nén tai san cua

doanh nghi€p bao géom: n¢ phai tra (ng ngan han, ng dai han) va nguén von

chu sé hiru.
Bang 3.2: Bang cin di ké toan 2016-2020 ciia KDC
Pvt: triéu dong
NOI DUNG 2020 2019 2018 2017 2016
A.Tai san ngin han 5.406.718 | 5.055.634 | 4.093.457 | 4.324.131 | 3.208.951
I.Tién va cac khoan tuong
duong tién 1.807.684 | 1.683.337 | 1.151.036 | 2.467.177 | 1.958.064
I1.Céc khoan dau tu tai
chinh ngén han 1.375.856 | 653.503 | 1.908.782 |  700.100 39.480
I1.Cac khoan phai thu
ngin han 1.066.848 | 1.954.490 | 893.540 | 784.031 | 859.893
IV Hang ton kho 1.022.532 | 667.967 94.935 | 333.740 |  303.697
V.Tai san ngin han khac 133.798 96.335 45.161 39.081 47.816
B.Tai san dai han 5.900.457 | 4.312.067 | 2.630.651 | 3.551.744 | 3.169.293
I.Céc khodan phai thu dai
han 117.926 27.806 27.173 - -
IL.Tai san c6 dinh 2.332.220 | 2.270.607 | 662.259 | 1.613.382 | 1.371.191
I11.Bat dong san dau tur 5.370 - - 18.871 21.444
44

A member of Hunghlau Education ——




IV.Tai san d¢ dang dai

han 22.339 51.194 86.912 - -
V.Déu tu tai chinh dai han | 2.157.487 | 1.634.742 | 1.740.600 | 1.480.145 | 1.272.100
+ Tai san dai han khac 1.265.114 | 327717 | 113.700 | 158718 | 178.234
+ Loi thé thuong mai 1.051.916 | 150.548 - 280.600 | 326.300
TONG CONG TAI SAN | 11.307.175 | 9.367.702 | 6.724.000 | 7.876.000 | 6.378.000
C.Ng phai tra 3.489.795 | 2.859.217 | 1.358.537 | 1.588.185 | 1.495.030
I.No ngin han 2.301.649 | 1.605.000 | 1.302.000 | 1.536.000 | 1.265.590
ILNo dai han 1.188.146 | 1.254.023 56.320 52.300 | 229.400
D.Von chii s¢ hiru 7.817.380.|6.508.485 | 5.366.000 | 6.287.691 | 4.882.000
Vén va cac quy 7.817.380 | 6.206.000 | 5.366.000 | 6.187.000 | 4.882.000
Ngudn kinh phi va quy

khac 15.909

Vén ¢ dong thiéu s6 1.453.124 101.100 1.572
TONG CONG NGUON

VON 11.307.175 | 9.367.702 | 6.724.000 | 7.876.000 | 6.378.000

Nguon:vietstock.vn

- Bdo cdo luu chuyén tién té: phan anh dong tién vao, ra trong mot thoi ky nhat

dinh ctia doanh nghiép. Bdo cio gom ba phan, (1) luu chuyén tién té tir hoat

dong kinh doanh, (2) luu chuyén tién té tir hoat dong dau tu, (3) luu chuyén

tién té tir hoat dong tai chinh.

Bing 3.3: B4o cao luu chuyén tén té 2016-2020 cia KDC

Pvt: triéu dong

Chi tiéu 2020 2019 2018 2017 2016
I.Lwru chuyén tién tir hoat dong
kinh doanh (69.274) | (130.800) | (154.700) | 1.022.000 | 674.500
1.Téng loi nhuén ké toan trude
thué 560.639 | 1.507.000 | 6.682.000 | 663.000 | 618.600
2.Chi phi khau hao tai san ¢ dinh | 296.764 78.620 175.000 | 228.200 | 230.100
3.Du phong giam gia cac khoan
dau tu ngan han. dai han 23.785 8.539 12.070 (3.646) (7.383)
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4.Lai, 16 chénh léch ty gia hdi

doai chua thuc hién (948) (65) (227) 1.089 2.258

6.Lai, 15 tir hoat dong dau tur (782.546) | (1.624.000) | (6.800.000) | (164.100) | (103.200)

7.Chi phi 1ai vay 159.429 38.900 21.790 20.730 43.390

8.Loi nhuan tir hoa‘g dC)r}g kinh

doanh trudce thay doi von luu

dong 257.123 9.680 90.810 | 745.200 | 783.800

9.Tang, giam cac khoan phai thu | (241.175) (9.913) | (271.200) | 256.700 70.710

10.Tang, giam hang ton kho (28.254) (6.091) 31.720 | (27.540) 6.332

11.Tang, giam cac khoan phai tra

(Khong ké 1ai vay phai tra, thue

TNDN phai ndp) 178.918 (25.430) 127.100 | 223.300 51.060

12.Tang, giam chi phi tra trudc 1.596 (3.647) 2.848 4.102 21.820

13.Tang/ (Giam) ching khoan

kinh doanh 3.548 4 (3.945) 0 0

14.Tién 1ai vay da tra (163.414) (28.270) (23.080) | (21.280) | (44.440)

15.Thué thu nhap doanh nghiép

da nop (57.396) (35.950) (81.860) | (134.000) | (181.500)

16.Tién thu khac tir hoat dong

kinh doanh 0 0 0 2.142 6.232

17.Tién chi khac cho hoat dong

kinh doanh (20.220) (31.130) (27.090) | (26.600) | (39.500)

IL.Lwu chuyén tién tir hoat dong

dau tw 907.537 | (130.900) | 5.466.000 | (1.082.000) 89.920

1.Mua sam TSCD (115.633) | (549.500) | (226.900) | (68.550) | (179.500)

2.Tién thu tir thanh 1y, nhuong

ban TSCD va cac tai san dai han

khac 5.899 2.240 13.360 34.760 7.168

3.Tién chi cho vay, mua cac cong

cu no cua don vi khac (541.014) (50.000) | (1.935.000) | (286.000) | (2.411.000)

4.Tién thu hoi cho vay, ban lai

cac cong cu ng cua don vi khac 100.000 | 1.305.000 730.000 | 321.700 | 2.592.000

5.Tién chi dau tu gop vbn vao

don vi khac (1.054.11) | (1.566.000) (93.020) | (1.589.00) (1.000)

6.Tién thu hoi dau tu gop vén vao

don vi khac 2.547.371 | 1.668.000 | 6.800.000 13.800 32.500

7.Tién thu 13i cho vay, cb tirc va

loi nhuén duogc chia 158.180 | (940.300) 177.700 490.400 48.790
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IILLwu chuyén tién thuin tir

hoat ddng tai chinh (713,860) | 793,900 | (6,628,000) | 569.200 |  364.200
1.Tién thu tir phat hanh ¢o phiéu,

nhéan von gop cua chu s¢ hitu 4 0 0| 1.820.000 | 696.900
2.Tién chi tra vn gop cho cac

chu sé hiru, mua lai ¢6 phicu cia

doanh nghiép da phat hanh 0 (831) | (1.322.000) | (483.800) 0
3.Tién vay ngin han, dai han nhan

dugc 4.121.408 | 2.825.000 | 1.783.000 | 1.091.000 | 1.604.000
4.Tién chi tra no gbc vay (4.412.43) | (1.536.00) | (2.154.000) | (1.479.00) | (1.618.00)
5.Tién chi tra ng thué tai chinh 0 0 0| (317.100)
6.C6 tire, 1oi nhuan da tra cho cha

s& hitu (422.838) | (493.800) | (4.935.000) | (379.000) (1.189)
Luu chuyén tién thun tir hoat

dong tai chinh (713.860) | ~ 793.900 | (6.628.000) | 569.200 |  364.200
Luru chuyén tién thuin trong ky | 124.404 | 532.300 | (1.316.000) | 508.900 | 1.129.000
Tién va twong dwong tién dau 1.683.33

Ky 8 | 1.151.000 | 2.467.000 | 1.958.000 |  829.500
Anh hudng ctia thay i ty gia hoi

dodi quy doi ngoai té (58) 4 164 221 (18)
Tién va tuong dwong tién cudi ky | 1.807.684 | 1.683.000 | 1.151.000 | 2.467.000 | 1.958,000

Nguon:vietstock.vn

- Thuyét minh bdo cdo tai chinh: Ban thuyét minh bdo cao tai chinh ctia mot

doanh nghiép sé& cung cp cac thong tin sau:

v Pua ra céc thong tin vé co s dung dé 1ap bao cdo tai chinh va cac chinh sach

ké toan cu thé dugc chon va &p dung doi véi cac giao dich va céc su kién

quan trong;

v’ Trinh bay cac thong tin theo quy dinh cta cac chuan myc ké toan ma chua

dugc trinh bay trong cac bdo cdo tai chinh khéc;

v' Cung cip thong tin bd sung chua duge trinh bay trong cac bao cdo tai chinh

khac, nhung lai can thiét cho viéc trinh bay trung thuc va hop 1y.

Theo yéu cau ctia chuan muc ké toan s6 21, Ban thuyét minh bdo céo tai chinh

phai duoc trinh bay mot cach c6 hé théng. Mbi khoan muc trong Bang can ddi ké

toan, Bao cao két qua hoat dong kinh doanh va Bé4o c4o luu chuyén tién t¢ can
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dugce danh diu dan t6i cac thong tin lién quan trong Ban thuyét minh bao cdo tai
chinh.

Ban thuyét minh bao céo tai chinh bao gdm cic phin mé ta mang tinh tuong
thuat hoac nhiing phan tich chi tiét hon cac sd liéu da dugc thé hién trong Bang
can ddi ké toan, Bao cao két qué hoat dong kinh doanh va Béo cdo luu chuyén
tién té ciing nhu cic thong tin bo sung can thiét khac. Ching bao gém nhitng
thong tin duoc cac chuan muc ké toan khac yéu cau trinh bay va nhiing thong tin
khac can thiét cho viéc trinh bay trung thuc va hop 1y.

Ban thuyét minh béo céo tai chinh thuong dugc trinh bay theo tht tir sau day va
dugc duy tri nhat quan nham gitp cho ngudi sir dung hiéu dugc bao céo tai chinh
ctia doanh nghiép va c6 thé so sanh v&ibdo cdo tai chinh ciia cac doanh nghiép

khac:

Tuyén bo vé viéc tuan thu cac chuan muc va che do ké toan Viét Nam;

Giai trinh vé co s& danh gia va chinh sach ké toan dugc ap dung;

Thong tin bd sung cho cac khoan muc duoc trinh bay trong mdi bao cdo tai
chinh theo thit tu trinh bay mdi khoian muc hang doc va mdi bdo céo tai
chinh;

e Trinh bay nhiing bién dong trong ngudn von chu s hitu;

e Nhimg thong tin khac,gom:

(1) Nhitng khoan no tiém tang, nhitng khoan cam két va nhimng thong tin tai
chinh khac; va

(2) Nhirng thong tin phi tai chinh.

b) Bdo cdo thwong nién: 1a mot ban bao cdo ddy du truyén tai thong tin vé cac
hoat dong kinh doanh, 19i nhuén va cac hoat dong lién quan khac cua doanh
nghiép trong subt mot nim. Bio céo ciing cung cap cac ké hoach kinh doanh,
loi nhuan, ké hoach phat trién ciia doanh nghiép trong thoi gian téi. Day 1a
bao cdo ma mot cong ty dai chung phai cung cdp cho c6 dong, nha dau tu
nhiam mo ta hoat dong va tinh hinh tai chinh cia cong ty. Phan dau cua bao
c40 (' bao gdm: dd thi, hinh anh, mé t4,...) ghi lai cac hoat dong cua cong ty

trong mot ndm vura qua. Phan sau bao gdm cac thong tin chi tiét vé tai chinh
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va hoat dong cuia cong ty. Mot bao cao thudng nién s& bao gom nhiing noi
dung sau:
-(1) Giéi thiéu vé cong ty;
- (2) Céc su ki¢n hoat dong va thanh tyu ndi bat trong nam qua;
- (3) binh huéng phat trién trong nam t4i;
- (4) B4o céo vé hoat dong kinh doanh;
- (5) B4o c4o vé qua tri doanh nghiép;
- (6) Hoat dong CSR (Corporate Social Responsibility - trach nhiém xa hdi
cua doanh nghiép);
- (7) Béo céo tai chinh.

¢) Cdc tai liéu khdc: Ho so ké khai, quyét-toan thué TNDN, GTGT, Hop dong
thué mat bang, nha xuwong, Hop dong kinh té da va dang thuc hién, Thong tin
vé cac khoan phai thu — phai tra, Quy trinh san xuat — kinh doanh. ..

3.2.2 Thdm dinh dé tin cdy ciia bdo cdo tai chinh:

Do dic thu tinh minh bach cia méi truong kinh doanh ¢ Viét Nam khong cao
nén hau hét doanh nghiép & Viét Nam thuong c6 3 Bang can déi ké toan:

- Béo cdo tai chinh thuc cua Cong ty: day 1a bao cdo phan anh chinh xac va trung
thuc nhit tinh hinh tai chinh hién tai ctia Doanh nghiép. Tuy nhién, hau hét céac
doanh nghiép s& khéng cung cap bao cao nay cho Ngan hang do nhiéu ly do khac
nhau: thué, bao vé bi mat kinh doanh,...

- Bao c4o tai chinh dé nop thué: day 1a Bao cdo do doanh nghiép ndp cho Chi cuc
thué 1am co s tinh thué Thu nhap doanh nghiép hang nim. Bao c4o nay chi phan
anh duoc phan nao tinh hinh hoat déng ctia doanh nghiép do phan 16n cic doanh
nghiép khong mudn ké khai dy du tit ca ngudn thu giam thué thu nhap doanh
nghiép phai dong.

- B4o cdo tai chinh d3 duoc kiém toan va cong b rong rii trén cac phuong tién
truyén thong: day 13 béo cao c¢6 tinh minh bach cao nhit cia doanh nghiép va
duge Cong ty Kiém toan xac nhan. Tuy vao y kién cua Kiém toan vién vé noi
dung trong Bao céo tai chinh, mic do chinh x4c va minh bach ctia doanh nghiép

cling thay d6i twong mg.
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B4o c4o tai chinh kiém toan 1a mot trong nhitng thong tin quan trong ma

doanh nghiép niém yét budc phai cong bd va 1 co s dé nha dau tu danh gia chat

luong tai chinh, hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép. Viéc thdm dinh d6 tin cay

cua bao cdo tai chinh thuong do kiém toan vién doc 1ap thuc hién.

Tuy nhién, bao cdo tai chinh la bat budc voi1 cac cong ty cd ni€ém yét,

nhung d6i voi cac doanh nghiép khong niém yét thi da phan bao cdo tai chinh

khong c6 kiém toan.

Vi vay dé danh gia do tin cy ciia bao cdo tai chinh can chia hai truong hop nhu

sau:

D01 véi bao cao tai chinh

co kiém toan

D01 véi bao cao tai chinh

khong c6 kiém toan

- Tim hiéu tén va nang luc cia cong
ty kiém toan (tudi doi, quy mo, sb
luong kiém toan vién c¢6 ching chi
hanh nghé, nam trong danh sich
dugc Bo Tai chinh chap thuan...);

- Poc va phan tich y kién kiém toan,
dac biét la cac yéu to ngoai tru;

- Thao luan nhing diém chua rd vé6i
ké toan ciia doanh nghiép;

- Rt ra két luan

- Xac dinh nguyén nhan vi sao khong cé
kiém toan (bao c4o quy, chi phi, théi quen
cua chu doanh nghiép...);

- Tu nghién ctru bao cdo tai chinh, nham
phat hién cac diém nghi van;

- Tim hiéu b phan lién quan dén danh gia
bao cao tai chinh trong doanh nghiép (ban
kiém soat, kiém soat vién, kiém toan noi
bo, kiém soat noi bd, néu co), trao doi y
kién vé do tin cdy cua bdo cao tai chinh;

- Lam viéc vd6i bd phan 1ap bao céo tai
chinh dé thao luan cac diém nghi van;

- Kiém tra thyc té, di chiéu voi cac bén
lién quan (néu can);

- Rt ra két luan

3.2.3 Théam dinh tinh hinh tai chinh

a) Trinh ty thim dinh

Budc 1: Xac dinh muc tiéu thim dinh;
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Budc 2: Nghién ctru vé nganh nghé ma doanh nghiép dang hoat dong, moi
truong kinh té va cac yéu t6 khac;
Budc 3: Thu thap thong tin tir cac ngudn dir liéu vé doanh nghiép;
Budc 4: Xt 1y thong tin, xac dinh cac chi ti€u tai chinh lién quan;
Budc 5: Két luan, nhan xét tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép va ra quyét
dinh.
b) Cac tiéu chi thAm dinh

MJi ngan hang c6 céc tiéu chi tham dinh khac nhau, tuy nhién vé tong quan,
cac tiéu chi tham dinh thudng duoc sir dung dé kiém tra tinh hop 1y ctia bao cao
tai chinh nhu sau:

Bang 3.4: Bang diéu tra théng tin vé tinh hinh tai chinh cta khach hang

o Traloi | 1hong
TT CAU HOI tin bd
Co |Khong| sung
I CAU HOI CHUNG

Béo céo tai chinh c6 ddy du hay khong (Bang can ddi
1 ké toan, Bao cdo két qua kinh doanh, Thuyét minh

Bao céo tai chinh, Bao c4o luu chuyén tién t&)?

Bao cdo tai chinh dd duoc kiém toan hay chua?

2 (Khéng bao gom kiém todn néi bo)

I KIEM TRA BANG CAN POI KE TOAN

Trong cac khodn phai thu, liéu c6 nhiing khoan phai
thu kho doi dugc tinh vao cac khoan phai thu?

Néu co, ghi nhan tai cot “Thong tin bd sung” gia tri
cua khoan kho doi, ty trong ng kho doi trong cac

khoan phai thu?
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Trong Bang cin ddi ké toan c6 nhitng khoan thanh

toan nhitng khoan phai thu cho xur 1y ¢o6 gia tri 16n?
4 (Trén 100 triéu
Trén 500 triéu

Trén 1 ty

Viéc hach toan hang ton kho (Nguyén tic hach toan,
Phuong phap tinh gia tri hang ton kho cudi ky,
Phuong phap hach toan hang ton kho, Phuong phap
lap du phong giam gia hang ton kho) c6 phu hop véi:
Quy dinh cua Phép luat va chuan muyc ké toan vé Hach

toan hang ton kho.

Trong tong tri gia hang ton kho, liéu c¢6 hang hong/

hang khong thé str dung ciing duoc tinh gop?

6 Néu co, ghi nhan tai cot “Thong tin bod sung” gia tri
cua khoan nguyén vat liéu, cong cu dung cuy, ban
thanh pham, thanh pham, hang hoa bi hong duoc tinh

o0p vao hang tdn kho?

Viéc xac dinh Nguyén gia tai san c¢d dinh va trich
Khau hao tai san ¢ dinh c6 phu hop véi: Quy dinh
cua Phap luat va chuan muc ké toan vé ghi nhan

phuong phap trich khu hao cua tai san ¢6 dinh

Viéc xac dinh Gia tri bat dong san dau tu va trich
Khiu hao bit dong san dau tu co phu hop voi: Quy,
8 |dinh cua Phap luat va chuan muc ké toan vé ghi nhan
va phuong phap trich khau hao cua bat dong san dau

tu.
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Viéc xac dinh Gia tri cac khoan dau tu tai chinh (nga“in
han va dai han) va trich Du phong giam gia dau tu
ngin han, dai han c6 phu hop v6i: Quy dinh ctia Phap
luat va chuan muc ké toan vé ghi nhan va phuong
phap trich dy phong giam gid dau tu ngan han, dai

han.

Trong cac khoan ddu tu tai chinh vao cac doanh
nghi¢p khac (Pon vi thanh vién va Pon vi bén ngoai)

10 c6 khoan dau tu ndo thua 16 khong?

Néu co, ghi nhén tai cot “Thong tin bod sung” gia tri
thua 16, va muc trich dy phong giam gia dau tu cia

khoan thua 16 1a bao nhiéu?

Viéc ghi nhan va vn héa cac khoan chi phi di vay ¢
11 |pht hop véi: Quy dinh ctia Phap luat va chuan muc ké

toan vé chi phi di vay.

C6 cac khoan chi phi di vay chua hop 1y/ hop 1€ duogc
hac todn vao tai khoan “Chi phi di vay” hay khong?
Néu c6, ghi nhan tai cot “Thong tin bd sung” gia tri
12 [cua khodan chi phi di vay chua hop ly, hop 1€ d6. Ty 1¢
d6 trong tong chi phi di vay 14 bao nhiéu?

Ban giam dc doanh nghiép c6 cac khoan vay hay

trach nhiém no nao ddi v6i doanh nghiép hay khong?

Néu co, ghi nhén tai cot “Thong tin bod sung” gia tri
13 cua khoan khoan vay (gié tri khoan ng) cua Ban gidm
dbc dbi voi doanh nghiép.
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Viéc ghi nhan va vdn héa cac khoan chi phi khac (chi
phi trd trude va chi phi khac) co6 phu hop voi: Quy|
14 |dinh cta Phéap ludt va chuin muc ké toan vé hach toan

chi phi khac.

Viéc ghi nhan cac khoan phai tra c6 phu hop véi: Quy
15 dinh cua Phép luat va chuan muc ké toan vé hach toan
cac khoan phai tra.

Trong céc khoan ng phai trd c6 khodn ng vay nao tu

cac T6 chirc tin dung khong?

Néu co, ghi nhan tai cot “Thong tin bo sung” tong sd
16 . _ .
du no gboc vay tai cac TO chuc tin dung, ty 1¢ du no

gdc tai cac To chirc dung trén tong ng phai tra.

17 Doanh nghiép da dung nhiing tai san nao, gia tri bao
nhiéu dé dam bao cho cac khoan ng phai tra, néu co
hay ghi nhén tai cot “Thong tin bd sung”. Truong hop

thong tin qué dai hay ghi nhan tai mot trang dinh kem.

3 Vi¢c ghi nhan cac khoan dy phong phai tra c6 phu hop
vo1 dinh cia Phap luat va chuin muc ké toan vé hach

toan du phong cac khoan phai tra.

10 Vén diéu 18 ciia doanh nghiép da dugc gop du khong?
Co du cac Bién ban gdép von diéu 1€ cua cac Chu so
hiru doanh nghiép? Viéc ghi nhan von chi s¢ hiru c6
phtt hop véi Quy dinh ctia Phap luat va chuan muc ké

toan v€ hach toan von chu so hiru?

Néu chua goép du, ghi nhan tai cot “Thong tin bd
sung” s tién chua gop da von diéu 18 theo ding k|
kinh doanh, ty trong chwa gop trén tong vén diéu 18,

thoi han cuoi cung phai gop von diéu 1€.
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20 Viéc ghi nhan chénh 1éch ty gia hbi doai co phu hop
v6i qui dinh ctia Phap ludt va chuan muc ké toan vé
hach toan chénh léch ty gia hdi doai.

11 KIEM TRA BAO CAO KET QUA KINH DOANH

. Liéu doanh thu thuan d3 duoc loai bo cac khoan: chiét

khau thuwong mai, chiét khdu thanh toan, giam gia

hang ban, hang ban bi tra lai?

2 Viéc ghi nhan cic khodn doanh thu (tir hoat dong san|
xudt kinh doanh, tai chinh) c6 phu hop véi: Quy dinh)
cua Phép luat va chuan muc ké toan vé hach toan

doanh thu.

”3 Viéc ghi nhan va phan bo chi phi dé xac dinh gia vén
hang hoa c6 phu hgp voi: Quy dinh cia Phap luat va

chuan muc ké todn vé hach toan gia von hang hoa.

4 Viéc ghi nhan va phan bd chi phi quan 1y doanh
nghi¢p co6 phu hop voi: Quy dinh cua Phap luat va
chuan myc ké toan vé hach toan chi phi quan 1y doanh

nghiép.

95 Viéc ghi nhan va phan bo chi phi ban hang c6 phu hop
v6i quy dinh cua Phap luat va chuan muc ké toan vé

hach toan chi phi ban hang.

26 Viéc ghi nhan va phan bod lg1 nhuan ctia doanh nghi¢p
c6 phi véi: Quy dinh cta Phap luat va chuan muc ké

toan vé hach toan va phan bd quy thu nhap.

o7 So v61 ky bdo cdo trude, doanh nghiép cd nhing
khoan nao bat thuong hay khong?
Néu c6, ghi nhan tai cot “Théng tin bd sung” gia tri

khoan 15 bat thudng va 1am rd nguyén nhan.
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2% Viéc ghi nhin va phan bo chi phi tai chinh c¢6 phu hop
v6i quy dinh ctua Phap luat va chuan muc ké toan vé

hach toan chi phi tai chinh (1ai vay)

¢) Cac tiéu chi tai chinh cin thim dinh

Tham dinh tai chinh 13 viéc xac dinh, phan tich nhiing diém manh va nhiing
diém yéu hién tai cia Doanh nghiép qua viéc tinh toan va phan tich nhirng Chi
tiéu khac nhau st dung nhitng s liéu tir cac Béo céo tai chinh. Nguoi thim dinh
can phai tim ra dugc cac mbi lién hé giita cac ty sb tinh toan duoc dé co thé dua
ra nhitng két luan chinh xac vé khach hang. Mot hoic mot s6 chi sb 1a tét ciing
chua thé két luan 1a cong ty dang trong tinh trang t6t. Mdi quan hé giira cac ty s6
s& gitip danh gia chinh xac hon vé tinh hinh tai chinh ciia khach hang.

Tham dinh tai chinh Doanh nghiép vay vén can can ¢t vao Bao cdo tai chinh
gan nhat (it nhét 12 3 nam), bao gdm: Bang can d6i ké toan, B4o cdo két qua kinh
doanh, Thuyét minh bao cao tai chinh, Bao cao luu chuyén tién t& va mot sd

ngudn thong tin khac nhu: S6 luong lao dong, Bang thanh toan lwong/ nhan cong.

Bang 3.5: Céc tiéu chi tai chinh cin thim dinh

Chi tiéu tai chinh Cong thirc Y nghia

I. Nhom ty s thanh toan

1.T§ s0 thanh T sin ngén han Kha nang tra no
i T 56 thauh ton hién hénh = ,_ 5 ;
toan y : No nghn han trong ngan han cua

khach hang.
2.Ty s0 thanh Ti Sﬂﬂﬂgaﬂhﬂﬂ Hf‘mgtéﬂkho Kha nang trd no
toan hién hanh T 50 thenh todn thanh = - trong ngin han cua

Nongin han

khach hang da loai

b6 hang ton kho.
3.Khi ning Tai sén ngén han — No ngdn han Phai dam bao 1a sb
thanh toan n¢g duong, truong hop

sO am nghia la am
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Vén luu dong, cho
thdy  khong du
ngudn lyc tai chinh
thanh  toan  cac

khoan ng ngan han

1. Nhém cau tric von va don bay tai chinh

1. Ty sb , _, Tonggidting | Panh gia xem mot
Ty s0 ng'so vo1 tong tai san =

no/Tong tai Tongtaisin | ddng no dwoc tai tro

san bang bao nhiéu dong
tai san.
2. Ty s6 ng/Von Tonggiting | Panh gid xem mot

Ty 50 50 ng' 50 vé1 von chu s hiru =

chi sé hiru Vonchisthiu | ddng no dugce tai tro

bang bao nhiéu dong

von.
3. Ty s6 thanh | Loi nhudn trude thue va lii vay Banh  gia kha néng
Ty 50 trang trai 4 vay = —— :
toan 1ai vay 30 g vy Chi phi [ vay tra 1ai cua ngan
hang.

2.  Nhém ty s6 hiéu qua hoat dong

S6 vong quay trong

1 chu ky kinh doanh

4. Vong quay
hang ton kho | Vongquayhing ton kho =

(id von hang bén

Binh quén gid tr) hang ton kho
dé tao ra doanh thu.

5. Vong quay Dé tinh thoi gian ma

(id von hing ban + ton kho cudikj - ton

khoan phai megqqul_qhoan _ ko din ki doanh nghié¢p ng nha
tri P Bi g 1 Kol cung chp.
6. Vong quay ‘ Do ludong hi¢u qua
Khoin bhii Doanh thy thuzn Y 12 doanh
oan phat Vongquykhoimphiithe = B qungitrkhomphit | o o PO cua doan
thu nghiép.
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7. Higusuatsae | . | Danh gi4 toc do luan
Hieu it dyngtng tisin(AT) = Doanhthu tuin

dung tong tai Binh quin gid r ong i sin chuyén tai san dé tao

san (AT) ra doanh thu cho
doanh nghiép.

8. Hiéu suit sir Donhfmthin | Panh gid xem mot

Higu v dyngyon s i Binh quin von chisohin| dong ~ von  doanh

dung von chii
s6 hiru nghiép bo ra thu
duoc bao nhiéu dong

doanh thu.

3. Nhém ty so6 loi nhuén

9. Ty s6 lgi o loiguingsy | M€ hién  Khoang
A A Tysoloinhuingp = Y1 IAn 50D e
nhuan gop Doanh thu thuan | cach gitra gia ban va
gia von cua san

pham.

10. Ty so loi e nhudn 12 i Ty sb nay cho biét

y 50 lg Tysh loi thuinting. = Loi nhuanrongsm:thue 3: ‘ y
nhuin rong Doanh thuthuin | m&i dong doanh thu
(ROS) tao ra bao nhiéu
dong lgi nhuan rong.

11. Ty s6 loi e ¢| cho biét mdi dong

NP ROA Refurnon Assets) = Lg1 nhu@m_mng st o,
nhuin/tong Tong ti sin trung binh tai san cua doanh
tai san (ROA) nghi¢p tao ra bao

nhiéu  dong  loi
nhuan.

12. Ty so loi | Lof it ngsan i do luong kha nang
nhuin/vén ROE (RemmmEqmty] - V&l i édhfm binh quin sinh 1oi cta vén chu
chi sé hiru s& hiru.

(ROE)

d) Phuwong phap thim dinh
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Céc phuong phap tham dinh thudng duoc sir dung trong tham dinh tinh hinh tai

chinh cta doanh nghiép bao gdm:

o Théam dinh co cdu (con goi 1a tham dinh theo chiéu doc -Vertic).
Tham dinh co ciu s& gitp so sanh su thay do6i co ciu cta cac khoan muc qua
cac nam trong cung mdt doanh nghi¢p hoac cua nhitng doanh nghiép khac
nhau trong cung nganh. Ttr d6 nguoi thim dinh c6 thé danh gia su thay doi
nay la thuan loi hay khong thuin lgi. V&1 phuong phap nay, ty trong tung
khoan muc cta bang can dbi ké toan so v4i tong gia tri tai san hodc ngudn
von, néu khoan muc thudc vé phﬁn tai san, VD: tién mat, hang tdn kho, cac
khoan phai thu, tai san cb dinh... thi chiing ta so sanh véi gid tri tong tai san,
néu khoan muc lién quan dén nguén von, VD: no phai tra, ng ngén han, no
dai han,..chiing ta so v6i tong ngudn von. Poi vdi bao céo két qua hoat dong
kinh doanh chung ta lay timg khoan muc so véi doanh thu thudn. Nhu vay
tong tai san hodc tong ngudn von, doanh thu thuan 1a chi tiéu co s¢ s& co ty
trong 1a 100%.
Viéc thim dinh theo ty trong thuong khong tién hanh ddi voi bao céo luu
chuyén tién t& do khong c6 y nghia.

Vi du : Tham dinh tinh hinh tai chinh ctia KIDO Group (KDC) trong giai doan tir

2016-2020 bang phwong phap tham dinh co cau.
Bing 3.6: Tham dinh co cau bao céo két qua hoat dong kinh doanh cua KDC

Nam
Chi tiéu 2020 | 2019 2018 2017 2016

1.Tong doanh thu hoat dong kinh

doanh 101,45% | 101,50% | 102,99% | 103,49% | 102,50%
2.Cac khoan giam trir doanh thu 1,45% | 1,50% | 2,99% | 3,49% | 2,50%
3. Doanh thu thuén 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
4.Gid vén hang bdn 79,28% | 61,04% | 62,57% | 56,67% | 56,67%
5.Loi nhuan gop 20,72% | 38,96% | 37,43% | 43,33% | 43,33%
6.Doanh thu hoat dong tai chinh 0,91% | 69,15% | 213,58% | 2,91% | 2,48%
7.Chi phi tai chinh 0,23% | 4,28% | 2,89% | 0,53% | 1,61%
Trong do: Chi phi lai vay 2,24% | 1,73% | 0,69% | 042% | 0,95%
8.Loi nhudn hodc 16 trong cong ty

lién ket 211% | 579% | 4,23%| 0,00% | 0,00%
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9.Chi phi ban hang 15,13% | 32,20% | 28,57% | 24,52% | 21,86%
10.Chi phi quan ly doanh nghiép 6,52% | 11,24% | 11,18% | 8,43% | 8,68%
11.Loi nhuén thuén tir hoat dong

kinh doanh 8,01% | 66,18% | 212,6% | 12,76% | 13,66%
12.Thu nhdp khac 0,31% | 1,72% | 0,36% | 1,28% | 0,67%
13.Chi phi khac 0,33% | 0,64% | 0,14% | 0,65% | 0,76%
14.(Lé )Loi nhudn khdc -0,02% | 1,08% | 021% | 0,63% | -0,09%
15.Tong loi nhudn ké todn trude

thué 7,99% | 67,26% | 212,79% | 13,39% | 13,56%
16.Chi phi thué TNDN hién hanh 0,90% | 14,66% | 45,03% | 2,44% | 2,60%
17.Chi phi thué TNDN hodn lai -0,82% | 0,26% | 0,05% | -0,10% | -0,16%
18.Loi nhun sau thué thu nhap

doanh nghiép 6,27% | 52,86% | 167,83% | 10,85% | 10,81%

Nhin xét:

Dua trén céac chi tiéu cua bio céo két qua hoat dong kinh doanh ¢ bang 1,
chung ta s& chon mot s6 cac chi tiéu quan trong nhu: Doanh thu thudn, gia vén
hang ban, 1g1 nhuan gop, doanh thu hoat dong tai chinh, chi phi tai chinh, chi phi
ban hang, chi phi quén ly doanh nghi¢p, lgi nhuan thuan tir hoat dong kinh
doanh, téng loi nhuén trude thué va sau thué. Cac chi tiéu nay dugc so sanh voi
doanh thu thuan day 1a chi tiéu co so, vi vy ty trong doanh thu thuan sé& 1a 100%.

Qua két qua bang tinh cho thdy, gia von hang ban nim 2016-2017 cia
KDC binh 6n & mic 56,67%, dén nam 2018-2019 ¢6 su gidm nhe tr 62,57%
xuéng con 61,04%. Tuy nhién, dén nam 2020 tang dot bién 1én 79,28% cao nhét
trong ca giai doan. Nhu vdy tai thoi diém phan tich cho thdy, co ciu gia von hang
ban c6 xu hudng chiém ty trong cao trong doanh thu thuan. Qua dé cé thé thay,
KDC dang gdp khé khan trong khdu nguyén liéu hodc cong nghé san xudt, nén
da khéng chi dong dwoc trong viéc kiém sodt tot gid von hang ban, dan dén lam
gidm lgi nhudn gép. Nhung do nd luc kiém so4t chi phi ban hang, chi phi quan Iy
DN, nén nam 2020 céc chi phi ndy c6 giam dang ké trong co ciu doanh thu. Loi
nhuén sau thué c6 sy bién dong manh trong giai doan danh gia.

Chung ta s& xem xét chi tiéu, Doanh thu tir hoat dong tai chinh cho théy,
nhitng nam 2016-2017 chi chiém maét ty trong nhé va 6n dinh & mic trung binh
1a 2,7%, nhung dén niam 2018 doanh thu tai chinh cia KDC ting manh dot bién
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1én 213,58% va sau d6 giam thap nhit vao nam 2020 chi con 0,91%. Song hanh
v6i no 1a chi phi cho hoat dong tai chinh ciing ¢6 cung xu huéng. Co cau cac loai
chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép tang ty trong tir nam 2016-2019
nhung lai d6t ngdt giam so véi ca giai doan phén tich. Sy bién dong cua céc chi
ti€u trén cling kéo theo 191 nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh, lgi nhuan trudce
thué va sau thué ¢ cung xu hudng bién dong.

Nhu vay, qua két qua phan tich cho thidy nam 2018, tinh hinh tai chinh c6 su
bién dong bat thudng ma nguoi tham dinh can tim hiéu, 1am rd. Pé lam rd dugc
van dé nay chung ta s& két hop voi phan tich co cdu tai san va ngudn von trén
bang can ddi ké toan.

Bing 3.7: Tham dinh co cau bang can d6i ké toan cia KDC

Nam

Chi tiéu 2020 2019 2018 2017 2016
A.Tai san ngin han 47,82% | 53,97% | 60,88% | 54,90% | 50,31%
T i‘én va cdc khodn twong dwong
tién 1599% | 17,97% | 17,12% | 31,33% | 30,70%
Cdc khodn dau tw tai chinh ngdn
han 12,17% | 6,98% | 2839% | 889%| 0.62%
Cdc khodn phai thu ngdn han 9,44% | 20,86% | 13,29% | 9,95% | 13,48%
Hang ton kho 9,04% | 7,13% 141% | 424% | 4,76%
Tai san ngdn han khéc 1,18% | 1,03% 0,67% | 0,50% 0,75%
B.Tai san dai han 52,18% | 46,03% | 39,12% | 45,10% | 49,69%
Cdc khoan phai thu dai han 1,04% | 0,30% 0,40%
Tai sén c6 dinh 20,63% | 24,24% |  9,85% | 20,48% | 21,50%
Bat dong san ddu tw 0,05% 024% | 0,34%
Tai san dé dang dai han 0,20% | 0.55% | 1,29%| 0,00%| 0,00%
Cdc khodan dau tw tai chinh dai
han 19,08% | 17,45% | 2589% | 18,79% | 19,95%
Tai san dai han khéc 11,19% | 350% | 1,69% | 202%| 2,79%
Loi thé thieong mai (truée 2015) 930% | 1,61% 3,56% 5,12%
TONG CONG TAI SAN 100% | 100% 100% | 100% 100%
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C.No phii tra 30,86% | 30,52% | 20,20% | 20,16% | 23,44%
No ngén han 20,36% | 17,13% | 19,36% | 19,50% | 19,84%
No dai han 10,50% | 13,39% | 0,84% | 0,66% |  3,60%
D.Vén chii s¢ hitu 69,14% | 69,48% | 79,80% | 79,83% | 76,54%
Von va cdc quy 69,14% | 66,25% | 79,80% | 78,56% | 76,54%
Nguon kinh phi va quy khac 0,14%

Von c6 dong thiéu so 12,85% 1,28% | 0,02%
TONG CONG NGUON VON 100% | 100% 100% | 100% 100%

Nhan xét:

Dua trén cac chi tidu cta bang can ddi két toan ¢ bang 2, chung ta s& chon
mot sb cac chi tiéu quan trong dé danh gia nhu: Tai san ngén han, tai san dai han,
tai san ¢ dinh, ng pha trd, no ngén han, no dai han va von chu so hitu. Trong do,
tong tai san va tong nguon von 1a chi tidu co s (co ty trong 100%).

Qua két qua dénh gia co cau tong tai san va nguon von ciia KDC cho thiy,
nam 2016-2017 tap doan dau tu rai déu & ca hai loai tai san ngén han va dai han,
tuy nhién dén 2018 KDC tép trung vao dau tu cho tai san ngin han (tip trung
nhiéu cho ddu tu tai chinh ngén han). Nhung hai nam tro lai day (2019-2020),
KDC giam dau tu vao ngin han (2020: 47,82%) va tang dau tu vao dai han
(2020: 52,18%), trong do tap trung nhiéu nhat vao tai san c6 dinh va cac khoan
dau tu tai chinh dai han. Nhu véy, tir nim 2018 KDC bat dau thay doi chién luoc.
Co cdu tai san — nguon von ciia-tdp doan 1o-+6, KDC dang chuyén dich co cau
tai san ngdan han va tai san dai han, nam 2020 tdp doan danh 0.05% vdo dau tw
bat dong san trong khi hai ndm trieée dé khéng dau tw cho khodn muc nay.

Phan tich ngu@)n von cho théy, Nam 2018-2019, KDC ¢6 su bién dong manh
trong co cdu ngudn von, no phai tra ting va von chi so hitu giam. Tuy nhién
trong 2 nam gan day thi ty trong ng phai tra ciia KDC khong quéa cao (2020:
30.86%), von chu sé hitu chiém ty trong cao va kha 6n dinh (2020: 69,14%).
Piéu nay cho lhcfy hoat dong kinh doanh cua KDC co sw doc lap vé tai chinh va
it phu thuoc vao viéc tai tro von ngcfn han. Ty trong ng nge‘in han va ng dai han

kha 6n dinh tir ndm 2018 tré vé trude, nhung nim 2019-2020 ty trong ng ngin
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han c6 xu huéng ting va ty trong no dai han c6 xu hudng giam. Két hop véi phan
tich co cu tai san ngén han va dai han & trén dit ra mot van dé, KDC ¢6 ldy von
ngdn han d@é dau tw cho dai han khéng? Vi sao KDC chuyén dich co cdu nay? Dé
hiéu 18 van dé ndy, nguoi thAm dinh can trao doi thém véi quan 1y cua doanh
nghiép.

Dé so sanh tt hon ching ta can so sanh véi mot doanh nghiép cing nganh
khac c6 qui mé tuong duong sé giup nhan dinh tét hon.
o Tham dinh xu hwéng (con goi 1 tham dinh theo chiéu ngang) 1a phuong
phap co ban va thuong xuyén dugc st dung trong phan tich bao cdo tai chinh.
Phuong phap nay xem xét tirng khodn muc cua chi tiéu tai chinh trong ky phan
tich voi cac ky trude do. Pay con goi 14 tham dinh ngang, dé thiy dugc téc do
ctia xu hudng bién dong timg khoan muc trong bdo céo tai chinh. C6 hai loai gbc
so sanh; (1) ky trude, (2) doanh nghi€p khac cung nganh hoac trung binh nganh.
Trong bai nay s& huéng din tham dinh bang phuong phép iy ky trudc lam gbc
so sanh. Khi st dung gbc so sanh 1a cac ky trude, ngudi thim dinh c6 thé thuc

hién phan tich xu hudng bang cach thu thap s6 liéu tir 5-10 nam.
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Vi du: Tham dinh tinh hinh tai chinh ciia KIDO Group trong giai doan tir 2016-

2020 bang phuong phap phén tich xu huéng chon gbc so sanh 1a ky trude.

Bang 3.8: Tham dinh xu hudng bio céo két qua hoat dong kinh doanh

| Nam

Chai Hicu | 10240 | 2040 | WYL | 30LT Xoic
1. Tong doanh thi hoat dong
kith doanh 21324%)|  -29.74%| -36.90% 965%| 841%
2.Cackhoingiam trir doarhthn | 202.52%| -64.21%| -4569% 51.54%| 33721%
3. Doanh thu thufin 213.40%)| -28.70%| -36.60% 8.60%|  6.41%
4.Gia vonhing bin 307.07%|  -3044%| -30.00% 860%| 693%
5.Loi nhuin gop 66.64%| -25.80%| 4522% §.59%|  5.73%
6.Doanh thu hoat dang tai
chinh -05.86%| -76.92%| 4546.80%|  27.57%| -1513%
7.Chi phi ti chinh -83.16% 530%| 247.12%|  -6438%| -6137%
Trong d6: Chi phi 13 vay 307.02%|  T735%|  5.00%|  -5222%| -5402%
§.L of nhun hoac 16 trong cing
ty lién két 1432%| -231%
9.Chi phi binhing 4727%)| -19.65%| -26.13% 2185%|  398%
10.Chi phi quin 15 doanhnghizp §1.88%| -2831%| -1594% 543%|  1544%
11 Lei nhufn thuin i hoat
ddng kinh doanh -62.05%| -77.81%| 956.63% 1.43%]| 22.10%
12 Thu nhip khdc -43.76%| 24621%| -8239%| 10852%| 350.88%
13.Chi phi khac 62.86%| 21528%| -8590% ST19%| -1424%
14 (L6 )Loi nhuin khac -106.63%)| 26749%| -7878%| -82122%| -78.75%
thu 6277%| -7746%| 90791% T17%| 2627%
16 Chi phi thué TNDN hign
hanh -80.80%| -76.79%]| 1068.50% 197%| -9.82%
17.Chiphi thué INDN hodnla | -1103.02%| 28743%| -13069%|  -32.54%| 73438%
18.Lei nhuin sau thué thu
nhip doanh nghiép -62.81%| -77.54%)| 881.15% 0.00%| 39.25%
19 Lot ichciacod dongthifuso | 1360.39%)| -2736.40%]| -138.66%| -163.01%| -13088%
2014 cobintrénco phicu -T1.51%

Nhan xét:

Qua két qua bang phén tich xu hudng cho thiy, doanh thu thuan tir hoat dong
kinh doanh c¢6 xu hudng tang nhe trong nam 2016-2017, nhung nam 2018 lai

d6t ngdt giam manh (-36,6%) va ting trd lai manh nhat vao nam 2020
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(213,4%). Trong khi d6 doanh thu hoat dong tai chinh ¢é xu hudéng dao chiéu so
v61 doanh thu tir hoat dong kinh doanh. Toc do tang doanh thu hoat dong tai
chinh tdng cao vao ndm 2018 (4546,8%) va giam manh vao nam 2020 (-
95,86%), diéu nay kéo theo lgi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh ciing ting
manh vao ndm 2018 (956,63%) va gidm manh vao nam 2020 (-62,05%). Nhu
vay, co thé thdy rang nim 2018 12 nim ma KDC c6 mét budc ngoidt thay ddi
manh mé& trong chién lugc kinh doanh. Nghién ctru bao cdo thudng nién va bao
c4o luu chuyén tién té cho thdy, nam 2018, KDC c6 sy chuyén doi vé chién
lugc kinh doanh, tdp doan da chuyén giao mang banh keo gia nhap nganh hang
thuc pham va gia vi. Tap doan da phat hanh c¢6 phiéu méi, do d6 doanh thu tir
hoat dong tai chinh va chi phi tai chinh tAng manh trong ndm nay. Cac nam sau
khong c6 sy tham gia cua hoat dong tai chinh nhiéu. Nam 2020, doanh thu
thuan, gid von hang ban va chi phi quan 1y doanh nghiép ting manh. Nhu vay
c6 thé thay rang viéc phat hanh co phiéu khong nham muc dich cho cic hoat
dong dau tu hay cdc hoat dong tai chinh ma nham phuc vu hoat dong kinh
doanh nhu mé réng linh vue va qui mé kinh doanh. Vi thé ma doanh thu thuin
nam 2020 tang vot 1én 213,4% dat murc ky luc trong ca giai doan danh gia.

Loi nhuan gdp cua Tap doan ting manh tir 872 ty déng lén 1.453 ty déng do
hop nhét hai cong ty 1a TAC va Vocarimex. Theo két qua phan tich nim 2020, xu
huéng loi nhuan gdp trong mdi lién hé véi xu hudng ctia doanh thu thuan va gia
vbn hang ban c6 thé thay, ndm 2020 KDC chira kiém sodt tét chi phi gid von
hang ban nén tdp doan dé toc dé tang doanh thu thuan chdam hon toc dg tang gid
vén hang bdn 93,67% do d6 1am loi nhuan gdp giam sit 66,64%. Diéu nay ciing
1am cho loi nhuan trudce thué giam 62,77%. Theo su 1y giai cia tip doan trong
bao cao thuong nién d6 1a do tdc do tang trudong cua loi nhuan gop khong bang
su tang 1én cua chi phi khau hao tir nha may Béc Ninh ¢ Ha No6i méi dua va hoat
dong tir nim 2019. Piéu nay can dugc kiém tra ky hon trong bao cdo tai chinh
clia cac cong ty con (TAC- thyc phdm dong goi, KDF- thuc pham dong lanh,
VOC-dau an cong nghiép). Dé khang dinh vé hiéu qua quan 1y chi phi gia vén
hang ban can st dung phuong phap phan tich siu thong qua céc ty sb tai chinh

moi c6 thé danh gia duge chinh xac tinh hinh ciia KDC trong nam 2020.
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Bén canh danh gia xu huong bién dong cua cac chi tiéu tai chinh, viéc so sanh

cac chi tiéu tai chinh gitra cac doanh nghi¢p hoat dong trong cung nganh s€ giup

nguoi tham dinh phan tich diém manh, diém yéu ctia doanh nghi¢p voi cac doi

thu canh tranh.

Bang 3.9: Tham dinh xu hudng bang can dbi ké toan ctia KDC

A Tai sin ngan han 6.04%| 2351% 34.75%|  40.19%
Tién va cac khoan trong dirong

tién 7.39%|  4625%| -33.35% 26.00%| 136.035%
Cac khoan dn nrta chinh ngén

han 110.54%| -65.76%| 17264%| 167330%| -8338%
Cac khoan phai thu ngin han 45429 118.74%| 1397% 882%| -252%
Hzng tdn kho 5308%| 603.60%| -7153% 989%| -408%
T4 san nzan han khac 38.89%)| 11331%| 1556% -1827%)| 101.59%
B.Tai sin dai han 36.84%|  63.02%)| -2593% 12.07%)| -1.73%
Cac khoan phai thu da han 324.10% 233%

+ T sincd dinh 2.71%| 242.86%| -3893% 17.66%| -557%
Bat ding san & nr -100.00% -12.00%| -10.72%
Ta san do dang dd han -56.36%)| -41.10%

Cac khoan du ot chinh da

han 31.98% -6.08%| 1760% 16.35% 0.08%
T4 san d&i han khac 286.04%| 18823%| -2836% -1095%|  39.14%
Lot thé thuong mai (tnrde

2015) -100.00% -14.01%|  -6.74%
TONG CONG TAI SAN 20.70% 3932%| -1463% 2349%| 1565%
C.Nophai tra 22.05%)| 11046%| -14.46% 6.23% 1.75%
+ N ngén han 4340%| 2327%| -1523% 2137%| -646%
+ N dii han -525%)| 212660% T69% T720%| 9725%
D.Von chii ¢ hitu 20.11%|  21.29%| -14.66% 28.79%| 21.75%
Von va cic quit 2596% 15.65%| -1327% 2673%| 2175%
Neudn kinh phi va quis khdc

Von cd déng thidu sd -10000%)| 633130%| -9552%
TONG CONG NGUON VON 20.70% 39.32%| -14.63% 2349%| 1565%

Nhan xét:

Két qua thim dinh xu huéng thay d6i tai san va ngudn von ctia KDC nim 2018-

2020 cho théy co su bién dong manh, téng tai san giam 14,63% vao nam 2018

va tdng 39,32% nam 2019 sau do6 chiing lai & muc 20,7% vao nam 2020. Cling

trong nam 2020, KDC d4 tai phat hanh c6 phiéu quy vi vay khoan muc dau tu tai

chinh ngin han ting 110,54%. Sy bién dong trong giai doan nay cha yéu tap
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trung vao cac chi tiéu: Cac khoan dau tu tai chinh ngén han, hang ton kho, tai san
¢ dinh va no dai han. Két hop véi két qua phan tich bao céo két qua kinh doanh
cho théy tbe do phat trién cua KDC cham lai trong nam 2019-2020. Mac du
doanh thu thuan ting cao, nhung loi nhuén trude thué va sau thué déu giam.
Ttr nhitng phan tich khai quat so bd & trén 13 co s dé ngudi tham dinh nhan dinh
cac van dé& can phai xem xét danh gia siu hon bing nhitng phwong phap phan
tich khac. Phuong phap nay c6 uu diém d6 1a gitip ngudi tham dinh nhan ra xu
huéng bién dong cua cac chi tiéu tai chinh, nhung phuong phap nay ciing c6
nhuoc diém khi chi dung s6 twong ddi so sanh ma khong c6 sb tuyét ddi nén kho
danh gid chinh xéc tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.

o Phdn tich ty so: day 1a cong ey tai chinh-duoc st dung pho bién va rong rai
trong phan tich tai chinh. Nguoi thim dinh ¢6 thé str dung cac ty sd tai chinh
dé do luong, danh gia tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai chinh ctia doanh
nghiép. Khi ap dung phuong phap nay, ngudi tham dinh phai hiéu va phan
tich dugc y nghia cua cac ty s6. C6 nhiéu loai ty sd tai chinh khac nhau. Dya
vao muc tiéu phan tich, c6 thé chia thanh 4 nhém ty s tai chinh sau: (1) cac
ty s thanh khoan, (2) cac ty s6 cau tric von va don bay tai chinh, (3) cac ty
sb hiéu qua hoat dong, (4) cac ty s6 vé kha nang sinh loi.

(1) Nhém ty so thanh khoan (Liquidity rations): 13 ty s6 do ludong kha ning
thanh todn ng¢ trong ngén han ctia doanh nghiép. Nhém ty s6 ndy gom co: ty sd

thanh todn hién hanh, ty s6 thanh toan nhanh.

= Ty sb thanh toan hién hanh: Ty $6 thanh toan hién hanh hay con goi la ty

s6 thanh khoan ngén han, ty $6 nay duoc xac dinh dya vao chi ti€u trén bang can

d6i ké toan bang cach 1y gi tri tai san ngan han (tai san luu dong) chia cho gia

tri ng ngan han phai tra. Ty s6 nay dénh gia xem mot dong no dugc dam bao

bang bao nhiéu dong tai san ngin han. Mudn danh gia chung ta phai tim co s¢ dé
so sanh.

- Néu nho hon 1: kha ning thanh toan cua doanh nghiép rat thip, doanh

nghiép khong c6 du tai san ddm bdo chi tra ng vay.
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- Néu 16n hon 1: kha ning thanh toan ctia doanh nghiép 1a tét, doanh
nghié¢p co du tai san chi trd ng vay, s€ an toan cho ngan hang khi tham gia
tai tro.

Tuy nhién néu doanh nghiép duy tri ty s ndy qua cao s& anh huéng dén
kha nang sinh 1gi ctia doanh nghiép. Viéc duy tri ty s6 thanh khoan hién hanh tuy
thudc vao dic diém nganh san xuét kinh doanh. Nguoi tham dinh can so sanh véi
cac doanh nghiép trong cing nganh hodc ty s binh quan nganh dé danh gia
chinh x4c hon vé ty s thanh toan hién hanh.

Cong thurc nhu sau:

Tai san ngan han

Ty s6 thanh toan hién hanh = No ngén han

Nam 2020 =5.406.718 / 2.301.649 = 2,35
Nam 2019 = 5.055.634 / 1.605.000 = 3,15

Bang 3.10: Ty s6 thanh khoan theo nhém nganh nim 2019

Thanh Thanh
Nhoém Nganh toan hi¢n toan
hanh Nhanh
Bit Pong San 129% 60%
Cao Su 128% 91%
Chung Khoan 150% 150%
Cong Nghé Vién Thong 127% 102%
Dich vu - Du lich 183% 138%
Dich vu cong ich 95% 79%
Duoc Pham / Y Té / Hoa Chét 142% 90%
Gi4o Duc 211% 151%
Hang khong 115% 107%
Khoéng Sén 93% 57%
Nang lugng Dién/Khi/ 125% 106%
Ngén hang- Bao hiém 92% 92%
Nganh Thép 112% 53%
San Xuét - Kinh doanh 131% 80%
Thywe Phim 171% 132%
Thuong Mai 124% 55%
Thity San 120% 72%
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. Két qua cho thdy, trung binh mdi déng ng ngin han cua KDC dugc dam
bao bang 2,35 ddng trong nam 2020 va 3,15 ddng trong ndm 2019. Ty sb thanh
toan hién hanh cia KDC ndm phan tich tuy c6 gidm hon so v4i ndm trude nhung
doanh nghiép van dam béo thanh toan cac khoan no trong ngin han. Ty sb thanh
toan hién hanh ctia nganh thyc pham nam 2019 13 1,71 nhu vay néu so sanh véi
ty s6 thanh khoan binh quin nganh, thi kha ning thanh toan ng ctia KDC rat tdt.

= Ty s6 thanh todn nhanh: Khi tinh ty s6 thanh toan hién hanh da bao gdom

ca hang t6n kho. Trén thuc té, hang ton kho kém thanh khoan hon vi phai mat
thoi gian chi phi tiéu thu méi c6 thé chuyén thanh tién. Pé tranh nhuoc diém nay,
ty s6 thanh toan nhanh duoc str dung. Ty s thanh toan nhanh 13 ty sé thanh toan
hién hanh nhung d4 loai trir hang t6n kho. Céng thirc tinh nhu sau:

Tai san ngan han- Hang ton kho

Ty s6 thanh toan nhanh = No ngén han

Nam 2020 = (5.406.718 — 1.022.532) /2.301.649 = 1,9
Nam 2019 =(5.055.634 — 667.67) / 1.605.00) = 2,73

. Qua két qua phén tich ty sé thanh toan hién hanh va ty sé thanh toan
nhanh cho thiy, KDC c6 kha ning thanh khoan tt. Doanh nghiép khong duy tri
ty s6 ndy qua cao so véi ty s nganh (2019: 1,32). Ty trong hang ton kho (2020:
18,9%) va cac khoan phai thu ngan han (2020: 19,7%) chiém ty trong thap trong
tai san ngan han.

Néu hang ton kho ctia doanh nghiép c6 thé chuyén nhanh thanh tién, thi ty s6
thanh todn nhanh chinh 1a ty s6 thanh toan hién hanh. Nhung trén thuc té, gia tri
tai san ngan han bao gdm nhiéu loai tai san khac ma nhiing tai san nay doi khi
con kém thanh khoan hon hang ton kho. Do vy, dé xac dinh chinh xac ty sd
thanh toan nhanh, ching ta c6 thé x4c dinh bang cach cong don cac khoan tai san
ngan han ma c6 tinh thanh khoan cao hon hang ton kho.

(2) Nhém ty s6 cAu tric von va don bay tai chinh (Capital structure —
financial leverage rations): 13 ty sé do luong muc d6 sir dung ng dé tai tro cho
hoat dong ctia doanh nghiép. Céc ty sd nay danh gia rui ro ma ngan hang phai

ganh chiu néu cip tin dung cho doanh nghiép vay. Trong phan tich tai chinh,
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ngan hang quan tdm nhiéu nhit dén cac ty sé thanh khoan, ty sé no va ty sb trang
trai 1ai vay vi cac ty sd nay truc tiép do ludng kha niang thanh toan no va lii vay
cua khach hang.

= Ty s6 no so voi tong tai san: Ty s6 nay danh gid mirc do st dung ng dé tai

trg cho toan bo tai san ctia doanh nghiép. P4i v6i ngan hang, ty trong nay giao
dong trong khoang 50% hodc dudi 50% duoc danh gia 1a an toan. Néu ty sd nay
bang 1 hodc 16n hon 1 ¢6 nghia 1 toan bo gia tri tai san ciia doanh nghiép khong
da dé tra no. Néu cac chil ng doi no ciing lic doanh nghiép c6 nguy co pha san
cao. Néu ty s6 no cang 16n kha ning hoan trd no cang thap. Mot sé nganh nhu:
nganh tai chinh, bat dong san thuong co ty s6 nay cao nhung diy 1a dic thu riéng
ctia nhitng nganh c6 don bay tai chinh cao.

Tong gia tri no

Ty s0 ngso vo1 tong tai san = T 6ng Al san
Nam 2020 = 3.489.795/11.307.175 = 0,31
Nam 2019 = 2.859.217/9.367.702 = 0,32

Bang 3.11: Bang ty s cau tric von cidc nhém nganh nim 2019

, . TongNo/ | TongNo/
WIS Nl TénggVén VéngCSH
Bt Pong San 65% 189%
Cao Su 56% 130%
Chtrng Khodn 62% 163%
Cong Nghé Vién Thong 59% 141%
Dich vu - Du lich 39% 64%
Dich vu cong ich 56% 127%
Dugc Pham /Y Té/Hoa Chat | 55% 125%
Gi4o Duc 34% 52%
Hang khong 71% 249%
Khoédng Sén 57% 133%
Ning luong Dién/Khi/ 63% 172%
Ngan hang- Bao hiém 93% 1,39%
Nganh Thép 59% 145%
San Xuét - Kinh doanh 57% 134%
Thuc Phim 48% 94%
Thuong Mai 65% 188%
Thity San 72% 265%

Nguon: http://www.cophieu68.vn
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. Ty sd nay cho thdy ndm 2020, ngudn von dung dé tai tro cho tai san cia
KDC 1a 31% tu ng phai trd. Mtrc d0 st dung ng nhu vay khong nhiéu nén it 4nh
hudéng dén kha ning thanh khoan ciia KDC. So véi bang ty sd ciu trac von céc
nhém nganh cho thiy, ty sb ng so véi tong tai san cia KDC thip hon ty sb
nganh. Ty s6 nay kha an toan cho ngan hang khi tham gia tai trg.

= Ty s0 no so véi von chu s hitu: Ty s6 ndy danh gid mic do s dung no

ctia doanh nghiép. Théng qua ty s6 nay ngin hang s& danh gia dugc kha nang tu
chu tai chinh ctia doanh nghiép. Ping trén goc do ngan hang ty sé nay chi nén
bién thién tir 0 dén dudi 1. Néu ty s6 nay bang hodc 16n hon 1 va doanh nghiép
khong thudc nganh c6 don bay tai chinh cao thi doanh nghiép di qua 1¢ thudc vao

vbn vay. Nhu vdy ngan hang s& gap nhiu rii ro khi tai tro cho cac doanh nghiép

nay.
o : Téng gia tri ng
Ty s6 s0 ng so v4&i von chu sé hitu = Vén chi s6 hira
Néam 2020 = 3.489.795 / 7.817.380 = 0,45
Nam 2019 =2.859.217 / 6.508.485 = 0,44
. Ty s6 ng so v6i von chu s hiru caa KDC kha 6n dinh, cho thiy KDC st

dung ng an toan. Ty s6 nay cho thay quan hé d6i tmg gitra von cia KDC véi von
vay cta ngan hang. Nam 2020 tuong tmg v6i mdi 100 déng vén do KDC déau tu
thi c6 45 dong tai tro tir.ng vay. Ty sb nay thap hon nhiéu so véi ty s6 binh quan
nganh thuc phdm. Ngan hang c6 thé tham gia cho doanh nghiép vay no s& an
toan.

= Ty sb trang trai i vay (Coverage ratios): 1a ty s do luong kha ning sir

dung loi nhuan cua doanh nghiép dé thanh toan 1i vay, ty $b nay dugc xac dinh
tir bao co két qua hoat dong kinh doanh. Ty sd ndy cang cao sé cang an toan cho
ngan hang khi tham gia tai trg cho doanh nghiép.

Loi nhuan trude thué va lai vay

Ty s6 trang trai 13i vay = Chi phi [4i vay

Nam 2020 = (560.639 +157.276) / 157.276 = 4,56
Nam 2019 = (1.505.905+38.641) / 38.641= 39,97

71

A member of Hunghlau Education ——



Ty sb trang trai 131 vay ciia KDC c6 bién dong manh nim 2020 giam gan 10 lan
so v&1 nam 2019. Tuy nhién doanh thu dugc ghi nhan ngay ca khi chua thu dugc
tién, do do, ty s trang trai 14i vay cao khong ddng nghia véi viéc doanh nghiép
c6 tién dé thanh toan 13i vay. Nguoi thdm dinh can luu y vin dé nay. Dé danh gia
chinh xdc KDC c¢6 kha nang thanh toan 13i vay hay khong can nghién ciru dong
tién ma KDC tao ra c6 du 16n dé tra no hay khong.

Nghién ctru két qua tir bao céo luu chuyén tién té cho thiy, nim 2020 dong
tién tir hoat dong kinh doanh 14 -69.273(triéu) sau khi da thanh toan 13i vay. Nam
2019 dong tién tir hoat dong kinh doanh 14 -130.755(triéu) sau khi di thanh toan
13i vay. Nhu vay két qua kinh doanh ctia KDC trong hai nim gan dy khong kha
qua chut nao. Dong tién tao ra tir-hoat dong kinh doanh khong dui dé thanh toan
1di vay va doanh nghiép phai tim nhiing nguon khac dé thanh toan 1ai vay, tai tro
cho hoat dong dau tu va chi tra ¢o tirc (tién chu yéu thu tir hoat dong dau tu nhu:
thanh 1y tai san,tién giri, gop von).

(3) Nhéom ty so vé hiéu qua hoat ddng (Operating performance): 1a nhiing
ty s6 tai chinh do luong hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh, dugc xac dinh
dwa vao thong tin rat ra tir hai bang do6 la bang can doi ké toan va bao cio két qua
hoat dong kinh doanh.

= Ty sb vong quay hang ton kho: ty s ndy danh gia hiéu qua quan 1y hang

t6n kho cua doanh nghiép. Ty sb nay co thé do luong bang chi tiéu sé vong quay
hang t6n kho trong mot nam hodc sd ngay ton kho. Dé danh gia doanh nghiép
quéan 1y hang ton kho c¢6 hiéu qua hay khong can so sanh vong quay hang ton kho
v6i1 cac doanh nghiép khac trong cuing nganh.

Gia von hang ban

Vong quay hang ton kho = Binh quén gia tri hang ton kho

S6 ngay trong nim

S0 ngdy ton kho = S6 vong quay hang ton kho

Vong quay nim 2020 = 5.562.876 / (1.022.532 + 667.967) = 6,58
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Vong quay nam 2019 = 1.366.565 / (667.967+94.935) = 3,58
S6 ngay ton kho nam 2020 = 364 / 6,58 =55,32 (ngay)
Sb ngay ton kho nam 2019 =365/ 3,58 = 101,88 (ngay)

. Hang ton kho phan 4nh nguyén vét liéu hodc hang hoa ton tai trong kho
ciia KDC. Ty s6 vong quay hang ton kho phan anh KDC quan 1y hang t6n kho
nim 2020 hiéu qua hon nim 2019. S6 ngay ton kho 1 thoi gian hang ton kho
quay duoc 1 vong, hay noi cach khac 1a thoi gian tir laic KDC mua hang ton kho,
san xuat thanh pham cho dén lic ban di. Cac nganh khac nhau thi thoi gian ton
kho sé& khac nhau. Pdi voi KDC, hiéu qua quan 1y hang ton kho nam 2020 c6 su
cai thién hon so vé1 nam 2019.

» Ty sd vong quay khoan phai tra: day la ty $0 phan anh thoi gian ma doanh

nghiép ng cac nha cung cp. Ty 'sé nay duogc tinh bang doanh s6 mua chiu rong
hang nam chia cho binh quan gié tri khoan phai tra. Duéi géc do doanh nghiép,
vong quay khoan phai tra thip va ky tra tién binh quan dai s& cang tot, vi day 1a
mot khodn tin dung khong phai tra 131 ma doanh nghiép duwgc hudng tir nha cung

cap.

. ) Gia von hang ban + ton kho cudi ky - ton
Vong quay khoan kho dau ky

phai tra Binh quan gia tri khoan phai tra

S6 ngay trong nim

Ky tra tién binh quan = O ; O
Y q SO vong quay khoan phai tra

. \ T 5.562.876+1.022.532 - 667.967
Vong quay khoan phai tra nam 2020 = = 1,86
3.489.795+2.859.217

. \ e 1.366.565+667.967—94.935
Vong quay khoan phai trd nam 2019 = =0,92
2.859.217+1.358.537

364

Ky tra tién binh quan nim 2020 = 86 =195,70 (ngay)
. 365

Ky tra tién binh quan nam 2019 = 0.9 = 396,86 (ngay)
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. Két qua tinh cho thiy, sé vong quay khoan phai tra c6 su cai thién 16n.
Niam 2017 KDC tra tién cho nha cung cip sém hon so v6i nim trude, két qua nay
dugce phan anh qua ky tra tién binh quin niam 2017 sém hon nam 2016 13 201
ngay. Ky tra tién binh quin phan anh thoi gian tir lic KDC mua hang cho dén khi
KDC phai thanh toan tién cho nha cung cip. Néu ky tra tién binh quin cta doanh
nghiép dai hon sb ngay ton kho thi doanh nghiép khong phai chiu nhiéu ap luc
trong viéc tra no cho nha cung cip. Nhu vy c6 thé thdy, hién nay KDC khong
phai chiu ap lyc trong viéc tra ng cho nha cung cép.

» Ty sb vong quay khoan phai thu: Ty $b nay danh gia chat luong khoan

phai thu va hiéu qua thu hdi no ctua doanh nghiép, thuong dugc biéu hién bang
vong quay khoan phai thu hay ky thu tién binh quan. Ty s6 nay cao, ky thu tién

binh quin ngin s& giup doanh nghiép chuyén khoan phai thu thanh tién cang som

cang tot.
Doanh thu thuan
Vong quay khoén phai thu = Binh quan gia tri khoan phai thu
S6 ngay trong nim
Ky thu tién bi an = z ,
y thu 6 quan S6 vong quay khoan phai thu
Vong quay khoan phai thu 2020 = ———22 ___ _ 4 64
1.066.848+1954 490
Vong quay khoan phai thu 2019 = 2238775 = 1,57
1954490 +893.540
Ky thu tién binh quan nam 2020 = E = 78,44 (ngay)
Ky thu tién binh quan nm 2019 = = = 232,17 (ngay)
. Bén canh viéc danh gia khoan phai tra, ngudi tham dinh ciling can danh gia

khoan phai thu. Khi ban hang khong phai 100% doanh thu s& dugc thu bang tién
mit ma doanh nghiép sé& phai cho khach hang thanh toan tién mua hang sau mot
khoang thoi gian nhat dinh. Do d6, ty sé vong quay khoan phai thu cao tic 1a ky
thu tién binh quan ngéin s& giup KDC chuyén khoan phai thu thanh tién nhanh.
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Qua két qua tinh toan cho thiy, nim 2020 ky thu tién binh quan dwgc rit ngin
con 78 ngay sém hon so v6i nam 2019 1a 154 ngay. Diéu nay cho thiy, nim
2020 KDC quan 1y khoan phai thu hiéu qua hon, xu huéng thu tién nhanh hon so
voi ky trudc, .

»  Hiéu suét stt dung tong tai sdn (vong quay tong tii san - Assets Turnover):

duogc tinh bang doanh thu thuan trén binh quan gia tri tong tai san, ty sé ndy cho
biét binh quan mot déng gia tri tai sdn cua doanh nghiép tao ra dugc bao nhiéu
d6ng doanh thu thuan. Ty s6 nay cao s& thé hién téc do luan chuyén tai san nhanh
dé tao ra doanh thu cho doanh nghiép. Hau hét cac nha dau tu va nha cung cap
tin dung déu quan tdm dén chi tiéu ndy, vi chi tiéu nay co lién quan chit ché dén

hi€u qua st dung von dau tu cua cac nha dau tu.

Bang 3.12: Vong quay tong tai san va von chu sé htiu caic nhom nganh nam

2019

Nhom Nganh VQ TTS VQ VCSH
Bit Pong San 0.30 0.84
Cao Su 0.34 0.73
Ching Khoén 0.11 0.28
Cong Nghé Vién Thong 1.32 3.15
Dich vu - Du lich 0.88 1.49
Dich vu cong ich 0.29 0.64
Duogc Phim / Y. Té / Hoéa Chat 1.30 2.82
Giao Dyc 112 1.75
Hang khong 0.74 2.76
Khoang San 0.60 1.39
Nang lugng Pién/Khi/ 0.51 1.42
Ngén hang- Béo hiém 0.03 0.43
Nganh Thép 1.39 3.48
San Xuét - Kinh doanh 0.99 2.28
Thuc Phim 1.03 1.95
Thuong Mai 2.54 6.91
Thuy San 1.20 4.44

Nguon: http.//www.cophieu68.vn
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Doanh thu thuan
=  Binh quan gia tri tong tai

Hiéu suit sir dung tong tai san
(AT)
san

Nam 2020 = 7.016.325/(11.307.175 + 9.367.702) = 0,68

Nam 2019 =2.238.775/(9.367.702 + 6.724.000) = 0,28

o Két qua phan anh KDC sir dung tai san nam 2020 c6 hiéu qua cao hon so
vo1 nam 2019. Trong nam 2020, mat déng tal san tao ra 0,68 déng doanh thu
trong khi d6 ndm 2019 chi c¢6 0,28 dong doanh thu. Néu so sanh véi ty sb nganh
thuc phém, thi ty s6 hiéu suét sur dung tai san cia KDC rat khiém ton (kém 0,35
d6ng). Pé danh gia chinh xdc hon, chiing ta s& xem xét thém chi tiéu hiéu suat sir

dung tai san ¢ dinh cia KDC nhu thé nao.

Hiéu suat st dung tai san sO dinh (vong quay ta1 san c¢o dinh)

Doanh thu thuan

Hi¢u suat sir dung tai san c6 dinh = . L
Binh quan tai san c6 dinh

Nam 2020 = 7.016.325 / ( 2.332.220 + 2.270.607) = 3,05

Nam 2019 = 2.238.755 / (2.270.607 + 662.259) = 1,53

. Qua danh gia hiéu suat st dung tai san c¢6 dinh cho thiy KDC sir dung tai
san nam 2020 hiéu qua hon nam 2019. Tuy nhién, dé danh gia chinh xéc hai ty
sO nay bén canh viéc so sanh véi ty sd nganh, ngudi thim dinh can xem xét chu
ky kinh doanh cua doanh nghiép. Thong thuong khi doanh nghiép ¢ giai doan
méi bt ddu hoat dong, vong quay tong tai san va vong quay tai san cd dinh thap
do doanh nghiép dau tu nhiéu vao tai san nhung chua sir dung hét nang suat ciia
n6. Khi doanh thu ting dan, hiéu qua sir dung tai san s& duoc cai thién cho dén
khi doanh nghiép st dung hét hiéu suat cua tai san. Dicu nay ciing c¢6 thé duoc
xem xét cho truong hop cua KDC. Nam 2018-2019 KDC chuyén dbi chién luoc
kinh doanh (chuyén giao mang banh keo va gia nhap nganh thyc pham), nén tap

doan di chu trong dau tu cho tai san cb dinh (ndm 2020 dau tu 39,53% trong
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tong so tai san dai han) cho giai doan kinh doanh méi. Vi vady KDC chua dén giai
doan ting trudng 6n dinh, do d6 doanh nghiép chua khai thac hét cong suit cua
tai san méi dau tu. Theo nhitng phan tich trén thi ngudi thdm dinh chua thé két
luan dugc 14 KDC sir dung tai san chwa hiéu qua. Dé xem xét tiém ning phat
trién cua KDC trong tuong lai, can so sanh hiéu suét sir dung tai san véi mot
doanh nghiép khac di hoat dong l4u ndm trong nhém nganh thyc pham.

=  Hiéu suat st dung von chu s¢ hitu (vong quay von chu s& hitu): Ty s6 nay

do luong mdi quan hé giita doanh thu va von chit s¢ hiru. Ty s6 ndy cho biét hiéu
qua dau tu cua doanh nghiép, né do ludng xem mot déng vén bo ra thi thu duoc
bao nhiéu dong 15i. Ty s6 nay cang cao ching té doanh nghiép st dung von hiéu
qua.

Doanh thu thuan
Binh quan von chu s¢ hiru

Hi¢u suat str dung von chu s¢ hitu

Nam 2020 = 7.016.325 / (7.917.380+6.508.485) = 0,39

Nam 2019 = 2.239.755 / (6.508.485 + 5.366.000) = 0,38

. Két qua tinh toan cho thiy, hiéu qua dau tu cia KDC nim 2020 c6 xu
huéng khéi sic hon nhiéu so véi nam 2019. Trong nam nay, 01 dong von KDC
bo ra dau tu thi thu duge 0,98 déng 16i. Mac du tién 161 ndm sau c¢6 cao hon nim
truéc nhung van thap hon'so véi hiéu suat sir dung von chii s¢ hitu ciia nganh
thuc phém. Qua dé mot nhiém vu dugc dat ra cho cac nha quan ly ctia KDC do 1a
can phai tim kiém céc bién phap kinh doanh nham 1am ting vong quay von chu
sO hiru.

(4) Nhém ty s6 vé kha ning sinh loi (Profitability rations): Dy 1a cac ty
s6 danh gia vé kha ning tao ra loi nhuan cia doanh nghiép. Phan tich kha ning
sinh 1¢1 quan trong vdi tat ca nhitng chu thé quan tam, dac biét voi nha dau tu va
cac don vi tai tro. P61 v6i ngan hang, thu nhap va dong tién hoat dong cia doanh
nghiép 1 ngudn quan trong dugc mong doi dé hoan tra 1di va vén. Nhom ty sb
nay do ludng mdi quan hé giira loi nhuan so voi doanh thu hodc lgi nhuan so véi

tong tai san hay von chu sé hitu. Khi danh gid kha nang sinh lgi cua doanh
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nghiép, s& tap trung vao mot s6 van dé sau: kha ning sinh loi ctia von, kha ning
sinh loi cta tai san. Cac van dé nay duogc thé hién qua cac ty sd sau: ty sb loi
nhuan gop, ty s6 loi nhuan rong, ROA, ROE.

Bang 3.13: Bang ty s6 kha ning sinh loi cdc nhom nganh nim 2019

Nhom Nganh LNTT/DTT | LNST/ DTT | ROA | ROE
Bit Pong San 14% 9% | 3%| 8%
Cao Su 4% 2% 1% | 2%
Chiing Khodn 34% 24% | 3% | 7%
Cong Nghé Vién Thong 7% 6% 8% | 18%
Dich vu - Du lich 7% 6% 5% 9%
Dich vu cong ich 17% 15% 4% | 10%
Giao Duc 3% 6% | 7% | 11%
Hang khong 11% 9% | 7% | 25%
Khoéng Sén 2% 2% 1% 2%
Néng lugng Dién/Khi/ 9% 8% | 4% | 12%
Ngén hang- Bao hiém 30% 24% 1% | 10%
Nganh Thép 10% 8% | 11% | 29%
San Xuét - Kinh doanh 6% 5% | 5% | 10%
Thuc Phim 15% 13% | 13% | 25%
Thuong Mai 4% 3% | 7% | 20%
Thuy San 1% 1% 1% | 3%

= Ty s6 loi nhun gop: 1a ty s6 danh gia ty 1 phan traim doanh thu thuin con

lai sau khi trur di gia von hang ban. Ty s6 loi nhuan gop thé hién khoang cach
gilta gid ban va gia von cua san pham. ty s6 nay cao hay thip tuy thudc vao
nganh kinh doanh. Ty s6 nay cao cho thiy gia von hang ban chiém ty trong nho

trong doanh thu va doanh nghiép con nhiéu loi nhuin gop.

Loi nhuén gbp
Doanh thu thuan

Ty s6 loi nhun gop

Nam 2020 = 1.453.449 /7.016.325 =20,72%

Nam 2019 = 872.210/2.238.775 = 38,96%

. Két qua cho thiy loi nhuan gép nim 2020 thap hon nhiéu so véi nim

2019 1a 18,24%. Nhu vdy gia von hang ban nam 2020 chiém ty trong cao hon
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trong doanh thu so véi chi tiéu nay niam 2019. Gia von hang ban chiém ty 16
79,28% trong co cau doanh thu thuan nim 2020 ( cao nhat trong giai doan). Nhu
viy, gia von hang ban cao cho thiy viéc quan 1y cia KDC chua hiéu qua hoic
cong nghé cua KDC chua tét nén gip khé khin trong khau quan 1y gia vén hang
ban.

» Ty sb loi nhuan rong (ROS): Ty sb nay duogc tinh béng lo1 nhuan rong sau

thué trén doanh thu thuan. Ty s6 nay cho biét mdi dong doanh thu tao ra bao
nhiéu dong loi nhuan rong. Ty s6 nay cao hay thap ciing tiiy thudc vao nganh
kinh doanh. M6t sé nganh ¢6 ty sb loi nhuan rong cao nhu; cong nghé truyén
thong, bat dong san, trong khi d6 mot sd nganh kinh doanh béan 1¢ thi ty 18 loi
nhuan rong lai thap.

Loi nhuan rong sau thué
Doanh thu thuan

Ty sO lginhuan rong =

Nam 2017 =44.105/7.016.325 = 6,27%

Nam 2017 = 1.183.382 / 2.238.775 = 52,86%

. Két qua phan tich cho thay, loi nhuan rong nam 2020 giam gan 9 lan so
v6i ndm trude d6. Nam 2019, trung binh 100 déng doanh thu sau khi trir cac chi
phi ( chua bao gom thué TNDN) s& mang vé cho KDC gan 53 ddng loi nhudn,
tuy nhién dén nam 2020 giam xudng chi con hon 6 dong thap hon ty sd trung
binh nganh. Nhu vay hoat dong kinh doanh cua doanh nghi¢p so v&i nam trudc
c¢6 sy sut giam khong hé nho. Nguoi thaim dinh cin tim hiéu xem nguyén nhan
nao da lIam cho nam 2020 lgi nhuan rong cua KDC sut gidam nghiém trong nhu
vay. Bé danh gia xem két qua nay co tot hay khong nguoi tham dinh nén so sanh

v6i ty s6 loi nhudn rong cta cac doanh nghiép trong nganh thuc pham.

» Ty suét sinh 10 cta tai san (ROA): duoc tinh bﬁng lgi nhuan rong trén gia
trj tong tai san. ROA cho biét mdi dong tai san cua doanh nghiép tao ra bao nhiéu
dong loi nhuan. ROA danh gia kha nang quan 1y va hiéu qua sir dung tai san cia
doanh nghi¢p. ROA cao ching t6 kha nang st dung tai san ctia doanh nghiép
hiéu qua. Pay la mét chi ti€u kha toan dién trong viéc danh gid hiéu qua kinh

doanh. Khi phén tich ty suét sinh 10i trén tai san ciia mot doanh nghiép, chung ta
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c6 thé danh gia dwoc vi tri ciia doanh nghiép trong nganh va cac chién luge kinh

doanh ma doanh nghiép dang theo dudi.

ROA (Return on Assets) = L({i nhu\é}ﬂ - Ong sau t‘h ue
Tong tai san trung binh

Nam 2020 =44.105/(11.307 + 9.367.702) = 4.26%

Nam 2019 =1.183.382/(9.367.702 + 6.724.000) = 14,71%

. Két qua tinh toan cho thiy, hiéu qua str dung tai san nim 2020 thap hon
nim trude d6. Nam 2020, ROA giam 10,45% so véi nim trude d6. Dé hiéu rd
nguyén nhan cia sy sut giam, ngudi thim dinh cin danh gia cac yéu t6 anh
hudng dén kha ning sinh loi cia ROA bang phan tich Dupont. Muc dich ctia mo
hinh Dupont 12 phan tich kha nang sinh 10i cia mot dong tai san ma doanh
nghiép sir dung dudi su anh huong cu thé cua nhitng bd phan tai san, chi phi,
doanh thu nao. Clng thong qua phan tich nay s€ giup cdc nha quan 1y dua ra cac

quyét dinh nham dat dwoc kha nang loi nhuan mong doi.

Loihhuan sau thué Loi nhuan sau thué Doanh thu
ROA = - i = X i
Tong tai san trung binh Doanh thu Tong tai san
Ty s6 loi nhuan Vong quay
ROA = rong X tong tai san
(ROS) (AT)

ROA 2020 = 6,27% x 0,68
ROA 2019 = 52,86% x 0,28

Phén tich Dupont cho thay, thu nhap trén tong tai san thip do nguyén nhan
sau:

- Loi nhuan rong so véi doanh thu khong cao;

80

A member of Hunghlau Education ——



- Doanh nghiép quan 1y va sir dung tai san khong hiéu qua dan dén vong quay
tong tai san thap;
. Déi voi truong hop cia KDC, nguyén nhan lam cho ROA thap c6 thé do
loi nhuén rong so v6i doanh thu khong cao. Qua phén tich nay cho thiy c6 mot
sy canh bao voi1 hién trang cia KDC. Ty suat sinh 101 trén téng tal san cua KDC
nam 2020 rét thap so véi ty sé binh quan ctia nhém nganh thue phdm. KDC dang
c6 van dé ca vé hiéu suat sir dung tai san va kha ning sinh 10i. Cac nha quan tri
ciia KDC can nghién ciru ¢6 phuong an kinh doanh kha thi nham ting ty suat
sinh 1gi cho ké hoach nhitng nam tiép theo. Néu khong cé bién phap cai thién
tinh hinh doanh nghiép kho gilr dugc vi tri trén thi truong.

= Ty suét sinh 10i ctia von chit s¢ hita (ROE): Ty s6 nay do luong kha ning

sinh 1oi ctia von chi s¢ hitu. Day 1a mot trong cac tiéu chi danh gia sy thanh cong
trong hoat dong kinh doanh cua doanh nghi€p. Bo 16n cua ROE cao, thé hién
hiéu qué cao trong sir dung von chi so hitu cua doanh nghiép. Nhung néu ROE
tang cao do cAu triic von su dung nhiéu no thi day s€ la rui ro, vi vady nguoi tham
dinh can luu y dén yéu t6 don bay tai chinh. Khi doanh nghiép sir dung nhiéu ng,
ROE s& bj khuéch dai.

ROE (Return on Equity) _ Lo1 nhuan rong sau thué
Von chu s¢ hiru binh quan

Nam 2020.=44.105 / (7.817.380 + 6.508.485 ) = 6,14%
Nam 2019 = 1.183.382./(6.508.485+ 5.366.000) = 19,93%

. Két qua tinh toan cho thay, nim 2020 ty s6 ROE giam hon 3 lan so véi ky
truéc va thap hon ty sé binh quin nganh. Dé hiéu rd nguyén nhan cua sy sut

giam nay ching ta st dung phan tich Dupont.

Tdng tai san Loi nhuan sau thué Doanh thu
ROE = _ X X _
Von chu sé hiru Doanh thu Tong tai san
Ao % s A s A s Vong quay
ROE = Cau trac von < Ty s0 lgi nhudn rong tong fi san
(ROS) (AT)
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ROE 2020 = 1,45 X 6,27% X 0,68

ROE 2019 = 1,44 X 52,86% X 0,28

= Phan tich Dupont ty s6 ROE cho ngudi thdm dinh thiy 13 tac dong cua ting
yéu t6 dén ROE. Két qua phén tich cho thiy ROE niam 2020 giam so v&i 2019

chu yéu 1a do loi nhuén rong so v6i doanh thu khéng cao.

> Tong hop két qua cia cac phwong phap phén tich cho thay, hoat dong kinh
doanh ctia KDC c6 nhiéu bién dong trong 3 nam gan day. Pic biét 1a sau qua
trinh thay ddi chién lugc kinh doanh méi. Nam 2018, tap doan da chuyén giao
mang banh keo gia nhap nganh thuc pham va gia vi. KDC d3 huy dong von
thong phat hanh cd phiéu méi-nham phuc vu viéc mé rong linh vuc va qui mo
kinh doanh. Nam 2020, KDC da tap trung nhiéu nguén luc dau tu cho hoat dong
san xuat kinh doanh. Vi vay, doanh thu thuan tang vot 213,4% nhung KDC chua
kiém soat tot gia von hang ban nén tip doan dé xdy ra tinh trang, toc do ting
truong cia gia von hang ban cao hon toc do ting truong ctia doanh thu thuan lam
giam loi nhuan gop. Do d6, trong hai nam gan day loi nhuan rong sau thué thu
nhap doanh nghiép lién tuc giam. Tong tai san nam 2020 giam 18,62% so voi
nam 2019. Phan tich cac ty so tai chinh cho thay, KDC van dam bao kha ning
thanh toan. CAu triic von st dung muc d§ ng an toan, dong tién tir hoat dong kinh
doanh trong nim hai nam gan day lién tuc am, tdp doan phai tim nhitng nguén
khac, nhung tap doan van dt-kha nang thanh toan 13i vay. Nhom ty sé hoat dong
nam 2020 cé cai thién hon nim 2019 nhung van thap hon so véi trung binh
nganh. Céc chi tiéu sinh loi ctia KDC trong hai ndm trd lai ddy ciing khong may
kha quan. Ty s6 loi nhuan rong nam 2020 syt giam nghiém trong ( tir 52,86 nim
2019 xubng con 6,27% nam 2020) va thap hon ty sd trung binh nganh. Phan tich
Dupont ciing cho thiy, ROA va ROE giam chu yéu 1a do lgi nhuén rong so véi
doanh thu khong cao. Tl nhitng phan tich trén, mot s6 van dé ngudi tham dinh

can quan tam nhu sau:

- Trong nam 2020, KDC dd né lyc kiém sodt cdc loai chi phi déu giam nhung tai
sao gid von hang bdan van tang (chiém 79,28% trong co cdu doanh thu thudn)

lam cho toc ting trucng cia doanh thu thuan thap hon téc dé ting cia gid von
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hang ban, co phai doanh nghiép dang gap kho khan trong khdu nguyén liéu hay

céng nghé san xudt khéng?

- Tai san ngan han co xu hwong giam, tai san dai han co xu hwong tang, co phai

KDC dang chuyén dich co cdu tir dau tw ngan han sang dai han khéng?

- Tai san dai han tang, tai sao khong dung tai san dai han tai tro cho dai han ma

lai tang vay no ngan han?

- Ly do chinh nao lam ROA, ROE nam 2020 sut giam manh nhu vay? KDC co

chién luoc dé cdi thién tinh hinh khong?

3.2.4 Thim dinh tinh hinh hoat déng sin xudt kinh doanh
a) Danh gia khai quat tinh hinh doanh nghiép
o Khdi quat tinh hinh cia doanh nghiép: Panh gia khai quét tinh hinh san xuat
kinh doanh cta doanh nghiép qua 3 nam gan nhat; Kha ning ton tai va phat
trién cia doanh nghiép trong dicu kién méi; nhitng loi thé va khé khan cua
doanh nghiép trong hoat dong san xuat kinh doanh.
o Pdnh gid nang lwe ciia bé may lanh dao diéu hanh:

= Ly lich chuyén mén: trinh d6, bang cap, kinh nghiém quan 1y; qué trinh
khéi nghiép; s6 nam kinh nghiém, cac cot mbc danh dau su truong thanh
trong sy nghiép.

= Uy tin: uy tin trong nganh, trong viing mién.

* Tinh chuyén nghiép, hiu qua ctia vi€c quan tri diéu hanh: kha nang xay
dung ké hoach chung va chién luoc phat trién, Hé théng cong cu va chi
tiéu do luong hi¢u qua hoat dong, tinh kha thi va sat thuc cta ké hoach tai
chinh, ké hoach marketing, chinh sach nhan su.

= Qua trinh xay dyng va phat trién doanh nghiép: mé rong, thu hep linh vuc
kinh doanh, chuyén doi loai hinh cong ty, chia tach hay sat nhap.

o Ddnh gid vé linh viee kinh doanh, san pham, dich vu chii yéu ciia doanh
nghiép
banh giad vé cac san phém cu thé, dich vu va linh vuc kinh doanh chu yéu cua

doanh nghiép. Céc dac diém chu yéu cua san phém, dich vu. Cac ddi tuong st

83

A member of Hunghlau Education ——



dung san pham/ dich vu cua doanh nghiép dé thiy rd xu hudng phat trién cua
doanh nghiép.
o Pdnh gid tinh hinh quan hé véi cdc té chire tin dung
Lich str quan hé, doanh sé giao dich tién giri thanh toan, xép hang khach
hang, doanh sb vay va tra ng, du ng hién nay tai cac td chirc tin dung, chat lugng
tin dung, tai san dam bao.
b) Panh gia tinh hinh kinh doanh
Trén co s cac phan tich vé tinh hinh tai chinh ciling da néi 1én mot phan ning
luc san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép. Pé c6 cai nhin tong quan hon, nguoi
tham dinh can phan tich thém mdt s6 cac nodi dung sau:
o Thi truong dau vao:
Céc yéu t ma ngan hang phai xem xét va danh gia bao gom:
- Danh sach nguyén vat liéu chinh, tinh hinh cung cap, sir dung va nhitng thay
d6i vé gia mua cua nguyén vat liéu.

- Nhu cau vé nguyén vt liéu dau vao d€ phuc vu san xuat hang nam.
- Ngudn cung cap nguyén vat lieu dau vao do doanh nghiép tu cung cap

hay phai cung cp bdi cac nha cung tmg trong va ngodi nude. Phuong thirc

mua, diéu kién tra chdm, cac chinh sach duoc vu dai.

- Sb luong, tén cac nha cung cap cac nguyén lidu chinh, hang hod chu yéu

va muc d6 tap trung, phu thudc vao nha cung cap.

- Quan 1y chi phi: Bién d6ng vé tong chi phi cling nhtr cac yéu t6 anh huong dén

gi4 thanh san san pham.

o Thi truong dau ra: Hé thong phan phdi hang hoéa, dich vu ( chinh sach ban
hang, thi truong tiéu thu san pham, phuong thtc thanh todn, ...), kha ning
canh tranh (lgi thé cua san phém, ddi thu canh tranh, su bién dong gia,...).
Viéc xay dung hé thong mang ludi phan phdi va phuong thirc tiéu thy hiéu

qua sé gitp khach hang ting niang luong canh tranh va kha nang phat trién trong

tuong lai. Cac tiéu chi ma ngan hang phai thAm dinh 1a:

- T6 chirc hoat dong ban hang: Mang lu6i, hé thong phan phdi.

-S6 lugng, tén cac nha ti€u thy, phan phéi chinh va muc d¢ tap trung, phu thudc

vao nha phan phdi, tiéu thu san pham.
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- Doanh thu truc tiép, gian tiép: Loai hinh ban hang c6 doanh thu gian tiép (thong
qua cac dai 1y phan phdi tai dia phuong, dai Iy ban budn, ban 18, cac cong ty
thuong mai).

- Tinh hinh va kha nang trd ng cua cac khach hang chinh trong nganh.

- Chinh sach ban hang: Chinh sach khuéch truong d6i véi viée ting san pham

hozc khi xuat hién san phdm méi, chinh sach giam gia (bao gdm cac yéu to nhu

hoa hong, chi phi van chuyén, chiét khau, 13i suat, phuong thirc thanh toan: tra
ngay, trd cham).

o Sdn lwong va doanh thu: Sy thay ddi san luong va doanh thu cua doanh
nghiép s& tac dong truc tiép dén kha ning tra no trong tuwong lai ciia khach
hang. Do d6, ngan hang can cha trong tham dinh cac yéu to:

- Nhitng thay dbi vé san lwong san xudt va doanh thu cac loai san pham

theo cac nam vé sb lugng va gia tri.

- Nhitng thay d6i vé doanh thu voéi ting khach hang va san pham.

- Nhiing yéu t6 anh huong dén sy thay d6i ndy (ting gidm nhu ciu, trinh do san

xuét, chat luong san pham, cac d6i thu canh tranh,...).

o Tinh hinh xudt khéau

Déi véi cac khach hang c6 hoat dong xuat khau, ngan hang can tién hanh
tham dinh thém cac yéu to:

- Nhitng thay ddi vé sb lwong xuit khau khach hang theo tirng nudc, ving
va ting san pham.

- Ty 1& xuat khau trén tong doanh thu.

- Mi truong kinh doanh, cac nhéan t6 anh hudng téi sy thay do6i vé xuat khau.
- Phuong thirc xuat khau (truc tiép hodc qua uy thac).

- Nhirng thay d6i vé gia xuat khau, so sanh vdi gia trong nudc.
- Phuong phap, cac diéu kién thanh toan, sy hd trg tir Chinh pht, canh tranh quéc

té, nhing thay d6i cac chi phi vé thué quan ctia cac nudc nhap khau, chinh sach
xudt khau va cac dy bao twong lai.

¢) Panh gia tinh hinh sin xuat
Ngan hang sé& tién hanh xem xét va thim dinh cac yéu t6 sau:

- Xem xét danh gia thyc trang ciia may moc thiét bi, nha xuéng va cong nghé san
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xuét hién tai.
- Nhitng thay d6i vé kha ning san xuét va ty 1& sir dung thiét bi.
- Nhing thay d6i ciia don dit hang va sb lugng don dit hang cua ting san pham
va cta cac khach hang chinh, sé lwong/ phan trim gia tri san phim chwa thuc
hién duoc.
- Nhitng thay d6i vé ty 1& phé pham.
- Nhitng thay d6i vé dau ra ctia san pham.
- Nhitng thay d6i vé thanh phan cta san pham.
- Cac yéu t6 anh hudng dén su thay ddi (nhu ting, giam ciu, s6 luong hang ton
kho, nhirng thay d6i vé gia).
- Nhitng thay d6i vé hiéu qua san xuat: Nhirng thay d6i vé chi phi san xuit,
s6 gior lao dong, cac két qua va cac nhan t6 dnh hudng t6i su thay doi nay.
- Nhitng thay d6i vé chi phi san xuat so sanh voi doi thii canh tranh..
- Quan 1y hang t6n kho: Nhitng thay d6i s6 luong hang t6n kho, cach quan Iy.
- Cong suat hoat dong.
- Chat lrong san pham.
d) Pinh hwéng va chién lwge kinh doanh ciia doanh nghiép
- Tiép tuc duy tri hién trang hay bo sung linh vuc kinh doanh mai, san phém moi.
- M& rong thi truong, thay d6i mot bo phan khach hang muc ti€u.
- Ké hoach dau tu mé rong phat trién, giai phap cia doanh nghiép.
3.3 Tham dinh ning lyc tai chinh d6i v6i khach hang ca nhan:

Cén phan biét dic diém hoat dong kinh té ctia khach hang c4 nhan dé xac
dinh cac thong tin tai chinh can thu thap va xu ly. Theo dac diém hoat dong kinh
té, khach hang c4 nhan c6 thé phan loai nhu sau:

- C4 nhan kinh doanh (c6 hodc khong c6 dang ky kinh doanh);

- C4 nhan 13 ngudi lao dong dang 1am viéc theo hop ddng 1am viéc/hop dong lao
dong;

- C4 nhan 1a nguoi phu thudc (hoc sinh, sinh vién...).

Dong tién trd ng déi véi timg logi khdch hang nhw sau:

- D6i voi ca nhan kinh doanh, 14 dong tién tir hoat dong kinh doanh;
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- B6i voi ca nhan 13 nguoi lao dong, 13 tién luong, cac khoan thu nhap mang tinh

chat luong, cac khoan thu nhap thudng xuyén khac;
- D6i v6i ca nhan 13 ngudi phu thudc, 13 thu nhap cia ngudi nudi dudng.

3.3.1 Kiém tra tinh chinh xdc ciia bdo cdo két qua kinh doanh

% Tai liéu thim dinh

Trong pham vi thAm dinh nay, giéi han tham dinh ddi v6i c4 nhan kinh doanh va
c4 nhan 13 ngudi lao dong, nhung chwra xem xét dén tai san dam bao.

Thong tin vé nang lyc tai chinh cia khach hang ca nhan bao gom:

- Hop dong 1am viéc/hop dong lao dong;

- Gidy x4c nhan mirc luong/bang luong;

- Sao ké tai khoan tién giri/s6 dur tién giri tiét kiém;

- Tinh hinh str dung thé thanh toan va thé tin dung;

- Quyét toan thué thu nhap doanh nghiép (TNDN);

- Hop d6ng cho thué nha va ho so nha;

- Hop dong cho thué xe va gidy to xe;

- Hop dong kinh té;

- Gidy chung nhan dang ky kinh doanh;

- Phuong &n kinh doanh;

- Tinh hinh quan hé tin dung véi céc t6 chirc tin dung (TCTD);

- Céc ho so ching minh thu nhap khac.

% Kiém tra tinh trung thure clia bao cdo két qua san xudt
Pbi v6i khach hang vay von phuc vu nhu ciu san xuit, kinh doanh, cén bd

ngan hang c6 thé tién hanh kiém tra tinh trung thyc thong qua viéc hoan thanh
cac cau hoi trong Bang kiém tra bao céo két qua san xuit kinh doanh. Ddi véi cac
cau hoi khong thé tra 151 “c6” hodc “khong”, can bo tham dinh can ghi chi tiét

vao phan bd sung dé phuc vu cho cong tac thim dinh.

Cic thong tin cin kiém tra Co6 [Khoéng| Bo sung

Trong cac khoan phai thu c6/ khong khoan cho vay
khong thé thu h6i?

Hang ton kho c6 dugc dinh gia chinh xac
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Trong hang ton kho c6 bao gdm hang hoa hu hong,
kém pham chit, khong thé sir dung?

Kiém tra chi tiét cic khoan vay/ trach nhiém ng¢?

Kiém tra cic khoan thanh to4n, khoan thu cho xir 1y

coO gia tri 16n?

Viéc mua may moc, thiét bi c6 duoc thanh toan?

Trong khoan ung trudce c6 nhitng khoan nao da duogc

nhan hay khoan dat coc da duoc thu?

Nhiing khoan tng trudc néu trén c6 bao gobm nhitng

khoan vay ngan hang?

Cac chi phi tra trude, chi phi trng trude co6 duoc hach

toan?

C6 phan loai chi tiét va chinh x4c cac khoan thu ban
hang, chi phi mua hang, chi phi ban hang, chi phi
hanh chinh, cic khoan thu nhap va chi phi khic ngoai
hoat dong kinh doanh chinh?

Kiém tra chi ti€t cac khoan thu nhap, chi phi ngoai
hoat dong kinh doanh chinh?

Kiém tra chi tiét nhitng khoan thu nhap, khoan 16 bat

thuong, luu ¥ nhitng khoan phat sinh 16n?

Co trudng hop 16 do ban tai san cb dinh?

L3 do ban tai san ¢ dinh c6 duoc phép khong?

3.3.2 Phdn tich danh gid tinh hinh hoat dong va kha nang tai chinh

Duya vao céac thong tin khach hang cung cap va nhitng nguén thong tin thu
thap duoc tir Trung tAm Théng tin tin dung (CIC) va di gap khach hang, kiém tra
thuc té, 1a co so dé ngudi tham dinh dénh gia tinh hinh hoat dong va kha nang tai
chinh ctia khach hang. Muc tiéu chinh yéu cua viéc tim hiéu va phan tich vé tai
chinh cua khach hang la danh gi4 kha nang bao dam tra ng ctia khach hang trong
thoi han cam két. Déi voi khach hang cé& nhan, can bd thdm dinh can phan chia

khach hang theo 2 nhom dya vao muc dich st dung von vay dé thuc hién viée
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phan tich thim dinh cho chinh xac: khach hang vay vén phuc vu nhu ciu sinh
hoat, tiéu dung va khach hang vay von phuc vu nhu cau san xuét kinh doanh.

D01 véi tin dung san xuat kinh doanh

Ngén hang can tién hanh thu thap cac thong tin sau dé tién hanh thim dinh:
- San pham chu yéu.
- Thi phan cta timg loai san pham.
- Mang luéi phan phdi san pham.
- Kha ning canh tranh ciia san pham.
- Céc d6i tha canh tranh chi yéu.
- Su tin nhiém cia cac d6i tc ban hang.
- Chién lugc kinh doanh trong twong lai ciia khach hang.
- Chinh sach khach hang.
- Céc khach hang chu yéu anh huoéng dén hoat dong san xuét kinh
doanh.

- Thién chi tra ng ctia khach hang.

Dbi véi tin dung tiéu dung

v/ Ngudn thu nhap chii yéu ctia khach hang? Co sé chirng minh ngudn thu nhap:
- Ngudn thu nhép tir lwong: xac nhan tai co quan khach hang 1am viéc, bang sao
ké luong qua tai khodn ngan hang. Tién cho thué nha, phuong tién, thiét bi (Hop
dong cho thué). Tién giri ngén hang (S6 tiét kiém, Bao céo s6 du tién gui). Co

tire tir ¢6 phiéu ching khoan dau tu (chimg tir chtrng minh).

- Ngoai ra, ngan hang can xem xét tinh 6n dinh cta cidc khoan thu nhap cua

khach hang trong sudt thoi gian khach hang vay vén, thong qua cac tiéu chi:

Tiéu chi Tra loi

Nghé nghiép hién tai cua khach hang?

Nguén thu nhap tir nghé nghiép c¢6 6n dinh trong tuwong lai?

Khach hang con nguén thu nhap nio khac?

Nguén thu nhap nao 1a thu nhap chinh cua khach hang dé tra

no goc va lai vay?

Khach hang st dung cac ngudn thu nhap nhu thé nao?
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Khach hang con phai chi trd cho nhiing ¢4 nhan nao khac

trong gia dinh?

Khach hang con quan hé¢ tin dung tai ngdn hang nao khac

khong?

Tinh trang quan h¢ tin dung cua khéach hang va nhiing nguoi
trong gia dinh véi cac to chuc tin dung khac trong thoi gian 5

nam gan nhat nhu thé nao?

Dbi voi tin dung tiéu ding thi khéng c¢6 phuong an kinh doanh. Ngudi

tham dinh can danh gid myc dich vay von, phuong an tra ng, tai san bado dam,

cac ngudn thu nhap cta khach hang. Qua nhiing yéu t6 trén, ngudi tham dinh

6 thé danh gia tinh hinh tai chinh ctia khach hang c6 hop 1y va du kha ning

thanh toan khoan vay hay khong. Tir d6, 1ap to trinh dé xuit cho vay hoic

khong cho vay.

3.3.3 Ddnh gid mirc dp ddp ieng mét so diéu kién vé tai chinh

- Khéng c6 du no tai céc t6 chirc tin dung khac: x4c dinh tinh hinh tai chinh lanh

manh.

- Tai san thé chap: du co sé phap 1y c6 thé chuyén nhuong, phat mai.

- C6 kha ning tai chinh dé tra no: c6 hd so chirng minh thu nhap.

- C6 muyc dich vay von 10 rang: c6 ho so chiing minh myc dich vay

- C6 phuong 4n sir dung von kha thi, ngudn tra ng dam bao: Néu phuong 4n kinh

doanh hi€u qua thi lgi nhuan da kha nang thanh todn ng cho ngan hang.

Bang 3.14: Bang danh gia mirc d6 dap tmg mot sé diéu kién vé tai chinh

TT

Thong tin can thu thap Co6 | Khong B sung

I

Su phu hop cua ké hoach kinh doanh ddi voi khach hang vay von

1

Khach hang cé phai 1a ngudoi phu hgp véi cong viée kinh doanh
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- C6 thé ty bat dau va van hanh viéc
kinh doanh?

- Khach hang tién hanh kinh doanh vi
nhirng 1y do gi?

- Kinh nghiém cua khach hang trong
linh vuc kinh doanh nay?

- Kinh nghiém quan ly, cac nang, k¥

thuat can thiét?

2 |[Khéch hang c6 du kha ning dé bat dau cong viéc kinh doanh?
Kha nang tai chinh ctia khach hang co

dam bao?

Khach hang di co cac bao cdo vé tinh
hinh tai san va cac khoan ng?

Khach hang c6 du tiém lyc tai chinh dé
trang trdi cac khoan chi phi phat sinh
cho dén khi c6 1i?

Khach hang c6 dwa vén vao kinh
doanh?

Khach hang c6 nhiing bao dam gi cho

khoan vay?

11 K& hoach kinh doanh ctia khach hang vay von
1 |[Khach hang ban san pham hodc cung

cap dich vu gi?
2 |Nganh nghé kinh doanh khach hang du

tinh thyuc hién
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3 |Cac thong tin vé nganh nghé kinh
doanh cua khach hang:

- Xu hudng hién tai cia nganh?

- Tuong lai phat trién ciia nganh?

- Muec 1a1 gdp binh quan cua nganh?

- Diéu kién gia nhap nganh?

- S6 luong cac nha cung cap trén thi

truong?
4 |Quy mo cua cong viéc kinh doanh

Pham vi thi truong (ndi dia/ xuat khau)
khi bat dau kinh doanh?

III | Nghién ciru va xuc tién thi truong

1 Cac yéu t6 xac dinh thi truong:

- Quy mo.

- Vitridialy.

- Vong doi san pham.

- Dinh tinh cta thi truong: tudi tac, gioi
tinh, thu nhap, thoi quen cua thi truong.

2 [Co so dé hinh thanh gia ban:

- Gi ban cua d6i thu canh tranh.

- Co so tinh gia thuc té.

3 |Cac yéu to ciia khach hang tiém ning:

- Khach hang mong cho loai dich vu
nao: trudc hay sau khi ban hang?

- Ly do khach hang mua hang?

- Khach hang c6 mua hang thuong

xuyén khong?

4  |Cac ddi thi canh tranh cé sén trén thi

truong 1a ai?

5  |Chc san pham thay thé dang ton tai trén

thi truong?
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6  |Cac hinh thirc xtc tién thuong mai s&
trién khai:
- Tiép thi tryc tiép

- Xdc tién ban hang

IV | K& hoach tai chinh cua khach hang
S6 von can thiét dé bit dau viéc kinh

doanh
2 |Chi phi hang thang.
Sau khi vay bao lau khach hang sé co

lo1 nhuan:

- 1 thang

- 3 thang

- 12 thang

- Hon 12 thang

4  |Bang dong tién don gian cho 12 thang

dau tién

5 Du kién nguén vén dugc bo sung bang:
- Vay ngan hang
- Lién doanh, lién két.

- Von riéng.

6 |[Kha nang hoan trd ng goc va lai vay

trong tuong lai?

7 K& hoach c6 con kha thi trong trudng
hop:

- Doanh thu gidam 10% so v&i du doan.

- Chi phi taing 10% do mat gid dong
ticn.

- Mirc san xuat giam trén 5% so véi du

tinh.

V  [Khé ning am hiéu cua khach hang trong linh vuc tai chinh
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Déanh gia kha ning am hiéu tai chinh
cua khach hang qua céc ti€u chi:

- Khach hang c6 biét cac loai sb sach tai
chinh?

- Khach hang c6 kha ning 1ap bang ké
hoach chi tiéu?

- Khach hang biét lap bio cdo luu
chuyén tién t&?

- Khach hang c6 tinh ty 1& san pham
trén gio?

- Khach hang c6 thé tinh toan chi phi
nguyén vat liu?

- Khach hang c6 thé tinh toan chi phi
quan 1y phan xudng?

- Khach hang c6 thé tinh toan dugc san
luong t6i thiéu dé bu dap chi phi kinh

doanh?

3.3.4 Nguyén tic tham dinh 5C

Character (Tu cach ctia khach hang): La 4n tugng chung khach hang dé lai d6i
v6i ngan hang. An tuong nay c6 thé 1a kha chi quan: Tuy nhién, trong nhiéu
truong hop, d6i voi nhiéu ngan hang, thai do ctia khach hang quyét dinh liéu mot
khoan vay nhé c6 dugc phé duyét hay khong.

Céc van dé cha yéu lién quan dén thai d6 bao gom:

- Mtrc do hop tac voi ngan hang;

- C6 lién quan dén cac hoat dong ltra ddi, cac vu kién tung va thua 15;

- Lich str quan h¢ tin dung véi cac T6 chire tin dung;

- Gii tinh, tudi doi, tinh trang gia dinh, trinh d6 hoc van, kinh nghiém lam viéc,
pham chét c4 nhan... ciia khach hang.

Capacity (Ning luc cia khach hang). Nang luc dé cip dén kha ning tao ra thu
nhap, chi tiéu va hoan tra khodn vay thanh cong ctia khach hang.

banh gia nang luc duogc dya trén viéc danh gia cac yéu to:
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- Nghé nghiép, mirc lvong, tién thué TNCN di nop;

- Vi tri quan ly;

- Cac hoat dong kinh doanh mang lai ngudn thu nhép thuong xuyén khac.
Capital (Vén riéng ctia khach hang). Day 13 mét tiéu chi do ludng mirc do thanh
cong trong qua khir ciia khach hang, thé hién qua céc loai tai san thudc quyén s
hitu hop phap cua khach hang. Ngoai ra, can xem xét tinh thanh khoan cua cac
tai san nay nhu la mot hinh thirc dam bao tin dung, khi thu nhép thuong xuyén
khong dam bao nghia vu tra ng.

Collateral (Tai san dam bao). Ngan hang c6 thé xtr Iy tai san dam bao cta khach
hang khi khach hang bi pha san hodc mat kha ning chi tra ng. Pay 13 ngudn tra
ng thay thé ngoai dong tién tra no-du tinh.

Conditions (Piéu kién trd no). Ngan hang s& danh gia tinh hinh méi truong bén
ngoai (6n dinh va ting truéng kinh té, lam phét, 6n dinh nghé nghiép cua khach
hang, on dinh cta chinh sach thué...). Pay la nhitng yéu té nim ngoai su kiém
soat nhung c6 anh huong dén thu nhap cta khach hang va qua d6 anh huong dén
nang luc tai chinh cua khach hang.

3.4 Thuc hanh thim dinh ning lwe tai chinh/ SXKD khach hang

Bai tdp nhom:

- Chia 16p thanh nhém tir 4 — 6 sinh vién.

- Chon céc cong ty dang dang ky giao dich trén UPCoM, c6 giao dich chung
khodn trong 6 thang gan nhat va ¢6-bao cio tai chinh trong 3 nim lién tuc.

- Hay phan tich va l1ap bao cao tham dinh tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép.
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Tai liéu tham khao:

e PGS TS Tram Thi Xuan Huong, Gi4o trinh Nghiép vu Ngin hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 3).

e PGS. TS Nguyén Minh Kiéu, Nghiép vu Ngan hang hién dai, NXB Théng ké,
2019. (Xem chuong 4)

e PGS.TS. Lé Vian Té, Tin dung Ngin hang, NXB Lao dong, 2020 (xem
chuong 3).

e TS. Nguyén Hitu Dai, Nghiép vu Thiam dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 3).

e PGS.TS. Tram Thi Xuan Huong, Tham dinh tin dung, NXB Kinh té
TP.HCM, 2020 (Xem chuong 3).

e Luat cac TCTD 47/2010/QHI2
CAUHOI ON TAP

1. Liét ké tai liéu thAm dinh tinh hinh tai chinh cua khach hang doanh
nghi¢p?

2. Liét ké tai liéu tham dinh tinh hinh tai chinh cta khach hang c4 nhan?

3. Trinh bay muc dich tham dinh tinh hinh tai chinh cua khach hang?

4. Trinh bay phuong thirc duoc 4p dung dé tham dinh tinh hinh tai chinh cua
khach hang doanh nghiép?

5. Theo ban khi thdm dinh tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép, ngan hang
thuong mai c6 thé gap nhiing kho khin gi?

6. Nhitng khé khan nio ¢o6 thé gip phai khi ngan hang tham dinh tinh hinh
tai chinh khach hang ca nhan?

7. Giad st ban la nhan vién tin dung phu trach giao dich véi khach hang
doanh nghiép. Sau khi nhan hd so cua khach hang dé nghi vay vén, theo
yéu ciu ctia Truéng Phong tin dung ban tién hanh phan tich tinh hinh tai
chinh dé danh gia kha ning tra ng cua khach hang. Dya bao BCTT do
khach hang cung cdp, ban tinh toan va xac dinh dugc cic ty sb tai chinh

nhu sau:
8.
Ty s6 Ky nay Ky truéce
Ty s6 thanh khoan hién thoi 1.6 1.2
Ty s6 thanh khoan nhanh 1 0.8
Ty s6 no so v6i von chi s¢ hitu 1.4 1.2
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Ty s6 hiéu qua hoat dong tai san 3 2

Ty s0 161 nhuan trude thue so voi tai san 5% 4%

Véi tu cach 12 nhan vién tin dung, dua vao cic ty s trén, ban giai thich y
nghia va danh gia nhu thé nao vé tinh hinh tai chinh cua khach hang trinh
bay trong T trinh gii cho lanh dao xem xét?

TOM TAT CHUONG 3

Chuong nay gi6i thiéu cho sinh vién vé muc dich, nguyén tic, yéu cau chung va
cac phuong phép co ban dugc sir dung dé danh gia nang lyc tai chinh cta khach
hang doanh nghiép va khach hang ca nhan.

Chuong 3 trinh bay chi tiét cac phuong phap thudng dugc ap dung dé
tham dinh bao c4o tai chinh d6i v6i nhom khach hang doanh nghiép nhu phuong
phap thim dinh co c¢Au, phuong phap thim dinh xu hudng, phuwong phap thim
dinh ty s6.

Bén canh céc phuong phap danh gia nang luc tai chinh khach hang doanh
nghiép la cac phuong phap danh gia nang lyc tai chinh khach hang cé nhan.
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CHUONG| THAM PINH PHUONG AN VAY
4 VON/ DU AN PAU TU

¢ Muc tiéu nghién ciru ctia Chwong 4:

> Chuong nay gitp sinh vién c6 thé hiéu duge muc tiéu, ndi dung can
tham dinh va cach thtc thuc hién tham dinh ngan luu, chi phi va cac
chi tiéu danh gia hiéu qua tai chinh cia mot phuong an/ dy an dau tu
khach hang xin vay.

» Hoc xong chuong nay, sinh vién co thé thyc hién tham dinh mot
phuong an vay von/ mot du an dau tu cu thé trong thuc t&/ mot tinh
huéng cu thé.

+* Noi dung nghién ciru Chwong 4 sé tap trung vao 4 ndi dung chinh sau:
> Tim hiéu muc dich tham dinh phuong an vay von / du an dau tu doi
v6i khach hang doanh nghiép va ca nhan.

> Cac bude tham dinh ning phuong 4n vay von.

» Cac bude tham dinh nang dy an dau tu.

> Thuyc hanh thim dinh phuong an vay von /. du an dau tu.
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CHUONG 4: THAM PINH PHUONG AN VAY VON/ DU AN PAU TU

4.1 Muyc dich thim dinh

Muc dich ctia viéc thAm dinh phuong 4n vay vén/ dy an dau tu 13 danh gia
mot cach chinh xéc, trung thuc va khach quan vé kha nang thuc hién phuong an
san xuit kinh doanh, vé hiéu qua kinh té, vé kha nang tra ng, vé i ro cua
phuong an/ dy an.

Ngoai ra viéc tham dinh phuong an/ du an vay vén ctia khach hang nhim
dam bao mot trong cac diéu kién vay von, d6 1a “khach hang c6 phuong an kinh
doanh, du 4n dau tu, phuong &n phuc vu doi séng kha thi, c6 hi¢u qua”.

4.2 Tham dinh phuong an vay vén

4.2.1 Pdnh gid chung vé phwong dn

% Xem xét danh gid so bo cac noi dung chinh ciia phuong an san xuat kinh

doanh nhu:

- Muc tiéu dau tu cia phuong an kinh doanh: mét viée quan trong 13 phai xéac
dinh cdc muc ti€éu cua phuong an dit ra dé do thanh tyu dat duogc. Chién lugc
trong cac hoat dong thudng ngdy phai nhat quan v6i muc tiéu. Khi chung nhat
quan thi phuong an cua céng ty c6 nhiéu kha nang dat dugc muc tiéu hon. Khi
ching khong nhat quan s& nay sinh riii ro cao. Moi thong tin trong ké hoach
chién lugc cia PA/DA phai dé cap dén tuyén bd muc tiéu dé c6 thé thue hién noé.
Céac muc tiéu 13 trung tim phan tich cta ngudi tham dinh. Qua d6 s& xac dinh
duoc su can thiét dau tu,

- Panh gia nhu cu san pham cta phuong an san xuat kinh doanh: Khi str dung
thuat ngir san pham, tirc 1a chung ta mubn néi vé hdn hop cac san pham va dich
vu ma mot cong ty cung cap. La ngudi cho vay, ban cin xac dinh su phi hop
gifta san pham va nhu cau thi trudng. Nguoi thim dinh can dam bao rang khach
hang dang du tu di ngudn lyc vao nghién ciru thi truong va phat trién san pham
nén cac san pham ctia phuong an/dy 4n ctia cong ty sé tiép tuc dap ung nhu cau
moi cua thi truong. Dé danh gia gia nhu cau san pham, nguoi thim dinh can quan
tam dén su phu hop giira san pham va thi truong: Tong nhu cau hién tai vé san

pham, dich vu dau ra ctia phuong an, Tong nhu cau trong tuong lai vé san pham,
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Dich vu dau ra cua phuong an, Tinh hinh san xuat, tiéu thu cc san phém, dich vu
thay thé dén thoi diém nhat dinh, wdc tinh mirc tiéu thy gia ting hang nim cua thj

truong noi dia va kha nang xuat khau san pham cia phuong an.

Cac cau hoi can tra loi Cac diém can xem xét

Cong ty dang ban nhitng san pham nao? | Quy mé thi trudng (doanh thu hang
Nhitng san phim d6 1a hang tiéu dung | nim ctia nganh) va ting trudng.

cubi cung hay 1a hang héa trung gian? Tam quan trong cia san phdm — hang
Khach hang cia cong ty 1a ai? Ai 13 | xa xi hay nhu yéu pham.

ngudi tiéu dung cudi cung nhitng san | Su phu thudc vao chu ky kinh doanh
pham d6? Ai c6 anh huong dén quyét | & nhitng nganh khac.

dinh mua cua ho? Gia thép

Nhitng gia tri va loi ich ma san pham | Diéu khoan ban hang tot hon

cua cong ty mang lai cho thi truong 1a | Dich vu khach hang

gi? Chat luong cao

Chung dap tng nhu cau nao? Piéu gi | Hinh anh thuong hiéu hoic tinh ning
thac day khach hang mua loai san pham | doc déo va loi ich

nay? Sy san ¢

Loi thé cua san pham so véi d6i thu | Dan d4u vé cong nghé.

canh tranh 1a gi?

Nhiing loi thé khac biét ciia cong ty la
gi? Dya trén muyc ti€u va chién luge cua
cong ty?

Cong ty phai 1am gi dé duy tri va ting
loi thé canh tranh cho dong san pham

nay?

Pé danh gia sy phu hop san pham — thi trudng, nguoi tham dinh c6 thé sir dung
mot loat cac k¥ thuat sau:
v Doc cic tai liéu nghién ctru thi truong,

v Ty minh thir san pham ciia cong ty,
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v' Phong van bén vay va doc théng tin vé& nganh va cac cong ty khac trong

nganh,

v' Tranh thi sy hd tro cta nhitng ngudi khac tai td chirc cta ban, nhirng

ngudi c6 thé co kinh nghiém vé nganh hodc cong ty.

v' Goi cho cac chuyén gia ¢ cac to chirc khac nhu d6i tha canh tranh, nha

cung cip va nha phan phdi san phdm ctia khach hang,

v' Phong van nhitng khach hang thuc té vé 1y do tai sao ho mua hoic khong

mua san pham cta bén vay.
% Panh gia cung san pham va kha ning canh:

Ning luc san xuat va cung cap dap ing nhu cu trong nudc cia phuwong an,
nhu cau nhap khau cua san phém cung loai. Dy doan bién dong cua thi truong
trong twong lai khi c6 cac phuong an khéc, ddi twong khac cing tham gia vao thi
truong san pham va dich vu dau ra cua phuong an. Dé danh gia vé kha ning dat
dugc cac thi truong muc ti€u, nguoi tham dinh can thdm dinh kha nang canh
tranh cua san phém phuong an ddi véi thi trudng noi dia ( hinh thic, mau ma,
chat luong, gia c4, thi hiéu ngudi dung,... so véi cac san pham cung loai trén thi
truong) va thi truong nudc ngoai ( mau ma, qui cach, chat lwong, gia ca, tidu
chuén xuét khau,...).

- Viéc phan tich nguén cung cap va san xuit s& cho ra nhimg chi sé cu thé vé
viéc liéu cac hoat dong clia cong ty c6 lién tuc ho trg muc tiéu, chién thuét va cac
chién luoc canh tranh cua cong ty hay khéng? Tham dinh vién can tip trung vao
phan tich cic ngudn cung ctia bén vay vé mot so van dé:

(1) Cong ty nhan lao dong va nguyén liéu can thiét nhu thé nao va tir dau?

(2) Cong ty c6 thé kiém soat & mirc dd ndo d6i voi gia ca va kha nang san co cia
lyc lugng lao dong va nguyén ligu.

(3) Cong ty dang thue hién nhitng bién phap gi dé bao dam cung cap lién tuc véi

mirc gia co thé tao ra 1¢gi nhuan.

Cac cau hoi can tra 1o1 Cac diém can xem xét

Nhitng dic diém trong chudi cung tmg | Nguyén vat liéu va ngudn cung can
cua cong ty la gi? thiét cho qu4 trinh san xuat.

Nguon va cach mua nguyén vat liéu
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Céch thirc van chuyén

Thoi gian va tin sudt mua sim

Cong ty c6 thé kiém soat gia ca, chat Nhitng bién s6 thanh cong chi chét dé
lwong va sy sin c6 ciia nguyén vat liéu | duy tri da ngudn cung dau vao (nhan
té1 mue do nao? cong va nguyén vat liéu) voi muce gia
gitip doanh nghiép c6 thé canh tranh
duoc

Céc budc cong ty co thé tién hanh dé
dam bao hon nira tinh san c6 va su
chénh 1éch gitra chi phi dau vao va gia
Cong ty c¢6 du nhan vién da qua dao ban.

tao?

Ban quan 1y c¢6 du kién ¢6 thay doi 16n
nao vé mua hang ma s& anh hudng tGi
chi phi hodc tinh san co6 cta yéu to dau

vao?

- Vé kha nang kha nang canh tranh: chién thuat canh tranh dugc cong ty lua chon
s& anh huong dén qua trinh chuyén héa tai san va sé liéu trong bio céo tai chinh.
Mot s6 chién thuat thdm dinh vién can nhan théy la:

(1) Gid ca

(2) Diéu khoan ban hang: chu yéu 12 ban chiu cho khach hang.

(3) Dich vu: cong ty cé thé cb gang khac biét hoa bang viéc da dang héa dich vu
hd trg khach hang. VD: cong ty may tinh cung cap cic mirc do hd tro ki thuat
khac nhau cho nhitng khach hang mua hé théng may tinh 16n.

(4) Chét lugng san pham — tao su khac biét ctia san pham trén co s¢ chat luong.
(5) Hinh anh nhan hiéu — tao su khac biét cta san phém trén co so hinh anh.

(6) Kha ning san c6 — cac cong ty co thé sir dung qua trinh phan phdi cta ho dé
khac biét hoa. VD: ho c6 thé dam bao kha ning sin c6 clia san pham trong tat ca

cac diéu kién co the.
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(7) Dan dau vé cong nghé - Cac cong ty mudn san pham ciia ho duoc xem 1a dan
dau vé cong nghé trong nganh va do d6 xay dung mot hinh anh nhét dinh vé ho
va cac san pham cua ho.
% Kha ning san xuit va tiéu thy san phdm cta phuong an:
San xuat va tiéu thu bao gdm viéc bén vay sir dung lao dong va cong nghé va
nhirng hoat dong gia ting gia tri cho nguyén vat liéu. Nguoi tham dinh s& khong
c6 thoi gian dé tré thanh chuyén gia vé cac qua trinh san xuat, va cling khong can
vay. Mdi quan tdm chinh ciia ban 1a:
v' Tinh 6n dinh: DN hay cong ty c6 thé san xuat 6n dinh véi mic do can
thiét vé chat luong, s6 luong va ding tién do?
v Chi phi: Qu4 trinh san xuat ¢6 dwoct6 chirc dé giam thiéu chi phi va co
thé tao ra lgi thé chi phi so v&i cac ddi tha canh tranh?
v D& bi ton that: Qué trinh san xuat c6 d& bi ton that do thién tai hay do thay
d6i cong nghé?
v Quan hé nhan céng: DN c6 phat trién duoc moi quan hé 1am vi¢c tot voi
nhan vién, dac bi¢t l1a voi cong doan la t0 chie dai dién cho sd luong 16n
nhan vién?

Bang tom tat kiéu phan tich Kha nang san xut va tiéu thu san pham

Cau ho1 can tra 101 Cac dac diém can xem xét

Ban cht qua trinh san xuat ciia cong | Cong ty dwa trén co s¢ nao dé quyét
ty 1a gi? dinh sanxuit mot san pham?

- Cac don dat hang da dugc xac nhan.
- Cac hop dong dai han

- Xu hudng trong qua khtr va cac don
hang du kién

Thoi gian va dia diém san xuat hang
hoa, va d6 dai ctia qua trinh san xuét.
Phuong phap kiém soat dau tu hang
t6n kho.

DAu tu can thiét vao tai san cb dinh.

Muc d6 phu thudoc vao cong nghé
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Cong ty c6 loi thé chi phi dang ké

nao trong canh tranh khéng?

C6 nhiing sy kién hoac nhitng diéu
kién nao c6 thé lam ngung hodc kim
ham san xuat, hodac lam tang manh

chi phi san xuat khong?

Ban quan 1y c6 ké hoach bd. sung
hodc tai dinh hinh kha nang san Xuét

trong thoi han vay von khéng?

phtc tap.

Ban quan 1y di 16 lyc ra sao trong
viéc giam chi phi va mtc do dau tu
lién tuc vao nhimg thiét bi c6 hiéu
qua hon dé giam chi phi san xuét.
Loai su kién va ching da tung xay ra
chua? Murc canh bao trudce.

S6 tién hau qua thiét hai ( thiét hai
thuc té, DN thua 15 hodc ting chi phi.
Kha nang xay ra sy kién nay?

Nhitng budc ma ban quan 1y co thé
tién hanh dé lam giam kha ning xay
ra cac su kién do.

Mbi quan hé vdi cong suét hién tai.
Nhitng hé qué vé chi phi va kha ning
sinh 101 cua cong ty.

Nhitng hé qua vé dong tién va kha

nang tra ng vay.

Phan tich vé mat ky thuat, t6 chuc va quan ly thuc hién phuong an/ dy an:

Giai doan phdn phéi va-bdn hang cta chu ky hoat dong kinh doanh cho thiy

con nhiéu riii ro trong hoat dong kinh doanh doi héi phai c6 nhitng chién lugc

sac sao. Vi vay nguoi tham dinh can tip trung xem xét cac van dé sau: Xem

xét san pham dau ra dy kién duoc tiéu thy theo phuwong thirc nao? Hé thong

phan phéi va mang ludi kénh phan phdi san pham cta phuong an c6 phi hop

v6i dic diém thi truong hay khong? U'éc tinh chi phi thiét 1ap mang ludi phan

phéi, khach hang s& ap dung phuong thirc ban hang tra chdm hay tra ngay.

v Xdc dinh hé théng phdn phoi, gom mot sd hoat dong chinh: (1) Nha san

xuat luu kho san pham, sin sang dé van chuyén dén nguoi mua, (2) Van

tai san pham t6i dja diém cua bén mua, (3) Trung by va ban hang cho

khach.
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Bdng tém tdt phdn tich phan phoi:

Cac cau héi can tra 1o1

Cac diém can xem xét

Hé théng phan phdi cia cong ty
nhu thé nao dé dua cac san pham
ctia cong ty dén duoc khach hang

cudi cung?

Cong ty co thé kiém soat hoic
khuyén mai cac san pham-ciia
cong ty qua hé théng phan phdi

té1 mic do nao?

Hé théng phan phdi cua cong ty
c6 bi phu thudc vao gian doan cac

nguodn cung tir bén ngoai?

Céac buoc, cac bén lién quan va anh
huong cia hé thong phan phdi c6 mang
lai loi thé chi phi trong canh tranh
khong.

Mirc d6 hé thdng phan phdi tiép can
khéach hang ma cong ty da xac dinh 1a thi
truong chu yéu cua cong ty.

Anh huéng ctia mic do kiém soat d6 doi
v6i viéc ban hang.

Mirc d6 anh huong cua cong ty ddi véi
nguoi tiéu ding cudi cing cic san pham
cua cong ty.

Van tai (thoi tiet, hong hoc)

Hong hoc cta hé thong ban 1¢ ( VD: dbi

tac lién két bi v& ng)

v’ Nhitng hoat dong ban hang va phwong phdp bdn hang: Pé xac dinh céac

hoat dong ban hang ctia bén vay can tim hiéu 2 van d¢ sau:

e Nhitng phuong phap ban hang ma bén vay stz dung: hiéu rd gia ban, néu

cong ty c6 gia ban thap sé-co 1oi thé ma nhirg ddi thu canh tranh c6 thé

khong c6 kha nang vuot qua.

e Nhitng quyét dinh nao cua ban quan 1y anh hudng dén hoat dong doanh

thu: Ban quén 1y c6 nam dugc nguyén nhan va két qua cua viéc tang/giam

doanh thu trong thoi gian gan ddy hay khong?

Bdng tém tdt phdn tich ban hang:

Cac cau hoi can tra 1o1

Cac diém can xem xét

Qua trinh ban hang dién ra nhu

thé nao?

Nhitng khéach hang cia cong ty va doanh
thu tap trung vao mot sd it khach hang

khong.
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Nhitng budc chinh trong qué trinh ban
hang va nhitng diéu c6 thé gip van dé
Cong ty c6 xay dung nhitng loi thé so
sanh trong qua trinh ban hang lién quan
té1 canh tranh khong?

Qua trinh ban hang anh huong thé | Chi phi quang cdo va cac hoat dong
nao dén chi phi? khuyén mai khac, chi phi cho doi ngi
ban hang

Mirc do chi phi ban hang thay d6i so véi
doanh s6 ban hay twong d6i ¢ dinh.
Cong ty c6 thé kiém soat gia ca dé | Phwong thic ban hang (theo may rui,
duy tri loi nhuan khong? cdc hop dong dai han, ddi voi cac don
dat hang da xac nhén)

Céac quyét dinh nao ctia ban quan | Tang trudng thi truong tong thé

Iy c¢6 anh huong 16n nhat dén hoat | P6i méi san pham

dong doanh thu trong 3 dén 5 nim | M¢ rong vao thi truong moi

gan nhat? Tang cudng quang cao

Canh tranh vé gia

Nhitng tinh hubng bat thuong

« Danh gia vé nguén von-thue hién phuong an: Du tinh nhu cau von luu dong
trong ky kinh doanh va han muec tin dung.

% Hiéu qua va rui ro khi thuc hién phuong 4n: Rui ro vé co ché chinh sach (
thué, chinh sach vi md), rui ro vé thi trudng (thay doi gia ban do cung cu,
d6i thi canh tranh, xudt hién san pham thay thé, bién dong ty gia,..), rai ro vé
cac yéu té dau vao (gia vat tu nguyén liéu, chat luong, ching loai), rui ro
thudc yéu td dau ra (ban chiu, thoi han thanh toan,..), rai ro vé moi truong va
x4 hoi, rti ro kinh té vi mo.

4.2.2 Thim dinh tinh hié¢u qud ciia phwong dn (ngin han)

% Co s6 tinh toan (vay ngin han)
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Ngoai viéc dya trén nhitng danh gia tong thé cia phuong an, can dwa trén mot
s6 thong tin nhu: B4o céo tai chinh dy tinh & mot s6 nam sép téi, ké hoach san
xudt trong nim, ké hoach tai chinh trong nim. Bang ké cac khoan ng vay tai cac
ngan hang, t6 chirc tin dung trong va ngoai nudc, bang ké cac khoan phai thu,
phai tra, cac hop dong kinh té, phuong an san xuét kinh doanh, kha niang vay va
tra, ngudn tra, hd so khac c6 lién quan ( bao hiém, dy toan chi phi hoat dong).

% Phan tich va wéc hrong s6 lidu tinh toan

- San lugng tiéu thy: khi tinh toan can xem xét k§ nhu cau thi truong.

- Gi4 ban don vi san pham: Phai xem xét gia ban dugc xay dung c6 phai 13 trén
co s& chi phi san xuét kinh doanh gin vdi san pham d6 hay khong?

- Doanh thu: La két qua cua san luwong ti€u thu nhan gia ban don vi. Vi vay can
phan tich cac nhan t6 anh huéng dén san luong tiéu thu va cac nhan t6 anh hudng
dén gia ban cua san pham.

- Céc chi phi nguyén vat liéu dau vao: Phan tich k§ mtc tiéu hao va don gia tiéu
hao nguyén vat licu.

- Chi phi nhan cong, quén 1y: phu hop véi gia ca cua thi truong lao dong.

- Chi phi ban hang: Phéan tich k¥ cac hop dong quang céo, chi phi tiép thi va
nghién curu thi trudng.

- Khéu hao: xem xét viéc tuan thu cac quy dinh vé khau hao.

- Chi phi tai chinh: Tham dinh k§ nhu ciu cta vdn vay, thoi gian vay, 13i suit ng
vay.

- Thué céc loai: Thué phai tuan thi theo diing quy dinh cua luat thué hién hanh.

- Loi nhuan ctia phuong an: Phai xem xét vi¢c tinh lgi nhuan gdp, lgi nhuén kinh
doanh, loi nhuén trude thué, 1gi nhuan sau thué cé dang theo co ché phan phéi tai
chinh ma phép luat qui dinh hay khong?

- Ty suét loi nhuan: Phan tich ky ty suét loi nhuan gdp, doanh thu thuan, hiéu
Suét str dung von kinh doanh, ty sb 1oi nhuan rong, ROA, ROE,..

- Nhu cau vén luu dong: Nhu cau vén luu dong khi tinh toan co diing phuong
phap va hop 1y khong? Phén tich nhu cau vén rat quan trong vi nd anh huéng dén

han muc cap tin dung ctia ngan hang.
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- Thiét 1ap bang can dbi ké toan va bao cdo két qua kinh doanh du tinh dé xem
x¢€t 191 nhuén du tinh va tinh kha ning tra ng cua phuong an.

- Xac dinh kha nang tra ng va thoi han trd no: Nguén tra no chinh Ia tir doanh thu
ban hang cua phuong an. Ngan hang can déi ngudn tra ng va xac dinh thoi han
cho vay phu hop.

- Ra quyét dinh tin dung: Trén co s& phan tich danh gid, néu phuwong 4n kinh
doanh hiéu qua, kha thi thi ngan hang sé& théng bao dong ¥ cho vay, nguoc lai néu
phuong 4n khong kha thi, khong hi¢u qua thi khong cho vay.

4.3 Tham dinh duw an diu tw

4.3.1. Ngi dung dw dn vay véon:

Vay von tin dung trung dai han nhdm d4u tu hinh thanh cac tai san dai han, c6
thoi gian khai thac dai. Tin dung trung dai han bao gom cho vay theo du an dau
tu va cho thué tai chinh.

Noi dung dy 4n vay von bao gom:

- M6 ta dy 4n dau tu: su can thiét, san phém du kién, dia diém thuc hién, y nghia
kinh té - x4 hoi;

- Dy toan von dau tu: mat br:ing, cong trinh XDCB, may moc, thiét bi, cay giéng,
con gibng...

- Udc lugng dong tién hoat dong cua dy an;

- Nhu cau vay von: tong von dau tu — vén ty co;

- Ké hoach vay vdn va tién d6 giai ngan;

- Ké hoach tra no gdc va tra 1ai.

4.3.2. Tham dinh cong nghé, thi trwong ciia dw dn diu tw

a) Ti ham dinh thi truong:

Can tra 101 cac cau hoi:

- Thi truong c6 nhu cau hay khong (San xuat cai gi?)

- Phéan khuc nao trong thi trudng (San xuét ra sao?)

- Thi phan du kién s& chiém linh (San xuét bao nhiéu?)

Can tham dinh:

- Su phu hop cia chit lvgng san pham;

- Su phu hop ctia khdi lugng san pham;
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- Su phu hop cuia gia ca san pham.

Can dinh huéng:

- Cong nghé san xuét dy kién.

b) Tham dinh cong nghé:

Tir x4c dinh “san pham”, dan t6i cac yéu td dau vao (input):

- X4c nhan cong nghé san xuat phu hop;

- Tham dinh tinh kha thi cta ké hoach san xuat hang nim va cong suit san xut
cho suét vong doi du 4n.

Tham dinh “cong nghé” va “cong suat” dé:

- Xac nhan tinh phu hop cua dau tu tai san cb dinh;

- X4c nhan tinh phi hop cia dau tu tii sanluu dong (ké hoach nguyén vat liéu,
cac yéu tb san xuat, chinh sach ban hang, muc t6n kho, v.v...) hing nim va cho
sudt vong doi du an;

- Xé4c nhan tinh pht hop cua sé luong va cung tng lao dong;

- X4c nhan tinh pht hop ctia chién lugc tiép thi.

¢) Tham dinh nguon nhan lye:

- Xéc nhan tinh phi hop ciia nguén lao dong cung tng cho du an: cac loai lao
dong co trinh d9, k§ nang va lao dong pho thong;

- Xac nhan tinh phu hop cua gia ca lao dong cho tung loai;

- X4c nhén tinh pht hep ctia ngudn lao dong du trit ¢6 thé bo sung.

4.3.3. Thdm dinh tai chinh dw dn dau tw

a) Cdc ngi dung can tham dinh:

- K& hoach du tu;

- K& hoach khiu hao;

- Ké hoach doanh thu;

- Chi phi san xuat va gia thanh;

- Ton kho va gia von hang ban;

- K& hoach von luu dong;

- K& hoach loi nhuan;

- Bo c4o luu chuyén tién té;

- Céc chi tiéu tham dinh tai chinh dy an.
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b) Xdc dinh sir phit hop ciia dong tién dw dn:
Tham dinh gia tri dau tu thuan, thuong bao gém cac bd phan sau:
- Chi phi xay dung;
- Chi phi thiét bi;
- Chi phi bdi thuong, hd tro va tai dinh cu;
- Chi phi quan ly du an;
- Chi phi tu van dau tu xay dyng;
- Chi phi khac;
- Chi phi du phong.
Ngoai ra, can luu ¥y mot s6 khoan muc:
- Pau tu vao von luan chuyén rong;
- Thu tir thanh 1y tai san trong trudng hop dau tu thay thé.
c) T ham dinh dw bdo doanh thu, chi phi hoat dong cua duy dn:
Xéc dinh doanh thu (DT):
DT = > PiQ;
Trong do:
- Pi — don gia ban hang hoa, dich vu thir i
- Qi — 0 lwong ban hang hoa, dich vu thi i
Déi v6i doanh nghiép ké khai thué GTGT theo phuong phap khau trir, doanh thu
1a doanh s ban, khong bao gom thué GTGT dau ra.
Doanh thu bang ngoai té phai quy ddi ra déng Viét Nam theo ty gia giao dich
binh quan trén thi trudong lién ngan hang do NHNN cong bo tai thoi diém phat
sinh doanh thu.
Mot s6 luu y khi thim dinh dy bao doanh thu:
- Cong suat du bao (theo vong doi du an);
- San luong ban,;
- Bon gia ban;
- Hoa hong, chiét khiu, giam gia hang ban.
- Riéng doanh thu nim cudi cung cta du 4n thudng bo sung thém doanh thu
thanh 1y tai san cb dinh (néu co).

Dong tién thuan cta dy an
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Xéc dinh dong tién ting thém trong hoat dong kinh doanh:

Loi nhuan trude thué (EBIT) = Doanh thu — Chi phi hoat dong (khong tinh khau
hao va lai vay)

Loi nhuén sau thué = EBIT(1 — T)

Dong tién sau thué = EBIT(1 — T) + K

Trong do:

- EBIT 1a thu nhap trude thué va lii vay ;

- K 1a khau hao trong nam tht I;

- T 14 thué TNDN phai ndp.

Riéng nam cudi cung ciia dy 4n, dong tién thuan dugc bd sung thu hoi von luan
chuyén thuan va thu tir thanh 1y Tai sdn ¢6 dinh (sau thué)

Dong tién thuan cta du an (theo quan diém chu s6 hitu)

Xéc dinh von dau tu ban dau cua du an = Téng von dau tu ban dau - Vén vay
trung dai han.

Xac dinh dong tién tang thém trong hoat dong kinh doanh:

Loi nhudn truée thué = Doanh thu — Chi phi (goém tra 14i) = EBT

Loi nhuén sau thué = EBT(1 — T)

Dong tién sau thué = EBT(1 — T) + K — Tra no goc

Trong do:

- EBT la thu nhap truéc thué

- K 1a khau hao trong nam thtr I

- T 12 thué TNDN phai nop

Luu y dong thu ndm cudi cung ciia du an.

d) Cac chi tiéu tham dinh hiéu qud tai chinh dw an:

Thoi gian hoan von (PP — Payback Period)

Thoi gian hoan vén 13 thoi gian ma tong cac dong tién thu dugc tir du 4n s& bang
v6i tong von dau tu ban dau.

C6 hai loai thoi gian hoan véon: T

, V.
- Thoi gian hoan von gian don (PP): P

- Thoi gian hoan vén ¢ chiét khau (DPP): Vo= “~ (1+RY
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Gia tr1 hién tai rong (NPV — Net Present Value)

La chénh 1éch giita gia tri hién tai cia cac dong tién dy tinh thu dugc tir du an
trong tuong lai so voi gia tri von dau tu ban dau. Do vy, chi tiéu ndy phan 4nh
gia tri tang thém (khi NPV duong) hodc giam di (khi NPV am) néu dy an duoc
chép thuan.

Cong thure tinh NPV nhu sau: " CF
Trong do, NPV="Vo+ ; (1+ ll{)i

- Vo la von dau tu ban dau,

- CF; 1a cac dong thu du kién trong nam th i.

- R 1a suét chiét khau duy an.

Ty suat hoan von ndi bo (IRR — Internal Rate of Return)

Ty suat hoan von ndi bo 1a suat chiét khau ma tai d6 NPV cua du an béng khong.

IRR 14 nghiém sé cua phuong trinh NPV = 0 hay: v Z CF,__
< (14 IRR)

Mot cach don gian, IRR dugc xem la lgi suat ddo han cua du 4n, nghia la muc

sinh 16 néu chi dau tu duy tri hoat dong du an dén hét vong doi ciia nd va cac

diéu kién khac khong doi.

d) Phan tich rui ro du dn:

Sy can thiét ctia phan tich rii ro du 4n: Rui ro ctia du 4n phu thudc vao bién dong

ctia cac yéu t6 anh huong theo thoi gian. Can do luong d6 nhay cam cua hiéu qua

du 4n theo bién dong ctia cac yéu t6 ndy nham:

- Giam thiéu tac dong cua lya chon déi nghich va rui ro dao duc;

- Po luong kha ning thanh cong cia du 4n trong tap hop cac tinh hudng khac

nhau;

- Xac dinh nhitng yéu t6 tac dong quyét dinh dé tap trung ngudn luc quan 1y cac

yéu tb nay trong qua trinh thyc hién dy an.

Phan tich kich ban (scenario analysis)

- Phéan tich kich ban lién quan dén viéc xay dung kich ban co s, kich ban x4u

nhét va kich ban tot nhat.

112

A member of Hunghlau Education ——



- Trong d6, kich ban co s& 13 cac dong tién du tinh ban dau va cac gia dinh dé
xay dung chung; kich ban x4u nhat va tot nhét 1 nhitng kich ban ma trong d6 cac
yéu t6 cua dyu an duoc dit & muirc cao va muc thép.

- Phuong phap nay mang tinh chu quan, vi trong thyc té it khi xuét hién kich ban
xau nhat va tot nhat ma théng thudong chi do mét vai yéu tb bién dong ma thoi.

- Thuong sir dung khi cho bién dong nhiéu yéu té véi thay doi nhod va theo ddi
tac dong dén NPV.

Phdén tich do nhay (sensitivity analysis)

La mot truong hop dic biét trong phén tich tinh hudng, khi cb dinh tat ca cac yéu
t6, trir mot yéu té ma ta dang xét (nhu gia ban, bién phi, s6 lugng ban...) bién
dong va theo doi tac dong dén NPV (hodc IRR) cia du an nhu thé nao. Néu
NPV/IRR rit nhay cam (thay d6i nhiéu) voi mot thay doi nho cua yéu td dang
xét, ta noi rai ro du tinh cta yéu t6 nay 1a cao.

D) nhay = Ty 1¢ (%) thay doi chi tiéu (NPV, IRR) / Ty 1é thay d6i ciia yéu t6
dau vao

Céc yéu tb can phan tich do nhay cua NPV/IRR trong thuc té:

- Pon gié ban;

- Téng von dau tu ban dau;

- Vén dau tu cac hang muc quan trong (thiét bi, xay lép, vat tu quan trong);

- Chi phi nguyén nhién li¢u quan trong trong thoi ky hoat dong;

- Chi phi nhén cong.

Phdén tich mé phong (simulation analysis)

- Hai phuong phap trén néu dugc 4p dung két hop véi nhau va st dung cong cu
phian mém chuyén dung (chang han Cristal Ball) thi duoc goi 1a phan tich mo
phong.

- Nguoi st dung s& chon khoang bién dong cua cac yéu té anh huéng so voi tinh
hudng co s6, sau d6 phan mém mady tinh s& ty dong tinh toan va cho ra xac suat
ctia nhitng yéu td rui ro, nhdm giup nha dau tu lua chon dy an va quan 1y nhing
rui ro anh huong.

4.3.4. Tham dinh nhu cau von, tién do giai ngan va lich tra no.

- Tinh pht hop cua ké hoach vay va tién d6 giai ngan.
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- Tinh phu hop cua lich tra ng véi dong tién hoat dong cua du an.

4.4 Thyce hanh tham dinh phwong an vay von/ dy 4n diu tw

Bai tap nhom:

- Chia 16p thanh nhom tir 4 — 6 sinh vién.

- Mbi nhém 1ap mot dy 4n dau tu kinh doanh véi tong vén dau tu ban dau khong
qua 2 ty ddng dé dang ky vay ngan hang.

- Hoan d6i nhom dé tham dinh dy an vay von trung dai han nay.

Tai liéu tham khao:

e PGS TS Tram Thi Xuan Huong, Gido trinh Nghiép vu Ngan hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 4).

e PGS. TS Nguyén Minh Kiéu, Nghiép vu Ngan hang hién dai, NXB Théng ké,
2019. (Xem chuong 5)

e PGS.TS.Lé Van T¢, Tin dung Ngan hang, NXB Lao dong, 2020 (xem chuong
4).

e TS.Nguyén Hitu Pai, Nghiép vu Tham dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 4).

e PGS.TS.Tram Thi Xuan Huong, Tham dinh tin dung, NXB Kinh té¢ TP.HCM,
2020 (Xem chuong 4).

e Luat cac TCTD 47/2010/QH12
CAUHOI ON TAP

1. Phan tich tinh hi¢u qua khi tham dinh phuong an san xuat kinh doanh.
. Trinh bay cac ndi dung thdm dinh phuong an.

2
3. Trinh bay ndi dung co ban cua tham dinh dy an dau tu.
4. Trinh bay céc ti€u chi co ban tham dinh dy 4n dau tu.
5

. Trinh bay nhiing kh6 khin ciia NHTM trong tham dinh dy an dau tu. Giai
phap khic phuc?

6. Mot dy an dau tu ¢ von dau tu 14 50 ty dong, thoi gian dau tu 1a 10 nam,
khau hao vén dau tu theo duong thing. Trong diéu kién binh thuong két
qua hoat dong kinh doanh hang ndm c6 dy tinh nhu sau: doanh thu 100 ty
ddng, bién phi 70 ty, dinh phi 20 ty dong, 13i vay 5 ty dong; thué thu nhap
doanh nghiép c6 thué suat 25%; 13i suat chiét khdu dong tién 14% nam?
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e Trong diéu kién t6t doanh thu ting 10%, con trong diéu kién xéu
doanh thu giam 10%.

e Trong diéu kién t6t bién phi giam 10%, con trong diéu kién xau bién
phi tang 10%.

e Trong diéu kién t6t dinh phi giam 0%, con trong diéu kién xdu bién
phi tang 20%.

e Trong diéu kién t6t 1di vay giam 10%, con trong diéu kién xau 13i vay
tang 10%.

e Trong diéu kién tot thué suét thué thu doanh thu giam 20%, con trong
diéu kién x4u thué suét thué thu doanh thu tang 20%.

e Trong diéu kién tét 14i sudt chiét khdu giam 20%, con trong diéu kién
xau lai suat chiét khau ting 20%.

Yéu cau: Phan tich do nhay cua cac nhan td tac dong dén NPV & IRR cua
du an dau tu.

7. Mot du an dau tu ¢b von dau tur 13 10 ty dong, thoi gian dau tur 14 10 nim;
khau hao von dau tu theo phuong phap khau hao duong thing; i suat
chiét khau dong tién 1a 16%/nam; thué suat thué thu nhap doanh nghiép 1a
25%.

Yéu cau:

e Xac dinh lgi nhuan to1 thi€u cua du an dau tu hang nam la bao
nhiéu dé€ du an dau tu nay co6 hi¢u qua?

e Néu loi nhuan hang nam la 2 ty dong, hay tham dinh cac chi tiéu
NPV; IRR.

e NH c6 nén tai trg cho du 4n nay hay khong? Va nén tai trg cho vay
1a bao nhiéu? Biét rang, cau truc ctia von dau tu dai han cua nganh
nay cé ty s6 ng dai han 50%

TOM TAT CHUONG 4

Chuong nay gidi thiéu cho sinh vién nhiing van dé lién quan dén thim dinh
mot phuong an vay von va mot du an dau tu nhu: muc dich thim dinh, noi dung
tham dinh va cac phuong phap tinh todn hiéu qua kinh té lién quan dén phuong

an vay von va dy an dau tu.
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CHUONG | XEP HANG TIN DUNG
5 KHACH HANG

+*¢ Muc tiéu nghién ciru ctia Chuwong 5:
> Chuong nay trinh bay cach thic dédnh gia xép hang tin dung ddi véi
khach hang vay, 1a k§ thuat nham b6 sung thong tin trong cong tac
phan tich tin dung va quyét dinh cho vay.
> Hoc xong chuwong nay, sinh vién ¢ thé hiéu duoc cach thirc danh gia
va xép hang tin dung doanh nghi€p va ca nhan dya trén nhirng ti€u chi
nao. Qua do, sinh vién co thé van dung va thuc hanh xép hang tin
dung trong thuc té.
+* Noi dung nghién ciru Chwong 5 sé tap trung vao 4 ndi dung chinh sau:
> Tim hiéu tong quan vé xép hang tin dung khach hang.
> Cac budc xép hang tin dung khach hang c4 nhan.
> Cac bude xép hang tin dung khach hang doanh nghiép.
> Thuyc hanh thuc hanh danh gia va xép hang tin dung.
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CHUONG 5: XEP HANG TiN DUNG KHACH HANG

5.1 Tong quan vé xép hang tin dung khach hang

Xép hang tin nhiém (credit ratings) 1a thuat ngit bat ngudn tir tiéng Anh
(credit: su tin nhiém, ratings: su xép hang) do John Moody duwa ra vao nam 1909
trong cudn “cam nang chimg khoan duong sat” khi tién hanh nghién ciru, phan
tich va cong bd bang xép hang tin nhiém 1an dau tién cho 1.500 loai trai phiéu
ctia 250 cong ty theo mot hé thong ky hiéu gdm 3 chir cai ABC duoc xép lan luot

1 Aaa dén C (hién nay nhitng ky hiéu nay da trd thanh chuan muyc qudc té).

5.1.1. Khdi ni¢m xép hang tin dung (credit ratings)

Xép hang tin dung (XHTD) duoc hiéu la nhitng v kién danh gia vé rui ro tin
dung va chat lugng tin dung théng qua hé thong xép hang nham thé hién kha
ning tra ng cua ddi twong duge cap tin dung dé dap Gng cac nghia vu tai chinh
mot cach day du va dang han.

Theo Standards & Poor, XHTD la nhiing ¥ kién dénh gia hién tai v& rui ro tin
dung, chét luong tin dung, kha ning va thién ¥ cta chu thé di vay trong viéc dap
ung cac nghia vu tai chinh mot cach dﬁy du va dung han.

Theo Moody's, XHTD la nhimng y kién danh gia vé chat luong tin dung va
kha ning thanh toan ng cta chi thé di vay dwa trén nhiing phan tich tin dung co
ban va biéu hién thong qua hé thong ky hiéu Aaa-C.

5.1.2. Doi twong xép hang tin dung

Dbi twong ctiia XHTD bao gdm thong s6, dir liéu ciia khach hang tham gia vay
vbn tai cac NHTM nhu: cac thong tin tai chinh tir bao cdo tai chinh ciia DN, céc
thong tin phi tai chinh (kinh nghiém ciia ban quan 1y, méi trudng kiém soat ndi
bd, su phu thudc vao céc doi tac)...

Xép hang nguoi di vay chi yéu du bio nguy co v& no theo ba cip do co ban 1a
nguy hiém, canh bao va an toan dua trén xac suat khong tra dugc no (Probability
of Default). Co s& ciia xac suat nay 1a dir liéu vé cac khoan ng qua khi trong
vong 5 nam trudc d6 cia khach hang, gdm cac khoan ng da tra, khoan no trong
han va khoan ng khong thu hdi duge. Dit lidu phan theo ba nhém:

- Nhom dir lidu tai chinh lién quan dén céc hé s tai chinh ctia khach hang;
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- Nhém dit liéu dinh tinh phi tai chinh thi tuy vao ngan hang, c6 thé lién quan dén
trinh do quan 1y, kha ning nghién ciru va phat trién san phim méi, cac dir liéu va
kha nang tang truong clia nganh;

- Nhom dit liéu mang tinh canh béo lién quan dén cac déu hiéu khong tra duoc
no, tinh hinh sé du tién guri, han murc thau chi.

5.1.3. Tam quan trong ciia xép hang tin dung

Hé théng xép hang tin dung gitp NHTM quén tri rdi ro, kiém soat muac do tin
nhiém cua khach hang va thiét 1ap cac chinh sach tin dung, quan tri phu hop
nham han ché t4i thiéu rui ro tin dung c6 thé xay ra. NHTM c6 thé danh gia hiéu
qua danh muc cho vay théng qua giam sat sy thay d6i du no va phan loai no
trong tmg nhom khach hang da dwoc xép hang, qua d6 diéu chinh danh muc theo
hudng wu tién ngudn lyc vao nhém nhitng khach hang an toan.

Xép hang cao cua khach hang di vay chua thé hién viéc c6 thé thu hoi day du cac
khoan no gbc va 1ai vay ma chi la co so dé dua ra quyét dinh ding dan vé tin
dung da duogc diéu chinh theo du kién mirc d rui ro tin dung co lién quan dén
khach hang 12 nguoi'di vay va tat ca cac khoan vay cta khach hang doé.

Vai tro cia XHTD véi thi truong tai chinh:

- Céc nha dau tu st dung két qua xép hang tin dung dé thuc hién chién luge dau
tu sao cho rui ro thip nhit nhung két qua dat dugc nhu mong mudn;

- Céc to chuc di vay, can huy dong von sir dung két qua xép hang tin nhiém dé
tao niém tin v&i nha dau tu, tr d6 thuc hién duoc chién luoc huy dong von véi
chi phi thap, huy dong lwong vén nhur mong mudn;

- Théng qua xép hang tin dung, cac to chirc khac st dung két qua xép hang dé
quang ba hinh anh cta t6 chtrc minh, cung cap thong tin cho cic dbi tac, tao niém
tin cua thi truong.

5.1.4. Nguyén tic xép hang tin dung

Xép hang tin dung dugc thuc hién dya trén nguyén tdc chu yéu bao gém

- Phan tich tin nhiém trén co s& ¥ thurc va thi¢n chi trd ng ctia khach hang trong
lich str;

- Panh gia tiém ning tra no qua do ludng ning lyc tai chinh cua khach hang;
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- Cha y dén phan tich dinh tinh dé bd sung cho nhirng thiéu sét ctia phan tich

dinh lugng;

- Céc chi tiéu phan tich c6 thé thay ddi phu hop voi yéu t méi trudng chung.

5.1.5. Mé hinh xép hang tin dung

- M6 hinh chim diém: Pay 1a m6 hinh xép hang tin dung khach hang di c6 tir 1au

nhim danh gia khach hang vay vén qua cac hoat dong phan tich cta can b tin

dung & NHTM thong qua cac chi ti€u tai chinh va phi tai chinh. M6 hinh nay la

mot trong nhitng md hinh hét sitc don gian va dé thuc hién dé xép hang tin dung

khach hang.

% Céc chi tiéu tai chinh: cac ty s6 thanh khoan; cac chi tiéu vé hiéu qua hoat
dong; cac ty s6 don bay tai chinh; c4c chitiéu vé kha ning sinh 10i.

¢ Cac chi tiéu phi tai chinh: linh vuc hoat dong kinh doanh, uy tin trong quan
hé véi cac TCTD, khé nang tra ng tur luu chuyén tién té, trinh do quan ly cua
nha lanh dao DN, mo1 truong kinh doanh cua DN, kha nang trng ph6 ciia DN
trén thuong trudng... C6 thé sir dung mé hinh 6C gém: Tu cach ngudi vay
(Character); Nang luc cia nguoi vay (Capacity); Thu nhép cua nguoi vay
(Cash); Bao dam tién vay (Collateral); Cac diéu kién (Conditions); Kiém soat
(Control).

- M6 hinh diém s6 ctia Altman:

Mo hinh diém s6 Z do Altman khéi tao va thong thuong duoc sir dung dé xép

hang tin nhiém d6i voi cac doanh nghiép. M6 hinh nay dung dé do xac suit v& ng

ctia khach hang thong qua cac dic diém co ban cua khach hang. Altman di xay

dung moé hinh cho diém nhu sau:

7=1,2X1 +1,4X2 +3,3X3 +0,6X4+0,999X5

Trong do6:

X1 = Vén luu d6ng/Tong tai san

X2= Loi nhuan gitr lai/Téng tai san

X3 = EBIT/Tong tai san

X4 = Vén hoa cong ty/gia tri s6 sach ctia ng

X5 = Doanh thu thuin/tong tai san

Néu Z>2,99: ving an toan
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Néu Z<1,81: Kiét qué tai chinh
5.1.6. Quy trinh xép hang tin dung
XHTD thuong dugc thuc hién qua 5 budc sau:
Budc 1: Thu thap thong tin;
Budc 2: Phan loai theo nganh, quy mo;
Budc 3: Phan tich céac chi tiéu va cho diém:;
Budc 4: Pua ra két qua xép hang tin dung;
Budc 5: Phé chuan va sir dung két qua xép hang tin dung.
5.2 Xép hang tin dung c4 nhan

Xép hang tin dung (XHTD) ca nhin duogc ap dung dbi véi cac khach hang
cd nhan tham gia vao hoat dong tin dung cta cac ngan hang thuong mai. H¢
théng XHTD c4 nhan ma cac NHTM Viét Nam hién dang ap dung hau hét déu
dia trén co s& cac mo hinh XHTD ma cac t6 chirc tai chinh qudc té dang su
dung. Do d6, vé co ban cac tiéu chi vé phan hang va xit Iy cac nhom khach hang
theo mirc d6 rui ro cta cac NHTM déu gidng nhau. Tuy nhién cac NHTM can
diéu chinh, nghién ctru m6 hinh xép hang tin dung phii hop véi ngan hang minh
dé c6 thé xép hang khach hang mot cach chinh xac nhat, nham han ché rui ro tin
dung.
Déi voi khach hang ca nhan, viéc danh gid va xép hang tin dung twong dbi don
gian. Khach hang can nhan thuong duoc chia thanh 2 ddi tuong:

(1) Cé4 nhan vay ti€u ding;
(2) Ca nhan vay kinh doanh.

Ngan hang quan tam dén 2 yéu to:
- Chi tiéu v& nhén than;

- Khé néng trd ng cta khach hang

Poi twong

TT Chi tiéu Vay tiéu Vay kinh Y nghia
dung doanh
Chi tidu vé nhan than
1 Tudi X X Panh gia ngudn thu nhép trong
tuong lai cua khach hang
Trinh d6 hoc X X Dénh gia kha ning thing tién va
2 | van ngudn thu nhap trong twong lai
cua khach hang
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Tién an, tién su

Danh gia lich st va thién chi tra

sO kinh doanh

3 no cua khach hang
Tinh trang chd & Danh gi4 kha ning 6n dinh cua
4 khach hang va co so cho viéc
kiéem tra khach hang sau gidi
ngan
Co cau gia dinh Danh gia kha ning tra ng gc va
5 va sb nguoi phuy 1ai vay cua khach hang sau khi
thudc vé kinh té trir loai ra cac khoan chi phi co
vao nguoi vay dinh
Bao hiém nhéan Panh gia kha nang tai chinh cua
mang khéch hang. Thong thudng, cac
6 khach hang c6 tinh hinh tai
chinh twong d6i t6t s& thuc
hién mua bao hiém.
Nghé Pénh gia mic do phat trién cua
7 | nghi¢p/Linh vuc nganh nghé kinh doanh mang
kinh doanh lai thu nhap cho khach hang.
Tham nién/Thoi Banh gia kinh nghiém va kha
8 | gian cong tac nang ton tai trong nghé cua
khéch hang
Riii ro nghé Panh gia cac riii ro vé dbi thu
9 nghiép canh :[ranh, san phém thay’ thé
cothe lam anh hudng dén thu
nhap ctia khach hang
1o | SO hiu céc co Danh gia stirc manh vé tai chinh

cua khach hang

Kha ndng tra ng

Mtrc thu nhap Miic thu nhap rong 6n dinh hang
1 thang cua khach hang (chung
minh dugc).
Kha ndng sinh Kha nang sinh 101 cua phuong
2 | 161 cua phuong an kinh doanh (khd nang thu
an nhap).
K¢é hoach tra no Ty 1& giita s6 tién phai tra
trong ky (gbc va
1ai) theo ké hoach tra no (bao
3 gﬁm cac khqén no hién tai, tai
tat cd cac t0 chuc tin dung va
du ng xem xét cho khach hang)
v6i nguon tra no chimg minh
dugc trong ky do.
4 Tinh hinh tra no Tinh hinh tra no gbc va lii véi
ngan hang.
5 Str dung san Céac san pham, dich vu st dung
pham/dich vu cta ngin hang
Phuong an kinh Dénh gia ciia ngan hang vé tinh
6 | doanh kha thi cua

phuong an kinh doanh
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Sau khi c6 két qua danh gia Chi tiéu v& nhan than va Kha ning tra ng, Ngan hang sé tién

hanh tong hop lai thanh diém sé chung ctia khach hang:

Diém ciia khdch hang = Diém cho Chi tiéu vé nhén thin * trong so cho Chi tiéu vé

nhén thin + Diém cho chi tiéu Khd néng trd no * trong sé cho chi tiéu vé Kha ning

trda ng

Trong d6, trong so cua Chi ti€u v€ nhan than va chi ti€u vé. Kha nang trd ng phu thudc

vao quy dinh cta timg ngin hang riéng biét. Dua trén diém c6 duoc cia khach hang,

ngan hang sé& tién hanh xép hang khach hang. Két qua xép hang thuong duoc ngan hang

st dung cac chit cai A, B, C, D dé biéu thi xép hang, cu thé nhu sau:

Panh gia xép hang KHCN | AAA [AA|A| BBB |[BB|B|CCC|CC|C|D
Xép loai rui ro Rui ro thap Rui ro trung binh Rui ro cao
Béng 5.1: M5 hinh diém s6 ctia BIDV
C i biém ban dau Trong
Chi ticu 100 [ 75 [ 50 25 [0 56
Phan I: Théng tin vé nhdn thdn
= 60 tudi
L. 36 - 55 26 - 35 56 - 60 20-25 -
1 Tudi udi ud] udi udi hodc 18 - 1024
oi oi oi oi 50 tudi
Trinh dd h Trén dai C T Duoi
2 i ¢ O hoc rén dai Pai hoc éar::~ rung trung 10%
Van hoc dang hoc
hoc
Tién an, tié . .
3 e :2 0 Kheng cé 10%
Tinh trang cur| Chu s Nha | Voigia ] ]
4 , _ ] Thué Khac 10%%
tri hiru chung dinh
5 SO nguoi an < 3 nguwdi| 3 ngudi | 4 ngudi 5 ngurdi Tren s 1094
theo & & gw g ngwroi °
5 Co cau gia Hat Song voi Sfang ) K 109
. . cung gia ac o
dinh Nhéan cha me
" | dinh khac
Bao hiém nhan| =100 50-100] 30-50 ..
7 .. .. . =< 30 triéu 1094
mang triéu triéu triéu
Tinh chat ‘0 I Chuva Lao dong Lao Thét
. s uan ly. uvén . . a
3 cong viec Q . Y }' dugc  dao dong . 10%
L . diéu hanh mon A . nghigp
hién tai tao nghé thoi vu =
[hot glan i |o3es| 1-3 ]
9 lam cong =T7nam | 5 -7 nam . - < 1 nam 10%
o . nam nam
viéc hién tai
10 Ruironghe Thép Trung Cao 10%
nghigp binh
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Phdn II: Quan hé véi ngdn hang
T;hu n.hap r‘ong }.lnﬂ 5 -Ml[} 3 .-.5 1 -"3 <1 trién
1 on dinh hang triéu trigéu triéu triéu ddn 30%
thang doéng déng dong doéng £
Tylesotien 45-60| 60-75
2 phai tra/thu =< 30% | 30 -45% o o = T5% 30%
n_h_ap (1] (1]
Paco | Dacong
Luon | Babi gia ng qua | qua han, Hién
Tinh hinh tra tra ng han ng. han/ | kha ning| dang cod
3 P R . . n . . - . 25%
ng goc va lai diung hién tra khach tra ng ng qua
han no tot hang | khong 6n han
mai dinh
. .. Chi s
Tién gwi d
Cac dich vu si¥| wva cac ) ung Khong s
4 . dich wvu 1594
dung dich vy dung
. thanh
khac .
toan
Bing 5.2: Hé thong ky hiéu xép hang tin dung ca nhin cia BIDV
Diém Xép hang Panh gia xép hang
95 - 100 AAA Rui ro thap
90-94 AA
35 -89 A
80 - 84 BBB Rui ro trung binh
70-79 BB
60 - 69 B
50-59 CcccC Rui ro cao
40 - 49 CcC
35-39 C
<35 D

(Nguon: Ngdn hang dau tw va phdt trién Viét Nam)
Bang 5.3: Céc chi tiéu cham diém tai san dam bao ciia BIDV

Piém
TT Chi tiéu
100 75 50 25 0
1 Loai tai san Tai khoan | Gidyto | Batdong | Bat dong | Khong co
dam bao tién giri, | c6 gia do | san (nha san tai san

gidy to c6 | t6 chuc o) (khong | dam bao

gia do phat phai nha
Chinh phu | hanh (tru 0), dong

hoac 6 phiéu) san, co
BIDV phat phiéu

hanh
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2 | Gia tri tai san | >200% 150- 100- 70-100% | <70%
dam bao/Tong 200% 150%
ng vay

3 | Ruiro giam gia | 0% hoac 1-10% 10-30% | 30-50% >50%
tai sdn dam bao co xu
trong 2 nam | hudng tdng
gan day

(Nguon: Ngdn hang dau tw va phdt trién Viét Nam)

Bang 5.4: Hé thong ky hiéu danh gia tai san dam bao ctia BIDV

) i Danh gia tai san dam
Pbiem Mirc xép loai
bao
225-300 A Manh
75-224 B Trung binh
<75 C Thap

(Nguon: Ngdn hang dau twva phdt trién Viét Nam)

Bang 5.5: Ma tran két hop gitra két qua xép hang tin dung véi két qua danh gia

tai san dam bao

Danh gia TSDB
XHTD - - C
AAA
AA Xuit sic Tét Trung binh
A
BBB , Trung binh
BB Tot Trung binh /o
B Tur choi
ceC Trung binh
CC e
/ T choi
< Tir chéi
D

(Nguon: Ngdn hang dau tw va phdt trién Viét Nam)

5.3 Xép hang tin dung doanh nghiép
Khach hang DN 1a cac DN dugc thanh 1ap va hoat dong theo luat DN (trur cac to

chure tin dung va cac dinh ché tai chinh khac).

Céc khach hang DN sau sé& khong tién hanh dénh gia va xép hang tin dung:

- DN nghi€p méi thanh 13p, hoat dong chua du nam va chua ¢c6 BCTC (hodac DN
m&i thanh 1ap ¢6 BCTC nhung BCTC khéong c6 s6 dau k).

- DN c¢6 du no khoanh cho xur 1y theo chi dao ctia chinh phu.
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- DN khong duoc t6 chirc va hoat dong theo luat DN nhu don vi sy nghiép co
thu, hop tac xa.
5.3.1 Hang doanh nghiép
Céc ngan hang thuong mai Viét Nam xép cac doanh nghiép thanh 10 hang c6
muirc do rai ro tir thap dén cao nhu sau:
Hé théng Xép hang tin dung ndi bo cia BIDV

Bang 5.6: Xép hang doanh nghiép tai Agribank

Loai Pac diém Mire do rii ro

AAA - Tinh hinh tai chinh lanh manh; Thép nhit

Loai tdi wu | - Ning lyc cao trong quan tri;
Piém tin | - Hoat dong dat hi€u qua cao;
dung tdt nhat | - Trién vong phat trién lau dai;
danh cho cac | - Rét vitng vang trudc nhiing tac
khach  hang | dong cua moi truong kinh doanh;
co chat lugng | - Pao duc tin dung cao.

tin dung tot

nhat
AA - Kha nang sinh loi tot; Thfip, nhung vé dai han
Loai vu - Hoat dong dat hi¢u qua va 6n dinh; | cao hon khach hang loai
- Quan tr1 tot; AA+
- Trién vong phat trién lau dai;
- bao duc tin dung tdt;
A - Tinh hinh tai chinh 6n dinh nhung | Thap

Loai tot c6 nhitng han ché nhét dinh;

- Hoat dong dat hiéu qua nhung
khong 6n dinh nhu khach hang loai
AA;

- Quan tri tdt;

- Trién vong phat trién;

- Pao duc tin dung tdt.

BBB - Hoat dong hiéu qua va c6 trién Trung binh
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Loai kha vong trong ngan han;

- Tinh hinh tai chinh 6n dinh trong
ngén han, do c6 mdt s6 han ché vé
tai chinh va nang luc quéan ly va co
thé bi tic dong manh boi cac diéu

kién kinh té, tai chinh trong méi

truong kinh doanh.

BB

Loai trung

- Tiém lyc tai chinh trung binh va c6

nhirng nguy co ti€ém an;

Trung binh

Kha ning trd ng goc va

Loai trung

dong tién bién dong;

binh kha - Hoat dong kinh doanh tét trong 131 trong tuong lai it dugc
hién tai nhung d&bi ton thuong bdi | bao dam hon khach hang
nhiing bién dong 16n trong kinh loai BB++
doanh do cdc strc ép canh tranh va
strc ép tir nén kinh té nodi chung.
B - Kha nang tu chu tai chinh thap, Cao

Do kha nang ty chu tai

trong mot hay mét sé nam tai chinh
gan day va hién tai dang vat 16n dé
duy tri kha nang sinh 101.

- Nang luc quan ly kém.

binh - Hi€u qua hoat dong kinh doanh chinh thip. Ngin hang
khong cao, chiu nhiéu strc ép canh chua c6 nguy co mit von
tranh manh mé hon, dé bi tac dong ngay nhung vé lau dai sé
16n tirnhitng bién dong kinh té nhoé. | kho khan néu tinh hinh
hoat dong kinh doanh cua
khach hang khong duoc
cai thién.
CCC - Hiéu qua hoat dong thép, két qua Cao, 1a muc cao nhit co
Loai dwéi | kinh doanh nhiéu bién dong; thé chép nhan, xac xuét vi
trung binh | - Nang lyc tai chinh yéu, bi thua 16 | pham hop dong tin dung

cao. Néu khong co céc
bién phap kip thoi, ngan
hang c6 nguy co mét von

trong ngin han.
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CC
Loai dudi

trung binh

- Hiéu qua hoat dong thAp;
- Nang lyc tai chinh yéu kém, da co
no qua han (dudi 90 ngay);

- Nang lyc quan ly kem.

Rit cao

Kha nang trd no ngéan
hang kém, néu khéng co
nhitng bién phép kip thoi,
ngan hang c6 nguy co

mat von trong ngan han.

C
Loai yéu

kém

- Hi€u qua hoat dong rat thép, bi
thua 16, khong c6 trién vong phuc
hoi.

- Nang Iyc tai chinh yéu kém, da co
no qua han;

- Néang luc quan 1y kém.

Rit cao

Ngan hang s& phai mat rat
nhiéu thoi gian va cong
strc dé thu hoi vén cho

vay.

D
Loai rét yéu

kém

- C4c khach hang nay bi thua 16 kéo
dai, tai chinh yéu kém, c6 no kho
doi;

- Nang luc quan 1y yéu kém.

Dac biét cao
Ngan hang hau nhur s&
khong thé thu hdi dugc

von cho vay.

(Nguén: So tay tin dung Agribank)

5.3.2 Cdc bwéc thwe hién cham diém tin dung khdch hang doanh nghiép
Budc 1. Thu thap thong tin

Can bo tin dung tién hanh diéu tra, thu thap va téng hop thong tin vé khach hang
va phuong 4n san xuat kinh doanh/dy an dau tu tir cac ngudn:

+) Ho so do khach hang cung cap: gidy to phap 1y va cac bao cdo tai chinh.

+) Phong vén tryc tiép khach hang.

+) D1 tham thuc dia khach hang.

+) Béo chi va cac phuong tién thong tin dai ching khac.

+) B4o c4o nghién ctru thi truong cta cac to chire chuyén nghiép.

+) Phong thong tin kinh té tai chinh cta ngan hang.

+) Trung tdm thong tin tin dung ctia ngan hang nha nudc Viét Nam.

+) Cac nguon khac.
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Budrc 2. Xac dinh nganh nghé linh vue sin xuit kinh doanh ciia doanh
nghiép

Ngan hang ap dung cac biéu diém khac nhau cho 4 loai nganh nghé/linh vuc san
xuat kinh doanh khac nhau, gém:

+) Nong, 1am ngu nghiép.
+) Thuong mai va dich vu.
+) Xay dung.

+) Cong nghiép.

+) Viéc phan loai doanh nghiép theo nganh nghé/linh vuc san xuit kinh doanh
can cu vao nganh nghé/linh vuc san xuét kinh doanh chinh ding ky trén giay
phép dang ky kinh doanh cua doanh nghi€p. Truong hgp doanh nghi€p hoat dong
da nganh nghé thi phén loai theo nganh nghé/linh vuc nao dem lai ty trong doanh
thu 16n nhét cho doanh nghiép.

Buéc 3. Cham diém quy mo cia doanh nghiép

Quy mb ctia doanh nghiép duoc xac dinh dira vao céc tiéu chi: von kinh doanh,
lao dong doanh thu thuan va gia tri nop ngan sach Nha Nudc (bang 5A).

+) D01 véi tiéu thie ve von: diem thap nhat 1a 5 va cao nhat 1a 30 va nguyén tac
cham diém von cang cao thi di€ém cang cao.

+) Pbi voi tiéu thire vé lao dong: diém thap nhat 1 1 va cao nhat 1a 15 va nguyén
tac chAm diém sb lao dong cang nhiéu thi diém cang cao.

+) Bdi v6i tidu thire vé doanh thu thuan: diém thap nhat 14 2 va cao nhét 13 40 va
nguyén tic chim diém doanh thu cang cao thi diém cang cao.

+) Pbi voi tiéu thire vé nghia vu thué: diém thap nhét 1 1 va cao nhat 1a 15 va
nguyén tic chim diém ndp thué cang nhiéu thi diém cang cao.

Bang 5.7: Chim diém quy mo doanh nghiép

STT | Tiéu chi Tri s6 Diém

1 Vén kinh doanh | Tir 50 ty dong trd 1én 30

Tir 40 ty dong dén dudi 50 ty dong | 25

Tir 30 ty dong dén dudi 40 ty dong | 20
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Tir 20 ty dong dén dudi 30 ty dong | 15

Tir 10 ty dong dén dudi 20 ty dong | 10

Duéi 10 ty dong 5

2 Lao dong Tu 1500 nguoi tré lén 15
Ttr 1000 ngudi dén dudi 1500 12
nguoi

Tir 500 nguoi dén dudi 1000 nguodi | 9

Tir 100 ngudi dén dudi 500 ngudi | 6

Ttr 50 nguoi dén dudi 100 nguoi 3

Duéi 50 nguoi 1

3 Doanh thu thuan | Tir 200 ty dong tro 1én 40

Tir 100 ty dong dén dudi 200 ty 30
dong

Tt 50 ty dong dén dudi 100 ty dong | 20

Tir 20 ty dong dén dudi 50 ty dong | 10

Tir 5 ty dong dén dudi 20 ty dong | 5

Duéi 5 ty dong 2
4 Nop ngan sach | Tir 10 ty dong trd 1én 15
Tir 7 ty dong dén 10 ty dong 12
Tir 5 ty dong dén 7 ty dong 9
Tir 3 ty dong dén 5 ty dong 6
Tir 1 ty dong dén 3 ty dong 3
Duéi 1 ty dong 1

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)

Can cu vao thang diém trén, cac doanh nghiép dugc x€p loai thanh: quy mo 16n,
vira va nho.
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Diém Quy mo

Tu 70 — 100 diém | Lén

Tu 30 — 69 diém | Vira

Duéi 30 diém Nho

Bwoc 4. Cham diém cac chi so tai chinh

Pé thuc hién chdm diém cac chi sd tai chinh, cac bd tin dung s€ tinh toan cac chi
s6 tai chinh ciia doanh nghiép. Sau d6, cac bo tin dung s& so sanh céac chi s tai
chinh vira tinh toan véi thude do duoc thiét ké & cac bang bén dudi tir bang 5B
dén 5E cho cac daong nghiép thudc cic nganh nghé/linh vuc san xuét kinh doanh
khéc nhau dé xac dinh xem cac doanh nghiép nam-& vi tri nao trén thude do
thudc vé tiéu chi quy mé (I6n, vira, nho).

Dua vao vi tri trén thwéc do vira xac dinh dya vao tiéu chi quy mo, can bo tin
dung s€ cham diém doanh nghiép theo nguyén tac cham diém nhu sau:

+) Gi4 trj ctia chi tiéu tai chinh nam tir bén trai 100 dén 100: dat 100 diém.

+) Gi4 trj ctia chi tiéu tai chinh nim tir sau 100 dén 80: dat 80 diém.

+) Gi4 tri cia chi tiéu tai chinh nam tir sau 80 dén 60: dat 60 diém.

+) Gia trj ctia chi tiéu tai chinh nim tir sau 60 dén 400: dat 40 diém.

+) Gi4 tri ciia chi tiéu tai chinh nam tir sau 40 trd vé bén phai 20: dat 20 diém.

Bang 5.8: Bang cac chi s6 tai-chinh 4p dung cho chdm diém cac doang nghiép
thudc nong, 1am, ngu nghi¢p

Chi tiéu Trong | Phan loai cac chi tiéu tai chinh d6i voi doanh nghiép
s6 Quy mb 1é6n Quy md vira Quy mé nhé

100 | 80 60 40 | 20 100 | 80 | 60 |40 |20 100 | 80 | 60 | 40 | 20
A. Chi tiéu
thanh khoan
1. Kha niang 8% 2.1 1.5 1 0.7 | <0.7 |23 1.6 |12 |09 [ <09 |25 |2 1.5]1 <1
thanh toan
ngén han
2. Kha nang 8% 1.1 08 |06 |02]|<02 1.3 1 0.7 |04 | <04 1.5 |12 )1 0.7 | <0.7
thanh toan
nhanh
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B. Chi tiéu
hoat dong

3. Vong quy 10% 4 35 |3 2 <2 4.5 4 35 13 <3 4 3 252 <2
hang tdn kho

4. Ky thutién | 10% 40 50 60 70 | >70 39 45 |55 | 60 | >60 34 |38 | 44 | 55 | >55
binh quan

5. Hiéu qua 10% 3.5 29 |23 1.7 | <1.7 | 45 39 |33 |27 | <7 55 |49 43|37 | <37
su dung tai
san

C. Chi tiéu
can ng (%)

6. No phai 10% |39 |48 |59 |70 [>70 |30 [40 |50 |60 [>60 |30 |35 |45 |55 |>55
tra/tbng tai
san

7. No phai 10% 64 92 143 23 [ >233 | 42 66 | 10 | 18 | >185 |42 |53 |81 |12 |>122
tra/ ngudn 3 8 5 2
vbn chu s
hitu

8. No qua 10% 0 1 2 3 >3 0 1 2 3 >3 0 1 2 3 >3
han/téng du
ng NH

D. Chi tiéu
thu nhap
(%)

9.T6ngthu 8% 3 2.5 2 1.5 | <1.5 4 35 |3 2.5 | <25 5 45 1 4 3.5 | <35
nhap trudc
thué/DT

10. Téng thu | 8% 4.5 4 35 |3 <3 5 45 | 4 35 | <35 |6 5515 45 | <45
nhép trudce
thué/téng tai
san

11. Téng thu | 8% 10 85 |76 |75 |<75 |10 8 75 |7 <7 10 |9 83|74 | <74
nhép trudc
thué/ngudn
VCSH

Téng 100%

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)

Bing 5.9: céc chi s6 tai chinh 4p dung cho chim diém cac doang nghiép thudc
nganh thuong mai dich vy

Chi tiéu Trong | Phin loai cic chi tiéu tai chinh d6i véi doanh nghiép

i} Quy mo lém Quy mo vira Quy mo nhé
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100 | 80 60 40 | 20 100 | 80 | 60 |40 |20 100 | 80 | 60 | 40 | 20

A. Chi tiéu
thanh khoian

1. Kha nédng 8% 2.1 1.5 |1 0.7 | <0.7 |23 1.6 |12 {09 | <09 |25 |2 151 <1
thanh toan
ngén han

2. Kha nang 8% 1.1 0.8 0.6 |02 | <02 1.3 1 0.7 104 | <0.4 1.5 [ 121 0.7 | <0.7
thanh toan
nhanh

B. Chi tiéu
hoat dong

3.Vongquy | 10% | 4 35 |3 2 [ < 45 |4 [35]3 |3 4 3 [25]2 [=<
hang ton kho

4. Ky thutién | 10% 40 50 60 70 | >70 39 45 |55 |60 | >60 34 |38 | 44 | 55 | >55
binh quén

5. Hiéu qua 10% 3.5 29 |23 1.7 [ <1.7 | 45 39 (33 [27 | <27 |55 |49 |43 |37 |<37
su dung tai
san

C. Chi tiéu
can ng (%)

6. No phai 10% (39 |48 [59 |70 [>70 [30 [40 |50 |60 [>60 |30 |35 |45 |55 |>55
tra/tbng tai
san

7. No phai 10% 64 92 143 | 23 | >233 | 42 66 10 18 >185 | 42 53 | 81 12 | >122
tra/ ngudn 3 8 5 2
vbn chu so

hiru

8. No qua 10% 0 1 2 3 >3 0 1 2 3 >3 0 1 2 3 >3
han/tdng du
no NH

D. Chi tiéu
thu nhiap
(%)

9. Tong thu 8% 3 25 |2 15| <15 |4 35 |3 25 | <25 |5 45 | 4 3.5 | <35
nhép trudc
thué/DT

IO.Téngthu 8% 4.5 4 3.5 3 <3 5 45 | 4 3.5 | <35 6 5515 45 | <45
nhap trudc
thué/téng tai
san

11. Tong thu | 8% 10 85 |76 |75 |<75 |10 8 75 |7 <7 10 |9 83174 | <74
nhép trudce
thué/ngudn
VCSH
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Téng 100%

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)

Bang 5.10: Cac chi sd tai chinh 4p dung cho chim diém cac doang nghiép thudc
nganh xay dung

Chi tiéu Trong | Phén loai cac chi tiéu tai chinh ddi véi doanh nghiép

i} Quy mo lém Quy mo vira Quy mo nho

100 | 80 60 40 | 20 100 | 80 |60 |40 |20 100 | 80 | 60 | 40 | 20

A. Chi tiéu
thanh khoan

1. Kha nang 8% 1.9 1 08 |05 ]<05 |21 1.1 {09 |06 | <06 |23 |12 |1 0.9 | <0.9
thanh toan
ngén han

2. Kha néang 8% 0.9 0.7 104 | 0.1 |<0.1 1 0.7 {05 (03 |<03 12 |1 0.8 104 | <04
thanh toan
nhanh

B. Chi tiéu
hoat dong

3. Vong quy 10% 3.5 3 25 |2 <2 4 35 |3 25 | <25 |35 |3 2 1 <1
hang tdn kho

4. Ky thutien | 10% 60 90 120 | 15 | >150 | 45 55 [ 60 |65 | >65 40 | 50 | 55 | 60 | >60
binh quén 0

5. Hiéu qua 10% 2.5 23 |2 1.7 | <1.7 | 4 35 (28 (22 | <22 |5 42 35|25 | <25
su dung tai
san

C. Chi tiéu
can ng (%)

6. No phai 10% 55 60 65 70 | >70 50 55 60 65 >65 45 50 [ 55 | 60 | >60
tra/tdng tai
san

7. No phai 10% 69 100 | 150 | 23 | >233 | 69 10 |12 |15 [>150 |66 |69 | 10 | 12 | >122
tra/ ngudn 3 0 2 0 0 2
vbn chu s¢
hitu

8. No qua 10% 0 1 1.5 |2 >25 10 1.6 | 1.8 |2 >2 0 1 1512 >2
han/tdng du
no NH

D. Chi tiéu
thu nhip
(%)

9. Téng thu 8% 8 7 6 5 <5 9 8 7 6 <6 10 9 8 7 <7
nhap trudc
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thué/DT

10. Tong thu | 8% 6 45 |35 |25|<25 |65 55 |45 |35 | <35 |75 |65|55]|45|<45
nhép trudce
thué/téng tai
san

11. Tong thu | 8% 9.2 9 87 |83 | <83 12 11 10 | 8.7 | <87 |11 11 |10 | 9.5 | <95
nhép trudce
thué/ngudn
VCSH

Téng 100%

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)

Bing 5.11: Chi s6 tai chinh 4p dung chim diém cac doanh nghiép nganh cong nghiép

Chi tiéu Trong | Phén loai cac chi tiéu tai chinh ddi véi doanh nghiép

A

s0 Quy mo lém Quy mé vira Quy md nhé

100 | 80 60 40 | 20 100 | 80 |60 |40 |20 100 | 80 | 60 | 40 | 20

A. Chi tiéu
thanh Khoan

1. Kha nang 8% 2 14 |1 0.5 <05 |22 16 [ 1.1 |08 | <08 [25 |18 |13 |1 <1
thanh toan
ngén han

2. Kha nidng 8% 1.1 0.8 04 |02 | <02 1.2 09 | 07 | 03 | <03 1.3 |1 0.8 | 0.6 | <0.6
thanh toan
nhanh

B. Chi tiéu
hoat dong

3. Vong quy 10% 5 4 3 25| <25 |6 5 4 3 <3 43 | 4 37 34| <34
hang tdn kho

4. Ky thutién | 10% 45 55 60 65 | >65 35 45 |55 | 60 | >60 30 | 40 | 50 | 55 | >55
binh quan

5. Hiéu qua 10% 23 2 1.7 | 15| <15 |35 28 22 |15 | <15 |42 |35 |25 |15 |<15
su dung tai
san

C. Chi tiéu
can ng (%)

6. No phai 10% 45 50 |60 |70 |>70 |45 50 |55 |65 | >65 |40 |45 |50 |55 |>55
tra/tdng tai
san
7. No phai 10% 122 | 150 | 185 |23 | >233 | 100 |12 |15 |18 |<I85 |82 |10 |12 | 15 | >150
tra/ nguon 3 2 0 5 0 (2 |0
vbn chi s&
hitu
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8. No qua 10% 0 1 1.5 2 >2.5 0 1.6 | 1.8 |2 >2 0 1 14|18 | >1.8
han/téng du
no NH

D. Chi tiéu
thu nhip
(%)

9.T6ngthu 8% 5.5 5 4 3 <3 6 55 |4 2.5 | <25 65 | 6 5 4 <4
nhap trudc
thué/DT

10. Tong thu | 8% 6 55 |5 24 | <4 6.5 6 55 |5 <5 7 656 5 <5
nhép trudce
thué/téng tai
san

11. Tong thu 8% 142 | 13.7 | 133 | 13 | <13 142 | 13. | 13 12. | <122 | 13. | 13 | 12. | 12. | <12.
nhép trudc 3 2 3 9 5 5
thué/ngudn
VCSH

Téng 100%

(Nguon: Sé tay tin dung Agribank)

Buéc 5. Cham diém cac tiéu chi phi tai chinh

Can bo tin dung cham diém cac tiéu chi phi tai chinh ctia doanh nghiép theo cac
bang dudi day

Bing 5.12: Cham diém tin dung theo tiéu chi luu chuyén tién té

STT | Diém chuan 20 16 12 8 4
Hé s6 kha nang tra | >41an | >3 lan >2 lan >1 lan <1 lan
I ai A
hoac am
) Hé sd khanang tra [ >21an |>1.51an |>1lan <1 lan Am
ng goc
Xu hudng cua luu | Tang Tang On dinh | Giam Am
chuyén tién té
3 Y iy nhanh
thuan trong qua
khur
Trang thai luu >loi Loi <lgi Gan Am
4 | chuyén tién té .
nhuan | nhuan nhuan diém
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thuan tir hoat dong

thuan

thuan

thuan

hoa von

Tién va cac khoan
tuong duong von
chu sé htru

>2

>1.5

>1.0

>0.5

Gan=0

(Nguon: Sé tay tin dung Agribank)

Bing 5.12:Cham diém tin dung theo tiéu chi nang luc, kinh nghiém quan 1y

STT | Diém chuan 20 16 12 8 4
Kinh nghiém >20nam |>10ndm | >5nam |>1nam | Mdi
trong nganh cua thanh
1 Ban quan 1}'/,1ién lap
quan truc tiép
dén dy 4n d¢
Xuat
Kinh nghiémcta [ >10ndm | >5nam |[>2nam |>1nam | Moi
) Ban quan ly duge bd
trong hoat dong nhiém
diéu hanh
Moi truong kiém | Puoc bi dugc | Ton tai Kiém Kiém
soat xay thiét lap | nhung soat ngi | soat ndi
dung, mot cach | khong bo han | bd da
ghi chép | chinh chinh ché that bai
3 vakiém | thong thong va
tra chua xay
thuong dung quy
xuyén ché bang
van ban
cu thé
Céc thanh tyu Da couy | Pang Rit it RO rang | RO rang
dat duogc va tin/ xay dung | hodc co that | co that
nhirng thét bai thanh uy tin/ c6 | khong c6 | bai bai trong
4 | trude cua Ban tuu cu tiém kinh trong cong tac
Quan 1y thé trong | ning nghiém/ | linh vuc | quan ly
linh vuc | thanh thanh tyu | li€n
lién quan | cong quan
dén du trong dén du
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an linh vuc an trong
du 4n qué kht
hoac
nganh
lién quan
Tinh kha thicia |Ratcy | Phuong | Co Chicod | Khong
phuong ankinh | thé vard | ankinh | phuong mot co
doanh va du toan | rang v&i | doanh va | an kinh trong phuong
tai chinh. cac du dutoan |doanhva | hai an kinh
5 toan tai | tai chinh | du toan phuong | doanh
chinh tuong tai chinh | &nkinh | vadu
can dbi cu nhung doanh toan tai
trong the, o khong cu | vady chinh
rang thé, 5 toan tai
rang chinh

(Nguon: Sé tay tin dung Agribank)

Bing 5.13: Cham diém tin dung theo tiéu chi tinh hinh, uy tin giao dich véi NH
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STT | Diém chuan 20 16 12 8 4
Tra ng ding han Luoén Luén tra | Luon tra | Khach Khong
(tra no gdc) tra ding han | ding han | hang tra dung
diung trong trong moi han
han khoang | khoang | chua c6
1 trong tr 12-36 | 12 thang | quan hé
36 thang vua qua | tin dung
thang - |-vira qua
vua
qua
S6 lan gidn ng Khong | 1 lan 1 lan 2 lan 3 lan tro
) hodc gia han n¢ co trong 36 | trong 12 | trong 12 | 1€n trong
thang thang thang 12 thang
viraqua |voraqua |vuaqua |vuaqua
No qua han trong | Khong | 1x30 1x30 2x30 3x30
qué han co ngay qua | ngay qua | ngay qua | ngay qua
3 han han han han trong
trong trong trong vong 12
vong 36 | vong 12 | vong 12 | thang
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thang thang thang qua, hoac
qua qua, qua, 2x90
hoac 2 hoac ngay qua
x30 ngay | 1x90 han trong
qué han | ngay qué | vong 36
trong han thang
vong 36 | trong qua
thang vong 36
thang
qua
S 1an cac cam két | Chua Khong Khong ba tung | Da tung
mat kha nang tung co matkha | matkha | bi mat bi mat
thanh toan (thu tin nang nang kha nang | kha ning
dung, bao lanh, thanh thanh thanh thanh
cac cam két khac). toan toan toan toan
trong trong trong trong
vong 24 | vong 12 | vong 24 | vong 12
thang thang thang thang
qua qua qua qua
S6 1an cham trd 1ai | Khéng {1 lan 2 lan 2lan tré | Khong
trong 12 | trong 12 | Ién trong | trd dugc
thang thang 12 thang | 1ai
Thoi gianduy tri | >5nadm | 3-5nam | -3 nam | <1ndm | Chua mé&
tai khoan vdi ngan tai khoan
hang voi
Agribank
S6 luong giao dich | >100 60-100 30-60 15-30 <15
trung binh hang lan
thang voi tai
khoan tai ngan
hang
So lugng cac loai | >6 5-6 3-4 1-2 Chua co
giao dich vd&i ngan giao dich
hang (tién guri, nao
thanh todn, ngoai
hdi, L/C,..)
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S6 du tién giri >300 ty | 100-300 |50-100 | 15-50ty | <10ty
9 trung binh hang VND ty ty
thang tai ngan
hang
Bing 5.14: Chdm diém tin dung theo tiéu chi méi truong kinh doanh
STT | Diém chuan 20 16 12 8 4
Trién vong nganh | Thuan | On dinh | Phat Bdo hoa | Suy thoai
loi trién
kém
1 hoac
khong
phat
trién
Pugc bién dén (vé | C6 trén | Co trong | C6 it dwoc | Khong
) thuong hi¢u cua toan canude | nhung biét dén | duoc biét
cong ty) ciu chi ¢ dia dén
phuong
Vi thé canh tranh | Cao, Binh Binh Thép, Rat thép
cua doanh nghi¢p chiém thuong, | thuong, | dang sut
3 vuthé | dang dang sut | giam
phat giam
trién
S6 lugng d6i thu | Khong [t it, so Nhiéu | Nhiéu, sb
4 canh tranh co, doc lugong lugng
quyén dang dang
tang tang
Thu nhap cua Khoéng it Nhiéu, Nhiéu, Nhiéu, s&
nguoi di vay chiu thu nhap | thu nhap |16
5 anh huong cia qua s& 6n s€ giam
trinh d6i méi, cai dinh xudng
cach céac doanh
nghiép nha nudc
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Bang 5.15: Cham diém tin dung theo tiéu chi cac dac diém hoat dong khac
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STT | Diém chuén 20 16 12 8 4
Pa dang hoa cac Da Chico2 |Chil Khong, | Khong
hoat dong theo dang trong 3 trong 3 dang da dang
nganh, thi truong, | hda cao phat hoa
1| vitr do (ca trién
3
truong
hop)
Thu nhap tir hoat | Chiém | Chiém | Chiém | Chiém | Khéng
dong xuat khau hon hon 50% | hon 20% | dudi c6 thu
70% thunhdp | thu nhdp | 20% thu | nhap tr
2 thu nhap hoat
nhap dong
Xudt
khéu
Su phu thuée vao | Khéng | It Phu Phu Phu
céc dbi tac (dﬁu co thudc thudc thuoc
vao/dau ra) nhiéu nhiéu nhiéu
vao cac | vao cac | vao cac
. doitac | dbitic | dditac
dang on dinh | dang bi
phat suy thodi
trién
Loi nhuén (sau Tang Cé tang On dinh | Giam Lo
4 thué) ctia cong ty | truong | truong dan
trong nhitng ndm | manh
gan day
Vi thé ctia cong ty
D6i v6i doanh Poc DPoc Truc Truc Truc
nghiép nudc ngodi | quyén | quyén thudc thudc thudc
5 qubc | quécgia |UBND |UBND |UBND
gialén | nho dia dia dia
phuong | phuong | phuong
l6m trung nhd
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binh

Céc chu thé khac

Cong ty
nho
khong
niém yét

Cong Cong ty

tylon | trung

co binh c6

niém niém yét

yét hoac
cong ty
16n
khong
niém yét

Cong ty | Congty
16n hodc | nho co
trung niém yét
binh

khong

niém yét

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)

Bang 5.16: Bang trong s6 Ap-dung cho céc tiéu chi phi tai chinh
(dung dé t6ng hop diém tir cac bang SH-> 5L)

Doanh nghi¢
Doanh nghiép . 05; E%pr Doanh nghiép
STT | Ti€u chi nha nudc dia nhcétron dau tu nude
(DNNN) : & | ngoai
nuoc)
1 | Luu chuyén tién té 20% 20% 27%
Nang lyc va kinh
R — 27% 33% 27%
nghiém quan ly
Tinh hinh va uy tin
3 giao dich véi 33% 33% 31%
Agribank
Moi truong kinh
g4 | TO1TUORERM 7% 7% 7%
doanh
Ac dic diém hoat
5 Cflc dac ,dlem oa 139 70, 804
dong khac
Téng cong 100% 100% 100%

(Nguon: So tay tin dung Agribank)

Budéc 6. Tong hop diém va xép hang doanh nghi¢p

Cén b tin dung cong tong diém tai chinh va phi tai chinh nhan véi trong s6 trong

bang 5N (c6 tinh dén loai hinh sé¢ hitu doanh nghiép va béo cdo tai chinh c6 duoc

kiém toan hay khong) dé xac dinh diém tong hop.
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Bang 5.17: Tong hop diém tin dung

Thong tin tai chinh khong duoc | Théng tin tai chinh dugc kiém
kiém toan toan
DN nha DI\I ngoai | DN darlu DN nha DI\I ngoai | DN dallu
, quoc tu nuoc , quoc tu nuoc
nudc .. nude .
doanh ngoai doanh ngoai
Céc chi
s tai 25% 35% 45% 35% 45% 55%
chinh
Céc chi
s6 phi tai | 75% 65% 55% 65% 55% 45%
chinh

(Nguon: So tay tin dung Agribank)

Sau khi x4c dinh duge diem tong hop, can bo tin dung xép hang tin dung doanh
nghiép nhu sau:

AAA | AA A BBB | BB B CCC | CC C D

92,4 848 | 77,2 69,6 62 54,4 46,8 39,2 31,6
r r r r r 14 r r dé’n
dén dén dén den dén dén deén dén <31,6

39,1
100 92,3 84,7 B, 1 69,5 61,9 54,3 46,7

(Nguon: Sé tay tin dung Agribank)
Buéc 7. Trinh phé duyét két qua cham diém tin dung va xép hang khdch hang

Sau khi hoan tat viéc xép hang doanh nghiép va xép hang khach hang, can bo tin
dung 1ap to trinh dé nghi Giam ddc ngan hang phé duyét. To trinh phai duoc
Truéng phong tin dung kiém tra va ky trude khi trinh 1én. Noi dung cua to trinh
phéi c6 y co ban nhu sau:

Gidi thiéu thong tin co ban vé khach hang.
Phuong phap /mé hinh ap dung dé chdm diém tin dung.

Tai liéu lam can ctir @€ cham diém.
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5.3.3 Ra quyét dinh cdp tin dung va gidm sdt sau khi cho vay

Két qua chim diém tin dung va xép hang khach hang doanh nghiép dugc ngin

mg dung trong viéc ra quyét dinh cap tin dung va giam sat sau khi cho vay.

Loai Cép tin dung Giam sat sau khi cho
vay
Uu tién dap tng toi da nhu cau tin | Kiém tra khach hang
dung véi muc vu dii vé 13i suit, phi, | dinh ky nhim cdp nhat
AAA thoi han va bién phap bao dam tién | théng tin va ting cudng
vay (c6 thé cho vay tin chap). moi quan hé véi khach
hang.
Uu tién dap ung nhu cau tin dung v6i | Kiém tra khach hang
mic vu dai vé 13i suét, phi, thoi han | dinh ky nhim cdp nhat
AA thu tién, bién phap bdo dam tién vay | thong tin va ting cudng
(c6 thé cho vay tin chap) moi quan hé véi khach
hang.
Ul tién dap ang nhu cau tin dung, dac | Kiém tra khach hang
biét la cac khoan tin dung tir trung han | dinh ky nham cép nhat
A tr& xuong. Khong yéu cau cao vé bién | thong tin.
phap bao dam tién vay (co thé cho vay
tin chép)
C6 thé mé rong tin dung, khong hoac Kiém tra khach hang
BBB han ché & ap dung céc diéu kién uu dai; | dinh ky nham cap nhat
Panh gia k§ vé chu ky kinh té va tinh | thong tin.
hiéu qua khi cho vay dai han.
Han ché mo rong tin dung, chi tap | Chu trong kiém tra viéc
trung vao cac khoan tin dung ngin han | stt dung vbn vay, tinh
v6i cac bién phap dam bao tién vay. hinh tai san bao dam.
BB Viéc cho vay méi hay cac khoan cho
vay dai han chi thuc hién khi danh gia
k¥ vé chu ky kinh té va tinh hiéu qua,
kha ning trd ng cua phuong an vay
von,
Han ché mo rong tin dung va tap trung | Tang cuong kiém tra
B thu hoi von cho vay. khach hang dé thu ng va
giam sat hoat dong.
Han ché t6i da mé rong tin dung, cic | Tang cuong kiém tra
CCC bién phap gian ng, gia han ng chi thyc | khach hang, tim cach bd
hién néu c6 phuong an khac phuc kha | sung tai san bao dam.
thi.
Khoéng mo rong tin dyng, tim moi bién | Tang cuong kiém tra
CC phap dé thu hoi ng, ké ca viéc gia han | khach hang.
no chi thyc hién khi c6 phuong an
khic phuc kha thi.
C Khéng m¢ rong tin dyng, tim moi bién | Xem xét phuong an phai
phap dé thu hoi ng, ké ca viéc xu ly dua ra toa kinh té.
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sOm tai san bao dam.
Khong mo rong tin dung, tim moi bi¢n | Xem xét phuong an phai
D phap dé thu hoi ng, ké ca viec xrly | dua ra toa kinh té.

sOm tai san bao dam.

(Nguén: S6 tay tin dung Agribank)
5.4 Thyc hanh danh gia va xép hang tin dung
- Méi sinh vién tu chon 1 c4 nhan c6 lién quan (cha, me, anh, chi, hodc ban than),
thuc hanh xép hang tin dung theo mé hinh diém s cua BIDV. Thao luan két qua
XHTD.
- Chia 16p thanh nhom tir 4 — 6 sinh vién. Mdi nhom chon 1 cong ty niém yét, co
sO lidu bao céo tai chinh va bao cao thuong nién tdi thiéu 5 nam qua. Thyc hanh

XHTD theo m6 hinh XHTD cua Agribank.

Tai liéu tham khao:

e PGS TS Tram Thi Xuan Huong, Gido trinh Nghiép vu Ngin hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 4).

e PGS.TS Nguyén Minh Kiéu, Nghi¢p vu Ngan hang hién dai, NXB Théng ke,
2019. (Xem chuong 5)

e PGS.TS. Lé Van T¢, Tin dung Ngan hang, NXB Lao dong, 2020 (xem
chuong 4).

e TS. Nguyén Hitu Pai, Nghiép vu Tham dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 5).

e PGS.TS. Tram Thi. Xuan Huong, Tham dinh tin dung, NXB Kinh té
TP.HCM, 2020 (Xem chuong 4).

e Luat cac TCTD 47/2010/QH12
e Thong tu 39/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2106 quy dinh vé hoat dong cho

vay ciia to chtrc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai ddi véi khach hang.
CAUHOI ON TAP
1. Viéc danh gia va xép han tin dung doanh nghiép c6 ¥ nghia nhu thé nao d6i

v6i cong tac tham dinh va quyét dinh cho vay?

2. Duya véao nhitng cin ¢t nao dé co thé thyc hién dénh gia va xép hang tin dung
cho doanh nghi¢p?

3. Ban hdy thu thap nhiing thong tin can thiét va tién hanh danh gia, sau d6, xép

hang tin dung doanh nghiép ma ban dang tim hiéu.

144

A member of Hunghlau Education ——



TOM TAT CHUONG 5

Chuong nay trinh bay cach thirc ddnh gia va xép hang tin dung doanh
nghiép nhim bd sung thong tin cho cong tac thim dinh tin dung. Hoc xong
chuong nay, sinh vién c6 thé hiéu dugc cach thire danh gia, xép hang tin dung
khach hang doanh nghiép, khach hang ca nhan va tmg dung vao thyuc té trong

cong tac tham dinh tin dung.
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CHUONG PANH GIA VA QUAN TRI RUI
6 RO TIN DUNG

% Muc tiéu nghién ctru ctia Chuong 6:
» Chuong nay trinh sé& trinh bay cac chi tiéu danh giad chat lugng tin
dung ctia ngan hang.
> Sinh vién s& tim hiéu vé no c6 van dé va cac buéde xur 1y no co van dé
trong thyc tién.
¢ Noi dung nghién ciru Chwong 6 sé tap trung vao 3 ndi dung chinh sau:
> Tim hiéu va do lwdng rii ro tin dung va quan tri danh muc cho vay.
> Tim hiéu va nghién ctru cac quan diém vé rui ro tin dung.

» Tim hi€u va nghién ctru cac cach thure quan 1y ng c¢o6 van de.
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CHUONG 6: PANH GIA VA QUAN TRI RUI RO TiN DUNG

6.1 Do luong rui ro tin dung va quan tri danh muc cho vay
6.1.1 Do lwong rui ro tin dung

Dé c6 thé do luong, rii ro duge dinh nghia nhu 14 s khac biét gitra gia tri
thue té va gia tri ky vong.

Gia tri ky vong chinh 1a gi4 tri trung binh c6 trong s ctia mot bién nao d6
v6i trong s chinh 13 x4c suat xay ra gi tri ctia bién d6. Su khéac biét giita gia tri
thuc té so vai gia tri ky vong dugc do luong baoi do Iéch chuan. Do vay, do 1éch
chuan hay phuong sai (binh phuong cia d6 1éch chuédn) chinh 1a thudc do cia rai
ro. N6i dén rti ro chinh 1a néi dén quan hé gitia gia tri cia mat bién nao do so véi
ky vong cua no.

Dé do ludng rai ro nguoi ta dung phan phdi xac xuét v6i hai tham sé do
ludng phd bién 12 ky vong va do 1éch chuan. Loi nhuan ky vong, ky hiéu 1a E(R)
duoc dinh nghia nhu sau:

E(R) = Lizi(R(F)

Ri: 1o1 nhuén Gng voéi bién ¢ i;

P;: 1a xac suat xay ra bién cd i va n 1a bién cd co thé xay ra.

Nhu vay, loi nhuan ky vong chinh 1a trung binh gia quyén cua cac loi nhuan co
thé xay ra voi trong s chinh 1a x4c sut xay ra.
bé do luong do phan tan hay sai bigt gitra lgi1 nhuan thyc té so voi 1gi nhuan ky

vong, ngudi ta dung d6 1éch chuan (). D6 1éch chuin chinh 13 cin bac 2 cla

phuong sai: o = ,fE?zl[[Rf) — E(R)]2(P)

Bang tinh danh gia rui ro

Nhirng ddc thu nganh Chién luoc va dic thu Nhirng gia dinh va kich
hoat dong kinh doanh ban Tuong lai lién quan
(0 @) NE)
e Co cau chi phi e Chung e Kinhté
e Kha nang sinh lgi e San pham phu hop e Nganh
e Do chin mudi thi trudng e Chién lugc
e (Cong nghé e Cungung e Kiém soat quan 1y,
e Tinh c6 chu ky e San xuat hanh dong va phan trng
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e Tinh phu thuc e Phan phdi e Gia thuyét két qua Tai
e Toan cau hoa e Doanh thu chinh
e Tinh déton thuong |e Quanly - Co kha nang xay ra
do cac SP thay thé | e Chién lugc tdng thé nhat
giy ra - Batlgi
e Moi truong phap ly - D0 nhay
e Hoat dong kinh
doanh

Nhitng dic diém nao di | P6i véi mdi dic diém | Pic diém nay phan tng
va s& anh hudng 1on | quan trong tai cot (1), | chién luwoc (hodc thiéu
nhat dbi v&i tat ca cac | chién lugc kinh doanh | phan ng) dy kién s& anh
cong ty trong nganh | nhim gidm thiéu rui ro | huéng thé nao dén cac tinh

nay? hodc dé tan dung co hoi huéng hoat dong trong
cua cong ty nay la gi? tuong lai?
bic diém Chién lugc kinh doanh | Anh hudng trong tuong lai

Phan tich do nhay la gi, tai sao no lai hieu ich?

La phép do tac dong dong tién cua thay d6i 1 bién sd duoc tach riéng d6i véi tinh
hinh tai chinh. Chiing ta quan tdm dén céc bién nhu ty 18 ting trudng doanh thu
hoic s6 ngay phai thu hodc gia von hang ban bang tién theo ty trong doanh thu,
va chung ta quan tAm dén tic dong 1én dong tién. Khi dong tién bi anh hudng
dang ké boi 1 sy thay d6i nho cua 1 bién, chung ta néi rang dong tién nhay cam
v6i cac thay d6i cua bién do.

Phan tich d6 nhay:

- La cach lam tit ma nguoi tham dinh can x4y dung gitp giam sé luong du bio
day du.

- C6 thé thyc hién voi ca thong tin tai-chinh dugc du béo 1an thong tin trong qua
khu.

- Phan tich d6 nhay gitp tap trung vao co cau/cau trac khoan vay va quan 1y cac
chi s tai chinh, diéu cho chung ta biét sy thay doi cua cc bién ma dong tién cua
bén vay nhay cam nhét véi chung.

Rui ro bén cho vay cao hon néu:

- Dong tién cua bén vay rat nhay cam véi su thay ddi cua 1 bién nhat dinh.

- Su thay dbi rat c6 kha ning xay ra.

- S an toan cua Ngan hang sé& bi x6i mon dang ké néu thay d6i xay ra.

Kiém dinh cai gi va kiém dinh nhu thé nao?
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Bang hwéng din kiém dinh dd nhay ciia dong tién

Bién so

Phuong phép kiém tra

Vi du

Doanh thu 1a bién
quan trong nhat
can kiém dinh,
dac bi¢t 1a véi chu
ky hoat dong dai
hoac bién logi
nhuan thap.

o Tang truong DT

Trong bang nay, ching ta sir
dung tién rong sau hoat
dong du kién tir bang tom
tat luu chuyén tién té truc
tién lam thudc do dong tién,
hodc ¢6 thé lya chon thudc
do khac, gdm cac thude do
tir dong tién nhanh.

DT nam trude: $50.000.000
DT dy kién: $56.000.000
Gi4 vbn hang ban bang tién
du kién: $40.000.000

Tién rong sau hoat dong du
kién: $1.500.000

% Thay d6i doanh
thu (tang hay
giam)

- Tinh dau tu vén luu dong
trudc day theo ty trong DT
trude day.

- Nhan % voi gia tri doanh
thu thay doi.

- Két qud la déu tu von luu
dong tang thém can co do
tang truong DT (hoac giai
phéng do DT giam), gia st
1a cic yéu t6 khic khong
doi.

Niam ngoai dau tu von luu
dong: $5.000.000. Vi vay dau
tu von luu dong=10% DT.
V61 du bao DT tang
$6.000.000, dau tu luu dong
can thém 13: $600.000
($6.000.000 x 0,1 =
$600.000)

Thay d6i gia von
hang ban bang
tién theo % doanh
thu

Thay d6i chi phi
quan 1y, ban hang
& chi phi chung
bang tién theo %
doanh thu

- Tinh 1% DT du bao

- Chia tién rong sau hoat
dong cung ky cho sé do, 1a
1% DT.

- Két qua 1a % DT ma chi
phi c6 thé ting trudc khi
giam tién rong sau hoat
dong xudng 0.

1% DT du bao la $560.000.
Néu gia vén hang ban bang
tién va chi phi ban hang va
quan ly bang tién cung ting
khoang 2,7% DT, cty s€ cé
tién sau hoat dong bang 0
($1.500.000/$560.000=2,7)

Thay d6i s6 ngay
phai thu

- Tinh DT trung binh ngay
bang cach chi DT du bao
cho 365

- Chia tién rong sau hoat
dong cho DT mdt ngay.

- Két qua 1a s6 ngay phai thu
c6 thé tang trudc khi giam
tién rong sau hoat dong
xubng 0.

DT dy bao trung binh ngay
la:
$56.000.000/365=$153.425
Néu sé ngay phai thu ting 9,8
ngdy, tién rong sau hoat dong
s& bang 0.
($1.500.000/$153.425=9,78)

Thay ddi sd ngay
ton kho

- Tinh gi4d von hang ban
bang tién trung binh ngay
bang cach chia gia von hang
ban bang tién du bao cua
nam cho 365.

- Chia tién rong sau hoat
dong cho gia vén hang ban

Gia von hang ban bang tién
trung binh moét ngay la:
$40.000.000/365=%$109.589

Néu s6 ngay hang tén kho
tang 13,7 ngay, tién dong sau
hoat déng s€ bang O
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bang tién mot ngay.

- Két qua la s6 ngay ton kho
c6 thé tang trudc khi giam
tién rong sau hoat dong
xubng 0.

($1.500.000/$109.589
13,69)

Thay d6i s6 ngay
phai tra

- Tinh gi4d von hang ban
bang tién trung binh ngay
bing cach chia du bao gia
vbn hang ban bang tién hang
nam cho 365.

- Chia tién rong sau hoat
doéng cho gia vén hang ban
bang tién 1 ngay.

- Két qua 1a s ngay phai tra
c6 thé giam trude khi giam
tién rong. sau hoat “dong
xuéng 0.

Gia von hang ban bang tién
trung binh 1 ngay Ila:
$40.000.000/365= $109.589
Néu sb ngay phai tra giam
13,7 ngay, tién rong sau hoat
dong s€ bang 0
($1.500.000/$109.589 =
13,69)

Thay d6i 14i suat

- COng tong no chiu lai.

- Nhan téng véi 1%.

- Bap an 1a chi phi 1ai hang
nam trudc thué tang cho
moi 1% tang 13i suat.

- Chia tién rong sau hoat
dong cho 1% tong ng.

- Boi sb la s6 diem % lai
suat co thé tang trudc khi
dung hét tién rong sau hoat
dong, khong dé gi dé dung
vao viéc khac nhu: co tic,
chi tra no va tai san ¢ dinh.

Téng ng chiu lai la:
$14.000.000.

1% ctia tong no 1a: $140.000.
Néu lai suat ting 1%, VD tir
8% 1én 9%, chi phi 1ai cua
cong ty s€ tang $140.000.

Lai sudt co thé ting 10,7
diém % (tir 8% lén 18,7%)
trude khi dung hét tién rong
sau hoat dong va khong su
dung vao viéc gi khac nhu:
cd tirc, chi tra no va tai san cd
dinh.
($1.500.000/$140.000=10,71)

Thay doi thué suat

- Tinh 1% loi-nhuan trudc
thué.

- Chia tién rong sau hoat
dong cho 1% lgi nhuan
trudce thué.

- Boi s6 1a s6 diém % thué
suét thu nhap thuc té o thé
tang trudc khi dung hét tién
dong sau hoat dong.

Loi nhuin trudc thué Ila:
$19.000.000. 1% loi nhuin
trude thué 1a $190.000. Thué
suat thuc té cua cong ty co
thé tang 7,9 diém % (tir 42%
dén 49%) trudc khi dung hét
tién dong sau hoat dong
(1.500.000/190.000 = 7,89)

SO tién chi cho
TSCD

- So sanh s6 dy bao chi cho
TSCP vé6i tién dong sau
hoat dong.

- So sanh s6 lwong vuot qua,
néu c6, véi nhimg sé do
nhay chinh nhu: 1% doanh

Chi cho TSCD duoc du bao
1a $1.000.000. Tién rong sau
hoat dong co thé rat Xuéng
$500.000 trugc khi khong
con du dé chi cho TSCD. S6
tién $500.000 giam co thé
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thu, doanh thu 1 ngay, gia
vén hang ban bing tién 1
ngay, hodc chi phi quan ly,
ban hang va chi phi chung
béng tién 1 ngay.

- Ludn nhd rang nhing diéu
nay co thé két hop xay ra
v6i nhau, va tién rong sau
hoat dong khong chi danh
dé chi cho TSCD.

xay ra néu chi phi ting it hon
1% doanh thu, hodc néu s
ngay phai thu tang thém 3,25
ngay,...

Chi tra co tirc

- So sanh sb ¢b tuc tra (hodc
cong bd) véi tién dong sau
hoat dong.

- So sanh lugng vuot qua,
néu c6, véi nhiing s6 do
nhay chinh nhu: 1% doanh
thu, doanh thu 1 ngay, gia
von hang ban bang tién 1
ngay hodc chi phi quan ly,
ban hang va chi phi chung
bang tién 1 ngay.

- Luén nhé rang nhiing diéu
nay co thé két hop voi nhau
X4y ra, va tién rong sau hoat
dong khong chi danh dé chi
cho ¢4 tirc.

Dy bao cd tie s& 1a $250.000.
Tién rong sau hoat dong co
thé giam di $1.250.000 trudc
khi cong ty khong du dé chi
tra cd tirc. Miac du vay, viéc
giam c6 thé xay ra néu chi
phi tang 2,2% doanh thu hoac
néu s6 ngay ton kho kéo dai
11,4 ngay.

6.1.2 Quan tri danh muc cho vay

Quan tri danh muc cho vay la 1a mdt phuong thuc quan tri kinh doanh

ngan hang, bao gdm cac nodi dung;: thiét ké danh muc cho vay, xdy dung cac

chinh sach, t6 chtrc thuc hién, tai xét va diéu chinh danh muc cho vay nham dat

cac muc tiéu kinh doanh da hoach dinh ctia ngan hang.

Y nghia:

- Gop ph?m quan trong trong viéc thuc hi¢n muc ti€u cia hoat dong cho vay noéi

riéng va hoat dong kinh doanh ngan hang néi chung: Trudc hét muc tiéu cu thé

ma quan trj danh muc cho vay huéng t6i 1a xay dung mot danh muc cho vay tdi
uu, c6 kha nang t61 da hoa loi nhuan hodc tbi thiéu hoa rui ro /ton that, kiém soat
no6 trong murc d6 chap nhan duoc cta ngin hang. Vi viy quan trj danh muc cho
vay tot s& tao diéu kién dé ngan hang giam du phong ri ro, tiét kiém ngudn luc,

tiét giam chi phi va gia tang loi nhuan.
151

A member of Hunghlau Education ——



- Cai thién kha ning chéng d& cac cu “Shock” tir bén ngoai, tir d6 nang cao ning
lyc canh tranh trong moi trudong hdi nhap quéc té: tao ra mot danh muc tai san
cho vay tdi wu, c6 du strc manh noi tai @& chdng lai nhitng tac dong tir phia méi
truong bén ngoai. Ngoai ra quan tri danh muc cho vay 1a phuong thurc quan tri
hién dai, viéc thuc hién no6 s€ gitip ngan hang trong nudc tiém can véi cac chuan
muec, thong 16 qudc té. D6 1a nhirng tién dé thiét yéu dé ngan hang c6 thé tham
gia hoi nhap va khang dinh vi thé cia minh trén thi truong kinh doanh tién té
trong va ngoai nudc.
¢ Cac phuong phap quan tri danh muc cho vay
- Phwong phdp quan tri danh muc thu déng: Ngan hang c6 thé dinh huéng wu
tién cho mdt vai loai tai san nao do ma khéng co cu hoa ty trong cua cac loai tai
san cho vay, khong xay dung cac han muc cho timg nganh, tung khu vuc, tung
dong san phém. ..Do d6 co cau cua danh muc cho vay dugc hinh thanh mot cach
ngau nhién. Co cdu danh muc cho vay cua ngan hang khé kiém soat dugc rui ro
tong thé clia danh muc trong qua trinh thuc hién.
- Phuong phdp qudn tri danh muc chi- dong: nhitng han ché khiém khuyét cua
quan trj thu dong duge thay thé va bo sung bai phuwong phap quan tri chi dong.
Su ra doi cuia phuong phap chii dong xuét phat tir doi hoi khach hang trong nén
kinh té hi¢n dai.
Noi dung
+ Hoach dinh: 1 cong viéc dau tién trong tién trinh quan trj danh muc cho vay
theo hudng chu dong tai ngan hang thuong mai. Hoach dinh bao g@)m cac noi
dung cu thé d6 1a: hoach dinh muc tiéu quan tri danh muc, thiét ké danh muc
cho vay, xay dung céc chinh sach thyec thi.
+ Té chuc thuc hién va giam sat danh muc cho vay: Pé dam bao cho danh
muc dugc hinh thanh mdt cadch hi¢u qua, thi phén viéc tiép theo sau khau
hoach dinh 14 t6 chtrc thyuc hién va giam sat danh muc.
6.2 Quan diém vé rii ro tin dung
Theo thong tu 41/2016/TT-NHNN quy dinh vé ty 1é an toan vbn d6i voi ngan

hang, chi nhdnh nudc ngoai.
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Khai niém:
Giao dich Repo: 13 trong d6 mot bén ban va chuyén giao quyén s¢ hiru tai san tai
chinh cho mdét bén khac, déng thoi cam két s& mua lai va nhén lai quyén s hiru
tai san tai chinh dé sau mot thoi gian xac dinh vé1 mt mure gid xac dinh.
Giao dich Reverse Repo: 1a giao dich trong d6 mot bén mua va nhan chuyén giao
quyén sé hiru tai san tai chinh tir mot bén khac, dong thoi cam két s& ban lai va
chuyén giao quyén s hitu tai san tai chinh d6 sau mot thoi gian xac dinh véi mot
murc gia xac dinh, bao gdm ca giao dich mua c6 ky han tai san tai chinh theo quy
dinh ctua Ngan hang Nha nudc vé hoat dong chiét khau cong cu chuyén nhuong,
gidy t& ¢6 gia khac.

¢ Rui ro tin dung: 1a rii ro do khéch hang khong thyc hién hoac khong c6 kha
nang thyc hién mot phén hodc toan bo nghia vu trda ng theo hop déng hoac
thoa thuan voi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (trr cac truong
hop quy dinh tai diém b khoan nay theo TT41/2016);

% Rui ro ldi sudt: 1a loai rai ro do sy bién dong cua lai suat. Loai rui ro nay phat
sinh trong quan hé tin dung cta to chic tin dung theo dé t6 chirc tin dung co
nhitng khoan di vay hodc cho vay theo 13i suét tha n6i. Lai suat thi truong
tang khién chi phi tra 13i ciia ngan hang tang theo. Néu ngan hang cho vay
theo 1i suat tha noi, khi 13i suat giam khién thu nhap tir 13i cho vay ciia ngan
hang giam.

% Ruii ro ty gid: 14 rui ro phat sinh do sy bién dong ty gia 1am anh huong dén gia
tri ky vong trong twong lai. Rui ro ty gia co thé phét sinh trong nhiéu hoat
dong khac nhau cua ngan hang. Bat ctr hoat dong ndo ma ngan luu thu
(inflows) phat sinh bang mot loai dong tién trong khi ngan luu chi (outflows)
phat sinh mot loai dong tién khac déu chira dung nguy co ri ro ty gia.

6.2.1 Ty Ié vén an toin

< Ty 1& an toan von (CAR) tinh theo don vi phan trim (%) dugc xac dinh
bang cong thirc:

c
CAR = x 100%
RWA + 12,5(Kog + Kug) ’

Trong do6:
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- C: Vén tu co;

- RWA: Téng tai san tinh theo rui ro tin dung (xem diéu 8);

- Kor: Vbn yéu cau cho rui ro hoat dong;

- Kmr: Vén yéu cau cho rii ro thi truong (xem diéu 18).

% Ngéan hang khong c6 cong ty con, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai
thuong xuyén duy tri ty 18 an toan von xac dinh trén co s& bao céo tai chinh
ctia ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai toi thiéu 8%.

% Ngan hang c6 cong ty con phai duy tri:

- Ty 1& an toan vbn xac dinh trén co s bdo cdo tai chinh cta ngan hang
ti thicu 8%;

- Ty 18 an toan von hop nhat x4c dinh trén co sé bao cdo tai chinh hop
nhat cua ngin hang ti thicu 8%. Trudng hop ngan hang c6 cong ty con 1a cong
ty kinh doanh bao hiém thi ty 1¢ an toan von hop nhat duoc xac dinh trén co s6
bao cdo tai chinh hop nhat cia ngan hang nhung khong hop nhat cong ty con la
cong ty kinh doanh bao hiém theo nguyén tic hop nhat ctia phap luat vé ké toan
va bao cdo tai chinh ddi véi to chirc tin dung.

% Dbi véi cac khoan muc bﬁng ngoai t€, ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai quy ra dong Viét Nam khi tinh ty 1¢ an toan vén nhu sau:

- Thyc hi¢n theo quy dinh vé hach toan trén céc tai khoan ngoai té cua
phap luat vé hé thong tai khoan ké toan;

- Pbi véi rai ro ngoai hdi thi thuc hién nhu sau:

(1) Ty gi4 giira dong Viét Nam va do la My: 1a ty gia trung tam do Ngan
hang Nha nudc cong bd vao ngay bao cio;

(2) Ty gia giita dong Viét Nam va cac ngoai t& khac: 1a ty gid ban giao
ngay chuyén khoan ctia ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai vao cudi
ngay bao céo.

% Can ctr két qua giam sat, kiém tra, thanh tra ctia Ngan hang Nha nuéc dbi
v6i ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, trong trudng hop can thiét
dé bao dam an toan trong hoat dong ciia ngan hang, chi nhanh ngan hang

nudc ngoai, tuy theo tinh chat, mic do rui ro, Ngan hang Nha nudc yéu cau
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ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai duy tri ty 1& an toan von cao
hon so v41 mirc quy dinh tai Thong tu nay.
6.2.2 Tin dung phdi sinh

a) San pham phai sinh theo quy dinh tai khoan 23 Diéu 4 Luat cic t6 chtc tin
dung, gém:

(1) San phdm phdi sinh tin dung gdm cac hop déng bao hiém tin dung, hop dong
hoan ddi rii ro tin dung, hop dong dau tu gan véi rui ro tin dung, hop ddng phai
sinh tin dung khac theo quy dinh cua phap luat;

(2) Sdn phdam phdi sinh ldi suat gdbm hop dong 13i suat ky han, hop dong hoan doi
131 sudt mot dong tién, hop dong hoan doi 14i suat hai dong tién hoic hop dong
hoan dbi tién té chéo, hop ddng quyén chon 14i suat, cac hop ddng phai sinh 1ai
suat khac theo quy dinh ctia phap luét;

(3) Sdan phdm phdi sinh ngogi té gébm cac giao dich mua, ban ngoai té ky han,
giao dich hoan doi ngoai t¢, giao dich quyén chon mua, ban ngoai t¢, cac giao
dich phai sinh ngoai t¢ khéc theo quy dinh cia phap luat;

(4) San pham phéi sinh gid ca hang héa gdm cac hop dong hoan ddi gia ca hang
hoa, hop dong tuong lai gia ca hang hoa, hop dong quyén chon gia ca hang hoa
va cac hop dong phai sinh gia ca hang hoa khac theo quy dinh cua phép luét.

b) Chitng khodn phdi sinh gdm hop dong tuong lai, hop dong quyén chon, hop
d6ng ky han va chig khoan phai sinh khac theo quy dinh cua phap luat vé
chung khoéan phai sinh va thi truong chirng khodn phai sinh;

6.3 Quan Iy no cé van dé

Theo van ban hop nhat s6 01/VBHN-NHNN phan loai ng nhu sau:

- Nhom 1 (No du tiéu chuén) bao g@)m: Cac khoan ng dugc td chire tin dung danh
gia 1a c6 kha nang thu hdi ddy du ca ng gbc va 1ai dung han;

- Nhom 2 (No can cha y) bao gém: Cac khoan ng dugc td chire tin dung danh
gi4 13 c6 kha ning thu hoi day du ca ng gbe va 13i nhung c6 dau hiéu khach hang
suy giam kha nang tra ng;

- Nhom 3 (No dudi tiéu chuan) bao gdm: Cac khoan ng duoc t6 chic tin dung
danh gia 1a khong c6 kha niang thu hoi ng gbc va 1ai khi dén han. Cac khoan ng
nay duoc t6 chire tin dung danh gia 1a c6 kha ning ton thit mot phan ng gde va
1ai;

- Nhom 4 (No nghi ngd) bao gdm: Céc khoan no dugce t chirc tin dung danh gia
1a kha nang ton that cao;
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- Nhom 5 (No ¢6 kha ning mat vén) bao gdm: Cac khoan ng duoc t6 chirc tin
dung danh gia 1a khong con kha ning thu hdi, mat vén.

No ¢6 van dé 1a cac khoan ng ma khach hang khong tra gbe va 1ai diing han, hodc
khong tra ng nhu da cam két trong hop dong tin dung va ca cac khoan vay trong
han nhung c6 du hiéu khong an toan c6 thé dan dén rui ro.
6.3.1 Phan logi no cé vin dé

Xét vé gbc do ké toan no ¢ van dé bao gém cac khoan no tir nhém 2 dén
nhoém 5 va cac khoan no da duge xir Iy rii ro bang ngudn dy phong cia ngin
hang thuong mai (nhém 3.4,5 13 no xau).
<> Phin loai n¢ theo phwong phap dinh tinh (theo diéu 11 — thong tu
01/VBHN-NHNN, Quy dinh vé phdn-logi tai sin c6, mirc trich, phiwong phdp
trich Idp dw phong rii ro-va viée s dung dw phong dé xir Iy rii ro trong hoat
dong cia té chirc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nirde ngodi).
No can chii y: Cac khoan no dugc t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai danh gia 1a c6 kha nang thu hoi day du ca ng gdc va 1ai nhung c6 dau hiéu
khéach hang suy giam kha ning tra ng.
Céc cam két ngoai bang dugc td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
danh gia 1a khach hang c6 kha niang thuc hién nghia vu theo cam két nhung ¢6
du hiéu suy giam kha ning thuc hién cam két.
No durdi tiéu chuan: Cac khoan ng dugce té chire tin dung, chi nhanh ngan hang
nude ngoai danh gia 1a khong c6 kha niang thu hdi no goc va 1ai khi dén han. Cac
khoan no nay duoc t6 chtc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai danh gi 1a
c6 kha ning ton that,
Céc cam két ngoai bang duogc td chic tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
danh gia 1a khach hang khong c6 kha nang thyc hién du nghia vu theo cam két.
No nghi ngo: Cac khoan ng duoc to chie tin dung, chi nhanh ngin hang nudc
ngoai danh gia 1a c6 kha nang ton that cao.
Céac cam két ngoai bang ma kha ning khach hang khong thuc hién cam két 1a rat
cao.
No co kha nang mat von: Cac khoan ng dugc td chuc tin dung, chi nhanh ngan

hang nuéc ngoai danh gia 1a khong con kha ning thu hdi, mat vén.
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Céac cam két ngoai bang ma khach hang khéng con kha ning thuc hién nghia vu
cam két
< Phén loai no theo phwong phap dinh lweng (theo diéu 11 — thong tu
01/VBHN-NHNN)
No cdn chii
(1) No qué han tir 10 ngay dén 90 ngay;
(2) No diéu chinh ky han tra no 1an dau;
(3) No duoc phan loai vao nhom 2 theo quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Piéu
nay.
No dwdi tiéu chuan:
(1) No qué han tir 91 ngay dén 180 ngay;
(2) Ng gia han ng lan dau;
(3) No duogc mién hodc giam 13i do khach hang khong di kha ning tra 13i day du
theo hop dong tin dung;
(4) No thudc mét trong cac trudng hop sau day chuwa thu hoi duge trong thoi gian
dué6i 30 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh thu hoi:
- Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 126 Luat cac to
chtrc tin dung;
- Khoan ng vi pham quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 3, 4 Diéu 127 Luat cac to chirc
tin dung;
- Khoan no vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5 Diéu 128 Luat cac to chuctin
dung;
(5) No dang thu hdi theo két ludn thanh tra;
(6) No dugc phan loai vao nhom 3.
No nghi ngo-
(1) No qué han tir 181 ngay dén 360 ngay;
(2) No co ciu lai thoi han tra no 1an dau qué han dudi 90 ngay theo thoi han tra
no duoc co ciu lai 1an dau;
(3) No co céu lai thoi han tra ng 1an thi hai;
(4) No phai thu hoi theo két ludn thanh tra nhung qua thoi han thu hoi theo két

luan thanh tra dén 60 ngdy ma van chua thu hoi duoc;
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No ¢6 kha ning mat von:

(1) N¢ qué han trén 360 ngay;

(2) No co cAu lai thoi han tra no 1an dau qué han tir 90 ngay tr¢ Ién theo thoi han
tra ng duge co ciu lai 1an dau;

(3) No co cau lai thoi han tra ng 1an thir hai qua han theo thoi han tra no dugc co
cAu lai lan thir hai;

(4) No co cau lai thoi han tra no 1an thi ba trd 18n, ké ca chua bj qua han hodc da
qué han;

(5) No phai thu hoi theo két luan thanh tra nhung qua thoi han thu hoi theo két
luan thanh tra trén 60 ngay ma van chua thu hoi duoc;

(6) No cua khach hang 13 to chtic tin dung duwoc Ngan hang Nha nudc cong
bd dit vao tinh trang kiém soat dic biét, chi nhanh ngan hang nudc ngoai bi
phong téa von va tai san;

6.3.2 Cdc gidi phdp xie Iy ng ¢6 vin dé

% Xdc dinh khodn n¢ c6 van dé

- Céc diu hiéu tir phia khach hang: d4u hiéu lién quan dén mdi quan hé voi
ngan hang, diu hiéu lién quan dén phuong phap quan 1y cia khach hang, dau
hiéu lién quan dén thong tin tai chinh, ké toan cua khach hang.
- Cac du hiéu tir khoan vay: Khoan vay thuong xuyén cham tra 13i. H6 so
cho vay thiéu chat chg, thong tin trong ho so vay bi nghi ngo. Gia tri thyc té
clia tai san bao dam thap. Can bo tin dung c6 moi quan hé véi khach hang.

- Cac dau hiéu khéc: sy thay doi vé 1ai suat, ty gi4, thi hiéu, k§ thuat méi
hay mat nha cung tng hodc xuét hién thém ddi thu canh tranh. Nhitng nguyén
nhan thuong gy ra van dé trong cac khoan vay thwong mai,kinh doanh c6 thé
dugc chia 1am 4 loai: quan 1y sai, suy giam tai chinh, bat loi khac va lira ddi.

< Panh gia khoan no c6 van dé

Sau khi can bd tin dung da thu thap dugc nhiéu thong tin, budc tiép theo can
trao ddi truc tiép v6i khach hang dé danh gia khoan no nay.

< Kiém soat thong qua viéc giam thiéu ton that khi xay ra n¢ ¢ van dé

- Ap dung bién phap bao dam tién vay (cAm cb, thé chip, bao lanh).
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- Trich 14p du phong rui ro tin dung: trich 14p dy phong cu thé va trich 1ap du
phong chung.

% Thuc hién phwong 4n xir Iy n¢ ¢6 van dé

- Cho vay duy tri hoat dong (cho vay thém);

- B6 sung tai san dam bao;

- Co cAu lai thoi han tra ng: diéu chinh ky han trd ng va gia han ng vay;

- Phat qua han va chuyén nhém ng ph hop;

- Thuc hién khoanh ng, x6a no;

- Xir 1y cac tai san dam bao tién vay: gdm xur 1y theo thoa thuan va xi 1y theo co
quan tai phan (toan an);

- Giam/mién 13i vay;

- Chi dinh dai dién tham gia quan 1y doanh nghiép;

- Xt 1y no ton dong;

- Thanh ly doanh nghiép;

- Khoi kién;

- Ban no;

- Sir dung du phong dé quan 1y rui ro.

Tai liéu tham khao:

e PGS TS Trim Thi Xuan Huong, Gido trinh Nghiép vu Ngin hang thuong
mai, NXB Kinh té TP HCM, 2018 (Xem chuong 4).

e PGS.TS Nguyén Minh Kiéu, Nghiép vu Ngan hang hién dai, NXB Théng ke,
2019. (Xem chuong 5)

e PGS.TS. Lé Van Té, Tin dung Ngan hang, NXB Lao dong, 2020 (xem
chuong 6).

e TS. Nguyén Hitu Pai, Nghiép vu Tham dinh tin dung Ngan hang, NXB Tai
chinh, 2019 (Xem chuong 7).

e PGS.TS. Tram Thi Xuan Huong, Tham dinh tin dung, NXB Kinh té
TP.HCM, 2020 (Xem chuong 6).

e Luatcac TCTD 47/2010/QH12

e Thong tu 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 quy dinh vé ty 1& an toan von
v6i ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.
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e Thong tu 01/VBHN-NHNN ngay 31/03/2014 quy dinh vé phan loai, phuong
phap trich lap du phong rui ro dé xir 1y riii ro trong hoat dong tin dung tai Ngan
hang va chi nhanh Ngan hang nudc ngoai.

CAUHOI ON TAP

1. Hay trinh bay cu thé vé sy hiéu biét ctia ban vé do ludng rui ro tin dung.

2. Hay trinh bay ty 1¢ an toan von tai cic NHTM hién nay theo quy dinh cia
NHNN.

3. Hay cho biét tin dung phai sinh 1a gi? Cho vi du cu thé?

4. Hay cho biét muc dich phan loai ng dé lam gi?

5. Ban hiy néu cac giai phap xtr 1y no-xdu-ma ban biét?

TOM TAT CHUONG 6

Chuong nay trinh bay vé phuong phap do luong rui ro tin dung, quan tri
danh muc cho vay va quan Iy no c6 van dé. Hoc xong chuong nay, sinh vién co
thé do luong duge rii ro tin dung cung nhu hiéu vai trd ctia viéc quan tri danh
muc cho vay. Ngoai ra sinh vién cing s& tinh dénh gia duoc ty 1& an toan vén

cling nhu phan loai va xtr Iy n¢' c¢6 van dé cua ngan hang.
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DANH MUC TU VIET TAT
CCCD: Can cu¢c cong dan

CP: C6 phan

CIC: Credit information center

CSR: Corporate Social Responsibility
DN: Doanh nghiép

GTGT: Gia tri gia tang

HTX: Hop tac xa

KH: Khach hang

KT3: S6 tam tr

NHNN: Ngéan hang Nha nude
NHTM: Ngan hang thvong mai
TCTD: Té chtc tin dung

TDTD: Tham dinh tin dung

TSCD: Tai san cb dinh

TNHH: Trach nhiém htru han

TNHH MTV: Trach nhiém hiru han mot thanh vién
TNDN: Thu nhap doanh nghiép
UBND: Uy Ban Nhan Déan

XHTD: Xép hang tin dung
DANH MUC BANG
Bang 3.1: Bang bao c4o két qua hoat dong kinh doanh 2016-2020 ctia KDC
Bang 3.2: Bang can d6i ké toan 2016-2020 cia KDC
Bang 3.3: B4o cdo luu chuyén tén té 2016-2020 ctia KDC
Bang 3.4: Bang diéu tra thong tin vé tinh hinh tai chinh ctia khach hang
Bang 3.5: Cac tiéu chi tai chinh can thdm dinh
Béang 3.6: Tham dinh co ciu bao céo két qua hoat dong kinh doanh cua KDC
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Bang 3.7: Tham dinh co cdu bang can d6i ké toan cuia KDC

Bang 3.8: Tham dinh xu hudng béo céo két qua hoat dong kinh doanh
Bang 3.9: Tham dinh xu hudng bang can ddi ké toan ctia KDC

Bang 3.10: Ty s6 thanh khoan theo nhém nganh nam 2019

Bang 3.11: Bang ty s cu tric von cac nhém nganh nim 2019

Bang 3.12: Vong quay tong tai san va von chu so hiru cic nhom nganh nim
Bang 3.13: Bang ty s6 kha ning sinh loi cdc nhom nganh nim 2019
Bang 5.1: Mo hinh diém s6 ciia BIDV

Béng 5.2: Hé thong ky hiéu xép hang tin dung ca nhan ctiia BIDV
Bang 5.3: Céc chi tiéu cham diém tai san dam bao cua BIDV

Bang 5.4: Hé thong ky hiéu danh gia tai sain dam bao ctia BIDV

Bang 5.5: Ma tran két hop gitra két qua xép hang tin dung voi két qua danh
gia tai san dam bao

Bang 5.6: Xép hang doanh nghiép tai Agribank
Bang 5.7: Cham diém quy mé doanh nghiép

Béng 5.8: Bang cac chi s6 tai chinh ap dung cho cham diém cac doang nghiép
thudc nong, 1am, ngu nghiép

Bang 5.9: cac chi s6 tai chinh 4p dung cho cham diém céc doang nghiép thudc
nganh thuong mai dich vu

Béng 5.10: Cac chi s6 tai chinh 4p dung cho cham diém cac doang nghiép
thudc nganh xay dung

Béng 5.11: Chi s tai chinh 4p dung chdm diém cac doanh nghiép nganh cong
nghiép

Bang 5.12: Cham diém tin dung theo tiéu chi luu chuyén tién té
Béng 5.12: Cham diém tin dung theo tiéu chi ning luc, kinh nghiém quan 1y

Béng 5.13: Cham diém tin dung theo tiéu chi tinh hinh, uy tin giao dich v&i
NH

Bang 5.14: Cham diém tin dung theo tiéu chi moi truong kinh doanh
Bang 5.15: Cham diém tin dung theo ti€u chi cac dac diém hoat dong khac
Bang 5.16: Bang trong s ap dung cho cac tiéu chi phi tai chinh

Bang 5.17: Tong hop diém tin dung
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DANH MUC HINH
Hinh 1.1: So d6 mé ta quy trinh tham dinh
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